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VISTO la propuesta presentada per el Sr. Claudio CORREGIDOR, miembro de
la Comision de Capacitacion Nodocente de la Universidad, para la realizacion del Curso Taller
"IA EN LA GESTI6N UNIVERSITARIA: APLICACIONES PRACTICAS PARA NODOCENTES"

a cargo de la Ing. Marisa Rosana JURI; y

CONSIDERANDO:

QUE dicha actividad se realizara durante los meses de setiembre a noviembre

de 2026, destinada al personal nodocente de esta Universidad, orientado a promover un uso
cntico, etico y estrategico de la IA, orientado a la optimizacion de procesos, la mejora de los
servicios institucionales y el fortalecimiento de las competencias del personal Nodocente

QUE dicho curso-taller fortalecera las competencias del personal nodocente
para la intervencion activa en procesos de innovacion institucional, lo que permitira una ges-
tion organizacional mas eficiente y en una imagen publica mas coherente y positiva.

QUE la actividad presenta entre sus objetivos: Comprender los conceptos basi-
cos de la Inteligencia Artificial y su impacto en la ransformacion digital de la educacion supe-
rior, especialmente en el ambito de la gestion administrativa; identificar oportunidades de apli-
cacion de la IA en tareas propias del trabajo Nodocente, tales como la gestion documental, la
atencion al alumno, la comunicacion institucional, la organizacion de procesos administrati-
vos; utilizar herramientas de IA generativa para la elaboraclon, mejora y automatizacion de
documentos administrativos, comunicaciones y respuestas frecuentes, entre otros.

QUE la actividad se desarrollara bajo la modalidad virtual, con una carga hora-
ria de 40 horas de trabajo sincronico y 20 horas de trabajo a distancia.

QUE la COMISI6N DE CAPACITACION NODOCENTE emite Despacho N0
04/2026-CS-CCP-UNSa mediante el cual aconseja aprobar el dictado del curso-taller de
acuerdo a la propuesta presentada.

QUE el Fondo de Capacitacion Nodocente ha sido creado con el fin de incenti-
var la capacitacion por parte del Personal para que los conocimientos y habilidades que se
obtengan sean puestos en practlca y, asi, lograr un mejor y mayor rendimiento en las funcio-
nes que diariamente desarrollan en esta Universidad.

Por ello, y en uso de las atribuciones que le son propias,

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA
RESUELVE:

ARTlCULO 1°-Aprobar la realizacion del Curso-Taller "IA EN LA GESTION UNIVERSITARIA:
APLICACIONES PRACTICAS PARA NODOCENTES" a cargo de la Ing. Marisa Rosana JURI,
a llevarse a cabo durante los meses de setiembre a noviembre de 2026, bajo la modalidad
virtual, 40 hora xsincronico y 20 horas a distancia, organizado por la Comision de
Capacitacion Nodocfcnte, destinada al personal nodocente de esta Universidad, de acuerdo a
la propuestaVuya copia obra como ANEXO de la presente resolucion.
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ARTICULO 2°.- Imputar el gasto que demande el cumplimiento de esta resolucion en las res-
pectivas partidas del Fondo de Capacitacion Nodocente del presupuesto de esta Universidad
para el Ejercicio 2026.

/

ARTICULO 3°.- Publiquese en el Boletin Oficial de la Universidad y notifiquese a los interesa-
dos. Cumplido, siga a la DIRECClON GENERAL DE ADMINISTRACION a\sus efectos y ar-
chivese.
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Cuso -Taller: "IA EN LA GESTION UNIVERSITARIA: APLICACIONES PRACTICAS PARA NODOCENTES"

Curso - Taller

"IA EN LA GESTION UNIVERSITARIA: APLICACIONES PRACTICAS PARA NODOCENTES"

1. Identificacion del Curso - Taller.

1
.
1

. Denominacion: "IA en la gestion universitaria: aplicaciones practicas para Nodocentes"

1
.
2

. Destinatarios: Nodocentes universitarios.

1
.3. Area: Academica.

1
.
4

. Modalidad o sistema de implementacion: A distancla.

1
.5. Numero total de horas reloj: 40 horas totales de trabajo sincronico y 20 horas de trabajo a

distancia.

2. Desarrollo del Proyecto.

2.1. Justificacion:

Las Instituciones Universitarias nacionales deberan ofrecer a sus trabajadores cursos de capacitacion
permanente, que posibiliten su crecimiento personal y el mejor desempefio de sus funciones. Se
desarrollaran con criterios de pertinencla respecto de las funciones que desempenen o puedan
desempenar, sin que esto entorpezca la carrera administrativa. Tendra por objetivos generales: a)
proporcionar competencias especificas para afrontar los nuevos desaffos laborales; b) potenciar
habilidades, conocimientos y experiencia; c) reducir los requerimientos de supervision y otorgar mayor
autonomia decisional; d) mejorar las oportunidades de promocidn y progreso, propendiendo al
desarrollo pleno de su carrera dentro de la institucion; e) proporcionar mayor seguridad, satlsfaccion en
el trabajo y realizacion personal. (Decreto 366/2006, Arts. 1195 y 1209, Convenio Colectivo de Trabajo
para el Sector No Docente de las Instituciones Universitarias Nacionales)

La incorporacion de la Inteligencia Artificial (IA) en la educacion superior constituye uno de los procesos
de transformacion mas relevantes del escenario educatlvo contemporaneo, impactando no solo en la

ensenanza y el aprendizaje, sino tambien en la gestion institucional y los procesos administrativos.
Organismos internacionaies como la UNESCO destacan que la IA posee ei potencial de "abordar algunos
de los desafios mayores de la educacion actual" y de ''innovar las practicas educativas", aunque advierten
simultaneamente sobre la necesidad de marcos eticos, inclusivos y centrados en las personas (UNESCO,
2024).

En este contexto, la educacion superior se posiciona como un actor estrategico en el desarrollo,
regulacion y aplicacion de la IA. Estudios del Instituto Internacional para la Educacion Superior en America
Latina y el Caribe de la UNESCO senalan que las universidades cumplen un rol clave no solo en la
formacion de talento, sino tambien en la generacion de marcos de gobernanza y en la implementacion
de soluciones tecnologicas en sus propios procesos organizacionales (UNESCO IESALC, 2024). Esto implica
que la transformacion digital no se limita al ambito academico, sino que atraviesa transversalmente todas
las funciones institucionales, incluyendo la gestion administrativa.

En particular, el trabajo del personal Nodocente adquiere una relevancia central en este escenario. Las
funciones vinculadas a la gestion de los alumnos, administracion de expedientes, atencion al publico,
gestion documental, soporte institucional, entre otras, son altamente susceptibles de ser optimizadas
mediante herramientas de IA. Existen evidencias que las universidades iberoamericanas ya estan
incorporando herramientas de IA no solo en la docencia, sino tambien en la gestion administrativa,
configurando nuevas formas de organizacion del trabajo y demandando nuevas competencias digitales
(OEI, 2025).

El avance de la IA en el ambito Iaboral refuerza la necesidad de formacion continua del personal. Informes
del Banco Mundial advierten que entre el 26% y el 38% de los empleos en America Latina estan expuestos
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a transformaciones derivadas de la automatizacion, lo que exige desarrollar capacidades para interactuar
cn

'

ticamente con estas tecnologi
'

as y aprovechar su potencial para mejorar la productividad sin
profundizar desigualdades (Banco Mundial, 2024). En el ambito universitario, esto implica fortalecer las
competencias del personal Nodocente para que puedan participar activamente en procesos de
innovacion institucional.

Diversos analisis recientes subrayan que, si bien existen experiencias avanzadas en algunas instituciones,
persisten brechas significativas en infraestructura, formacion y apropiacion tecnologica en muchas
universidades de la region (UNESCO, 2025). En este marco, la capacitacion del personal administrativo
se vuelve un factor cn

'

tico para evitar procesos de adopcion superficial o fragmentada de la IA, y para
promover una integracion estrategica orientada a la mejora de la calidad institucional.

Este curso - taller se fundamenta en ia necesidad de promover un uso cn'tico, etico y estrategico de la IA,
orientado a la optimizacion de procesos, la mejora de los servicios institucionales y el fortalecimiento de
las capacidades organizacionales en el marco de la transformacion digital de la educacion superior.

2
.
2

. Objetivos General y Especificos:

2.2.
1

. Objetivo General

Desarrollar en el personal Nodocente de educacion superior capacidades para comprender, evaluar y
aplicar herramientas de Inteiigencia Artificial en los procesos administrativos y de gestion institucional,
promoviendo un uso cn

'

tico, etico y orientado a la mejora de la eficiencia y calidad de los servicios
universitarios.

2.2.
2

. Objetivos Especificos

. Comprender los conceptos basicos de la Inteiigencia Artificial y su impacto en la transformacion
digital de la educacion superior, especialmente en el ambito de la gestion administrativa.

. Identificar oportunidades de aplicacion de la IA en tareas propias del trabajo Nodocente,
 tales

como la gestion documental, la atencion al alumno, la comunicacion institucional, la organizacion
de procesos administrativos.

. Utilizar herramientas de IA generativa para la elaboracion, mejora y automatizacion de
documentos administrativos, comunicaciones y respuestas frecuentes.

. Analizar el potencial de la IA para apoyar la toma de decisiones en la gestion institucional, a partir
del uso de datos e informacion relevante.

. Reconocer los principals riesgos, limitaciones y desafi'os asociados al uso de la IA, incluyendo
aspectos eticos, de privacidad, seguridad de la informacion y calidad de los resultados.

2
.
3

.
 Contenidos

El esquema de trabajo consiste en la organizacion de los contenidos en Bloques. Cada uno de ellos
constituye una unidad cerrada en si

'

 misma, si bien tiene relacion estrecha con todas los demas.

. Bloque 01: introduccion a la IA en la Universidad. Que es la IA (en terminos simples y aplicados).
Tipos de IA relevantes (generativa, automatizacion, anah'tica). Transformacion digital en
universidades. Rol del personal Nodocente en este contexto. Riesgos: etica, sesgos, privacidad.

. Bloque 02: IA aplicada a procesos administrativos. Automatizacion de tareas: gestion de
expedientes, atencion al estudiante, gestion documental. IA en atencion al usuario (chatbots,
respuestas automaticas). IA para redaccion administrativa (notas, informes, resoluciones).
Herramientas accesibles (ej: ChatGPT, Copilot, Gemini, etc.)

. Bloque 03: IA para organizar, simplificar y mejorar en la gestion. Organizacion de informacion
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con IA: resumir documentos largos, ordenar informacion dispersa, resolver planillas de calculo.
IA para generar: instructivos, guias de procedimiento. Mejora de procesos: detectar pasos
innecesarios, simplificar circuitos administrativos. Uso de IA para: listas de tareas, planificacion
basica, apoyo en organizacion del trabajo.

. Bloque 04: Implementacion practica, uso responsable y mejora del trabajo con IA. Como
empezar a usar IA en un area administrativa. Buenas practicas: revisar siempre lo que genera la
IA, cuidar datos sensibles, adaptar al contexto institucional. Que NO hacer con IA: copiar sin
validar, usar datos personales sin cuidado. Li

'

mites de la IA: errores, informacion inventada.

implementacion simple: empezar con tareas pequefias, generar habitos de uso.

2
.
4

.       Organizacion del trabajo

2.4.1. Modalidad de dictado.

El taller se plantea orientado a satisfacer necesidades de los Nodocentes Universitarios. Se plantean
cuatro clases, de dos dfas cada una, expresadas en bloques de contenidos. Tendran una duracion de diez
horas, de la cuales son cinco horas de desarrollo conceptual y cinco horas de trabajo grupal donde se
orienta la reflexion y la cntica sobre los temas trabajados, en los mismos se trabajaran fortalezas y
debilidades que posibiliten el diagnostico para abordar cambios posibles en cada uno de los topicos
desarrollados.

Se plantea un cronograma donde se dividen en cuatro fechas. Cada uno de los encuentros (dos clases)
poseen una segunda parte de evaluacion a distancia (cinco horas de trabajo por bloque) que se entrega
en la siguiente semana, la misma se aboca a la construccion de un trabajo integrador para poder
optimizar los resultados de aprendizaje de cada bloque; el mismo se dejara como consigna de trabajo en
cada encuentro presencial sincronlco; se puede elaborar en grupos de hasta cuatro (4) integrantes, el
trabajo final de evaluacion es individual y responde a la necesidad de integrar los cuatro bloques, se
entrega siete dfas despues de la ultima clase sincronica.

Se realizaran tuton'as virtuales durante el pen'odo de elaboracion del trabajo. El cronograma sera
propuesto por la organizacion del taller.

2
.4.2. Material de trabajo.

La comunicacion entre quien ensena a traves de los materiales y los estudiantes esta mediatizada, por el
trabajo didactico que existe en los materiales. Los recursos didacticos seleccionados para el curso se
presentan en el tipo de soporte que se adapte al desarrollo tecnologico del alumno, por ello se propone
en soporte digital a traves de la nube que dispongan los organizadores. Este soporte incluye los textos,
escritos y audiovisuales, con el desarrollo de contenidos y las diferentes actividades que los alumnos
deben completer segun el cronograma de tareas establecido.

3
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3
. Presupuesto.

Item Concepto Valor unitario   Cantidad   Valor total

01 Moras de dictado y material didactico 40

02 Moras Tutoriales, correccion y devolucion 20

Total presupuesto   $ 1.800.000

4
. Cronograma de dictado.

Tarea
Semanas

01   02   03   04   05   06   07 08

Dictado Bloque 01 XX

Elaboracion TP 01 X

Dictado Bioque 02 XX

Elaboracion TP 02 X

Dictado Bloque 03 XX

Elaboracion TP 03 X

Dictado Bloque 04 XX

Elaboracion TP Final X

Las clases se dictan dosxKas por semana cada quince dias, los trabajos se elaboran y envi'an hasta la
semana siguiente al de di Ja o del bloque, el Trabajo Final Integrador se entrega a los siete dias de
finalizado el dictado del BloqafK04.

7

Mg Ing. Marisa Rosana Juri




