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RESOLUCION DECECO N°: Va4 @,’ EXPEDIENTE N° 6926/22

V I S T O: Los Contenidos Programaticos y la Planificacion Anual, presentados por la Profesora
Cecilia Irene MINTZER, responsable de la asignatura “Plan de Negocios y Emprendimiento”
correspondiente a la carrera la Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2022, de Sede Salta,
para el Periodo Lectivo 2026, y;

CONSIDERANDO:

Que la propuesta presentada cumple con las normativas vigentes de aplicacion:
e Resolucion CS N° 333/21, que aprueba el Plan de Estudios 2022, de la carrera Licenciatura
en Administracion, de Sede Salta.
e Resolucion CD-ECO N° 387/23 que establece la modalidad de presentacién y aprobacién de
los contenidos programaticos y de las planificaciones de las diferentes céatedras que
componen los planes de estudios dependientes de esta Unidad Académica.

Que a fs. 46, de las presentes actuaciones, la Secretaria del Departamento Docente de
Administraciéon de Empresas recomienda la aprobaciéon de los Contenidos Programaticos y la
Planificacion Anual, de la asignatura “Plan de Negocios y Emprendimiento”, correspondiente a la carrera
Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2022, de Sede Salta, para el Periodo Lectivo 2026.

Que afs. 48 del expediente de referencia, obra el despacho N° 375/26 de la Comision de Docencia,
Investigacion y Disciplina en el cual aconseja aprobar, para el Periodo Lectivo 2026, los Contenidos
Programaticos y la Planificacion Anual, de la asignatura mencionada en el parrafo anterior.

Que el Art. 117, inc. 8 de la Resolucién A. .U. N° 01/23 —-Estatuto de la Universidad Nacional de
Salta establece como una atribucién del Consejo Directivo la de aprobar programas analiticos y la
reglamentacién sobre régimen de regularidad y promocién.

Que mediante las Resoluciones N° 420/00 y 718/02, el Consejo Directivo de esta Unidad
Acadérnica, delega al sefior Decano las atribuciones antes mencionadas.

POR ELLO: en uso de las atribuciones que le son propias;

LA DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS Y SOCIALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°- APROBAR los Contenidos Programaticos de la asignatura “Plan de Negocios y
Emprendimiento”, correspondiente a la carrera la Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2022,
de Sede Salta, para el Periodo Lectivo 2026, presentados por la Profesora Cecilia Irene MINTZER, que
obran como Anexo | de la presente resolucion.

ARTICULO 2°.- APROBAR la Planificacién Anual de la asignatura “Plan de Negocios y Emprendimiento”,
correspondiente a la carrera la Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2022, de Sede Salta,
para el Periodo Lectivo 2026, presentada por la Profesora Cecilia Irene MINTZER, que obra como Anexo
I, de la presente resolucién.

ARTICULO 3°.- HAGASE SABER a la Profesora MINTZER, al Departamento Docente de Administracion
de Empresas y a las Direcciones de Alumnos e Informatica, para su toma de razén y demas efectos.
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ANEXO |
CONTENIDOS PROGRAMATICOS
Asignatura: Plan de Negocios y Emprendimiento
Dpto.: Administraciéon de Empresas
Carrera: Licenciatura en Administracion
Sede: Salta
Plan de estudios: 2022
Afo: 5°
Cuatrimestre: 2°
Carga horaria total: 86 horas
Carga horaria semanal: 6 horas
EQUIPO DOCENTE
Docente Categoria Dedicacién Email
Mintzer, Irene Cecilia Prof. Adjunto Simple irenemintzer@gmail.com
Lara, Gladis Aux. 1° Simple

INTEGRACION DE LA ASIGNATURA EN EL PLAN DE ESTUDIOS

Plan de Negocios y Emprendimiento es una materia cuatrimestral en el Plan de Estudios 2022 de la carrera
de Licenciatura en Administracién.
Sus contenidos minimos segun R.S. N°333/21 son:
“Desarrollo emprendedor. Conceptualizacion. El espiritu emprendedor. Oportunidades de negocios. Tipos
de emprendedores. El Ecosistema emprendedor. Sistemas maduros y en desarrollo. Desarrollo de
competencias emprendedoras, Innovacién y Desarrollo. La Creacién de empresas: de la idea a la accion.
El Plan de Negocios. Su necesidad. Estructura del Plan de negocios. Modelos y herramientas actualizados
de Negocio. Generacion de Valor. Apoyo a la creacién de empresas. Tipos de politicas, incubadoras y
aceleradoras de emprendimientos. El desarrollo emprendedor.”
Constituye una materia integradora de cierre de la Licenciatura en Administracion. Los alumnos llegan a
este punto con cinco afios de formacién acumulada: saben evaluar proyectos financieramente (VAN, TIR),
han elaborado un plan de marketing estratégico en la asignatura respectiva, comprenden la estructura
organizacional y los costos. Lo que aun no han hecho es integrar todo ese conocimiento en un proyecto
empresarial real, coherente y viable.
El contexto emprendedor contemporaneo exige, ademas de ese conocimiento integrado, un conjunto de
habilidades que los programas tradicionales suelen ignorar: la capacidad de identificar problemas reales
antes de enamorarse de una solucion, la validacién empirica de hipoétesis de negocio antes de planificar,
el manejo de metodologias agiles de gestion.
Implica, ademas, comprender que un modelo de negocio no se limita a la compraventa tradicional de
bienes fisicos, sino que involucra distintas formas de creacién, entrega y captura de valor, incorporando
l6gicas de plataformas, suscripcion, monetizacion de datos, economia digital y tecnologias emergentes
como blockchain y tokenizacién de activos.
El desafio, por lo tanto, es tomar los contenidos minimos y transformarlos en una materia que integre todas
las areas empresariales en la formulacion de un Plan de Negocios y a la vez se salga de ellas para ir mas
atras, a la forma misma en que se concibe la innovacién y la idea de negocio.
Para ello, esta propuesta adopta un enfoque pedagdgico inspirado en el modelo Lean LaunchPad
desarrollado por Steve Blank en la Universidad de Stanford a partir de 2011, el cual combina aprendizaje
experiencial, desarrollo de clientes (Customer Development), formulacién de hipdtesis de negocio y
validacién temprana mediante evidencia empirica.
Por lo tanto, el espiritu metodoldgico que orienta el disefio es el del aprendizaje basado en la experiencia
y el error productivo: los estudiantes aprenden haciendo, iterando y reflexionando, y no solo mediante la
recepcion de definiciones conceptuales.
Por su naturaleza integradora y ejecutiva, Plan de Negocios y Emprendimiento requiere que los estudiantes
xeuenten con una sélida base analitica. Por eso, la materia posee como correlativas previas obligatorias
4 "Administracion Estratégica, y Contabilidad y Costos para la Gestion.
ey A\:futt‘fz{q}’\g,e propondra incluir a Marketing Estratégico y Marketing Operativo. Esta correlatividad es esencial
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para garantizar que el alumno arribe con los conocimientos fundamentales sobre investigacion,
segmentacion, posicionamiento, métricas y planificacion estratégica, sin los cuales es imposible armar el
Plan de Negocios.

A su vez, la correlatividad de Marketing Estratégico aseguraria automaticamente la aprobacién previa de
otras materias clave, entre ellas:

Estadistica Il

Modelos Cuantitativos para los Negocios

Estas competencias son indispensables para un desempefio profesional responsable, ya que el Plan de
Negocios se apoya en la interpretacion de métricas, la medicién de resultados, la proyeccién de demanda,
la asignacién presupuestaria y el calculo de rentabilidad, entre muchas otras tareas que requieren rigor
numeérico.

La catedra no admitirda excepciones a estos requisitos. Para acceder al cursado bajo régimen de
promocion, las correlatividades deberan estar aprobadas al momento de la inscripcién, garantizando asi
la coherencia académica del plan de estudios y el nivel de exigencia profesional que la materia demanda.

OBJETIVOS
Objetivos Cognoscitivos

1. Comprender las principales concepciones histéricas del emprendedor y su relaciéon con los
procesos de cambio econdmico, innovacion y creacién de valor.

2. Analizar distintos enfoques y modelos de innovacién contemporanea, incluyendo innovacion
disruptiva, abierta, digital y centrada en el usuario.

3. Incorporar herramientas y enfoques de creatividad aplicada y pensamiento lateral orientados a la
deteccion de oportunidades y resolucion de problemas.

4. Comprender que un modelo de negocio excede la compraventa tradicional de bienes fisicos e
involucra diferentes formas de creacion, entrega y captura de valor.

5. Analizar criticamente modelos de negocio contemporaneos, incluyendo plataformas,
suscripciones, freemium, monetizacién de datos, economia colaborativa, tokenizacién y otros
formatos emergentes.

6. Comprender laldgica de las metodologias y enfoques contemporaneos de desarrollo emprendedor
basados en validacién, aprendizaje iterativo y formulacion de hipétesis, tales como Design
Thinking, Jobs To Be Done (JTBD), Customer Development, Lean Startup y metodologias agiles
(Scrum, Kanban, etc.).

7. Integrar conocimientos de estrategia, marketing, costos, finanzas, operaciones y organizacién en
la formulacién coherente de un proyecto empresarial.

8. Comprender cuales son los elementos constitutivos del Plan de Negocios como herramienta
profesional de formulacién, evaluacién, comunicacién y busqueda de financiamiento.

Objetivos Socioafectivos

1. Desarrollar una actitud critica frente a las propias ideas de negocio, comprendiendo que
emprender implica validar supuestos y reformular decisiones a partir de evidencia y no Unicamente
de intuiciones personales.

2. Fortalecer la tolerancia a la incertidumbre, al error y al cambio como dimensiones inherentes al
proceso emprendedor y a la toma de decisiones en contextos complejos.

3. Promover una visién ética del emprendimiento, reconociendo el impacto econémico, social y
ambiental que las organizaciones generan en su entorno.

4. Fomentar la responsabilidad profesional en el manejo de informacién, métricas, presupuestos y
proyecciones utilizadas para la toma de decisiones y la formulaciéon de proyectos.

5. Valorar el trabajo colaborativo, la escucha activa y la diversidad de perspectivas como elementos
necesarios para la innovacién y la resolucién de problemas.

6. Estimular una mirada del emprendimiento vinculada a la generacion de valor sostenible y no

- Unicamente al crecimiento econémico o financiero.

Ty

/7, ObjetivesRracticos
7f o [ 1. ldentificar oportunidades de negocio a partir del analisis de problemas, necesidades, tendencias y
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cambios tecnolégicos, sociales y econémicos.

2. Aplicar herramientas de creatividad, ideacién y analisis para el disefio inicial de propuestas de
valor.

3. Formular hipétesis de negocio y validarlas mediante entrevistas, observacién, experimentacion y
analisis de evidencia empirica.

4. Disefiar modelos de negocio utilizando herramientas contemporéneas de representacion y
validacién, evaluando su coherencia estratégica, comercial y econémica (problem-solution fit,
product-market fit y business model fit).

5. Utilizar metodologias agiles y herramientas digitales para la organizacién y planificacién de
proyectos emprendedores.

6. Elaborar proyecciones de ventas, presupuestos operativos, andlisis de costos y métricas
aplicables a un proyecto empresarial.

7. Evaluar la viabilidad técnica, comercial y econémica de distintas iniciativas de negocio
considerando escenarios de incertidumbre y riesgo.

8. Elaborar y defender un Plan de Negocios profesional integrando andlisis estratégico, validacion
comercial, planificaciéon operativa y evaluacién financiera.

CONTENIDOS
v Concepto de emprendimiento, evolucién, competencias emprendedoras.
v Innovacién y generacién de oportunidades de negocio: enfoques clasicos y contemporaneos,
creatividad aplicada y pensamiento lateral.
Ecosistema emprendedor, sistemas maduros y en desarrollo.
Creacién de empresas y desarrollo emprendedor: de la idea a la accién.
Metodologias contemporaneas de desarrollo emprendedor: Design Thinking, Jobs To Be Done
(JTBD), Customer Development, Lean Startup y metodologias agiles.
v Validaciéon de problemas, necesidades, hipdtesis y propuestas de valor mediante aprendizaje
iterativo y evidencia empirica.
Modelos de negocio tradicionales y contemporaneos: generacién, entrega y captura de valor.
Modelos de negocio digitales y emergentes: plataformas, suscripcién, freemium, monetizacion de
datos, blockchain y tokenizacién.
Herramientas contemporaneas de representacion, disefio y validacién de modelos de negocio.
Organizacion, planificacion y gestién de emprendimientos en contextos de incertidumbre.
El Plan de Negocios: necesidad, estructura, formulacién, evaluacién y comunicacién profesional.
Analisis estratégico, comercial, operativo y financiero aplicado a proyectos empresariales,
evaluacion del riesgo y busqueda de financiamiento.

PROGRAMA DE CONTENIDOS (ANALITICO Y DE EXAMEN)
Unidad 1: Emprendedor, Emprendimiento y Ecosistema Emprendedor
Emprendedor y emprendimiento: enfoques y teorias. La oportunidad emprendedora. El emprendedor y el
innovador. El emprendedor y el empresario. El pensamiento emprendedor. El perfil emprendedor. Tipos
de emprendimientos. El equipo emprendedor. El gobierno emprendedor. El ecosistema emprendedor
argentino y regional: actores, instituciones y condiciones.

NN NN

LR AN

Unidad 2: De la Creatividad y la Oportunidad a la Innovacion

La creatividad: definicion e implicancias. Creatividad como capacidad cognitiva y como proceso psicolégico
y organizacional. El proceso creativo. Metodologias de creatividad: Brainstorming, SCAMPER y Seis
Sombreros para pensar. De la creatividad a la deteccion de oportunidades. La destruccion creativa. La
Oportunidad Emprendedora. Fuentes de oportunidades segun Drucker. El reconocimiento de
oportunidades. La oportunidad y la oportunidad para mi: factibilidad y deseabilidad. De la oportunidad a la
Innovacién: concepto, fuentes e importancia. Tipos de innovacién: incremental, radical, disruptiva y
arqwtectonlca Innovacién en productos, procesos, servicios, modelos de negocio y experiencias.
T n vamon ab|erta e mnovamon cerrada La idea de negocio. Detecmon de oportumdades en contextos
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El problema como punto de partida del negocio. Jobs To Be Done (JTBD): necesidades funcionales,
emocionales y sociales. Design Thinking aplicado a negocios concretos. Lienzo de la Propuesta de Valor.
Customer Development. Early adopters y segmentacién inicial. Técnicas de observacién y validaciéon en
contextos locales. Entrevistas de problema: disefio, ejecucion y analisis. Formulacién de hipétesis de
negocio. Validacién cualitativa y cuantitativa. Sesgos frecuentes en investigacion emprendedora. Pivotar
0 perseverar.

Unidad 4: Del Problema Validado al Modelo de Negocio

Lienzo del Modelo de Negocio: los nueve bloques. Relaciéon entre propuesta de valor, segmento y
monetizacién: los tres encajes (problem-solution fit, product-market fit, business model fit). Modelos de
ingresos y monetizacién aplicados a negocios de servicios, comercios y emprendimientos de pequefa
escala. Modelos contemporaneos: suscripcion, freemium, economia colaborativa. Estrategia Océano Azul

Unidad 5: Del Modelo de Negocio al Modelo Validado

El modelo de negocio como sistema de hipétesis. Lean Startup y aprendizaje validado. Ciclo Crear-Medir-
Aprender. Formulacién y priorizacién de supuestos criticos de deseabilidad, factibilidad y viabilidad.
Producto Minimo Viable (MVP). Experimentacién de bajo costo. Métricas accionables y criterios de
validacion. Perseverar, iterar o pivotar. Validacién de los supuestos operativos del modelo: recursos,
capacidades, proveedores, alianzas, capacidad y restricciones para la puesta en marcha. Factibilidad
técnica, operativa, organizacional y legal. Aspectos legales, impositivos y regulatorios basicos que
condicionan el inicio de actividades. Identificacion de brechas y reformulaciéon del modelo.

Unidad 6: Formulaciéon del Plan de Negocios |

El Plan de Negocios como herramienta profesional. Estructura y légica integral del Plan de Negocios.
Resumen ejecutivo. Descripcion del negocio. Mision, vision y objetivos. Analisis estratégico del mercado y
del entorno competitivo. TAM, SAM y SOM. Benchmarking. Plan de marketing estratégico y operativo.
Proyeccién de ventas. Disefio operativo del negocio: procesos clave, cadena de valor, recursos,
proveedores, alianzas y estructura organizacional. Gestion del talento y responsabilidades funcionales.
Coherencia entre oportunidad, propuesta de valor, modelo de negocio, estrategia comercial y disefio
operativo.

Unidad 7: Formulacion del Plan de Negocios II: Finanzas, riesgo y financiamiento

Plan econdmico-financiero. Presupuesto de inversién inicial. Capital de trabajo. Presupuestos operativos.
Proyeccién de ventas y supuestos econdmicos criticos. Flujo de fondos proyectado. Estado de resultados
proyectado. Estado de situacién patrimonial proyectado. Punto de equilibrio. VAN, TIR y periodo de
recupero aplicados al emprendimiento. Analisis de sensibilidad. Escenarios en contextos inflacionarios y
volatiles. Proyecciones financieras para negocios de servicios, comercios y emprendimientos de pequefia
escala.

Analisis de riesgos competitivos, tecnoldgicos, legales, operativos y econdmicos. Analisis de escenarios.
Plan de contingencia. Fuentes de financiamiento. Programas publicos y privados de apoyo al
emprendimiento en Argentina. Incubadoras y aceleradoras. Ley Nacional N.° 27.349 de apoyo al capital
emprendedor. El informe profesional sobre el Plan de Negocios segiin RT 49. Comunicacién profesional
del proyecto. Presentacion y defensa del Plan de Negocios ante audiencias diversas.

Unidad 8: Implementacion, Gestién Agil y Seguimiento del Emprendimiento

Puesta en marcha del emprendimiento. Gestion bajo incertidumbre. Plan de implementacion. Roadmaps
e hitos. Scrum y Kanban como herramientas de planificacion y colaboracién. OKRs. Priorizacién y toma
de decisiones en contextos de recursos limitados. Indicadores de avance, aprendizaje y desempenio.
Herramientas digitales de gestion de proyectos. Preparacion de la presentacién ejecutiva. Aprendizaje del
proceso, ajustes posteriores y proximos pasos.
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| PMI & Agile Alliance ‘ Agile Practice Guide | Project Management | 2017
1 3 e | Institute 2 2
| Ries, E. | The Lean Startup Crown Business 2011 |
| Rogers, E. M. | Diffusion of Innovations. 5th ed. Free Press | 2003
| Romo Santos, M. | Treinta y cinco afos del pensamiento divergente: | Estudios de Psicologia | 1987
I B |_teoria de la creatividad de Guilford RGP, [
| Sanchez-Garcia, J. & Hernandez- | El proceso emprendedor Dykinson 2020 |
Sanchez, B. | | |
Sapag Chain, N., Sapag Chain, R. & | Preparacién y evaluacion de proyectos. 6.2 ed. McGraw-Hill | 2014
Sapag Puelma, J. M. el E| :
Schumpeter, J. A. | The Theory of Economic Development | Harvard University Press | 1934
Schumpeter, J. A Capnahsm Socialism and Democracy | Harper & Row 1942
| Schwaber, K. & Sutherland, J. | The Scrum Guide: The Definitive Guide to Scrum: | Scrum.org / Scrum Inc. 2020
| The Rules of the Game ] % |
“Serrat, O. Sy The SCAMPER;IAe_chryque { Spnnger - | 2017
Shane, S. & Venkataraman, S. The Promise of Entrepreneurship as a Field of | Academy of Management | 2000
Research Review |
I SinghiBediyHa™ 0 T Entrepreneurship: A State-of-the-Art Review Academic Publication | 2017
Snyder,P. =~ - | The Art of Brainstorming Dream Books | 2021
Sutherland, J. | Scrum: The Art of Doing Twice the Work in Half the | Crown Business | 2014
‘ | Time !
‘ Veciana, J. | Creacion de empresas como programa de | Fundaciéon Bancaja | 2006 |

. Wasserman, N.

| investigacién cientifica
The Founder’s Dilemmas

“Princeton
Press

ESTRATEGIAS Y MODALIDADES DE ENSENANZA
La metodologia sera activa y participativa, con énfasis en el aprendizaje practico y el uso de herramientas
digitales. Se promovera el trabajo en equipo y la resolucion de problemas a través de casos de estudio y

proyectos reales.

Metodologia de aula inve

SRR NN

rtida.

Ejercicios individuales y grupales permanentes.
Debates y exposiciones orales de alumnos.

Clases virtuales de repaso antes de cada parcial para evacuar dudas.
Desarrollo individual o grupal de un Plan de Negocios.

Clases tedricas breves, con andlisis de casos y ejemplos del mundo real.

University = 2012

Clases expositivas X | Analisis de textos X
Aula taller X | Problematizacion
Trabajo individual X | Resolucion de ejercicios X
Trabajo en grupos de pares X | Resolucién de situaciones problematicas X
Exposicién oral de alumnos X | Estudio de casos X
Debates x | Analisis de incidentes criticos
Disefio y ejecucién de proyectos X | Ejercicios de simulacién
Semlnarlos Monografias Practicas en instituciones

i x | Visitas guiadas

-
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REGLAMENTO DE CATEDRA
Regularidad
Plan de Negocios y Emprendimiento es una materia de contenido tedrico y practico con una carga horaria
semanal de 6 horas reloj distribuidas en 3 dias de clases semanales. Su regularidad se obtendra asistiendo
al menos al 75 % de las clases y aprobando el mismo porcentaje de los trabajos practicos y de los
proyectos individuales o grupales desarrollados durante su dictado.
Promocién
La promocién se obtendra, en adiciéon a lo anterior, aprobando a) dos examenes parciales, mas b) la
presentacion y defensa de un Plan de Negocios individual o grupal. Los parciales podran tener alguna de
las siguientes modalidades: presencial y oral o presencial y escrita. En todos los casos, se incluiran
contenidos tedricos y practicos del programa. Ante ausencia o aplazo en un parcial, este podra ser
recuperado una vez efectuados todos los exadmenes previstos mediante un Unico recuperatorio del parcial
en cuestién. No puede recuperarse mas de un parcial entre los dos que se toman en el régimen de
promocién.
La calificacién final surgira del promedio de las notas de los parciales aprobados y el proyecto. Si se hubiera
rendido un recuperatorio, se considerara la nota de este en lugar del aplazo eventualmente obtenido en el
parcial no aprobado. En cada examen la calificacion minima para promocionar es de 6 (seis) puntos.
Tratandose de un régimen promocional optativo, no se aceptara ningun tipo de justificativo de ausencia a
los examenes indicados ni se acordara su postergacion individual.
Los exdmenes finales para los alumnos libres constaran de una instancia escrita, practica e individual, y
otra oral, tedrica e individual, mientras que para los alumnos regulares que no promocionaron solo se
incluira una instancia oral, tedrica e individual.

PROCESOS Y SISTEMAS DE EVALUACION
De la ensefianza
La ensefanza serd evaluada a través de encuestas escritas, individuales y andénimas que serén
concretadas al finalizar el dictado de las clases de la asignatura.

Del aprendizaje

Se efectuard una evaluacion longitudinal a través de la correccion de los trabajos préacticos y de los
proyectos individuales o grupales, asi como de los parciales y su recuperatorio, como se indico
anteriormente.

{
Cra. ROSALIAHAYDEE JAIME

Secretarigde As. Académicos
Fac. Cs. Econ. Jur. y Soc. - UN:sa.

Fat Gs. Ecorpmicas, lurfd;casyﬁnoa)m M:Se.
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ANEXO 1l
PLANIFICACION ANUAL
Asignatura: Plan de Negocios y Emprendimiento
Dpto.: Administracion de Empresas
Carrera: Licenciatura en Administracion
Sede: Salta
Plan de estudios: 2022
Afio: 5°
Cuatrimestre: 2°
Carga horaria total: 86 horas
Carga horaria semanal: 6 horas
EQUIPO DOCENTE
Docente Categoria Dedicacion Email

Prof. Adjunto | Simple irenemintzer@gmail.com

PROGRAMA DE TRABAJOS PRACTICOS
Trabajo Practico 1: Emprendedor, Emprendimiento y Ecosistema Emprendedor

Objetivo: Reconocer fortalezas, limitaciones y competencias personales frente al proceso emprendedor.

Contenido: Los estudiantes realizaran una autoevaluacién de su perfil emprendedor a partir de dimensiones tales como
iniciativa, tolerancia a la incertidumbre, creatividad, orientacion al logro, capacidad de aprendizaje, trabajo en equipo,
liderazgo, comunicacion, perseverancia y disposicion al riesgo. El trabajo debera incluir una reflexion critica sobre
fortalezas personales, aspectos a desarrollar, roles que el estudiante podria asumir dentro de un equipo emprendedor
y competencias complementarias que deberia buscar en otros integrantes. Se podra vincular la autoevaluacién con
los distintos tipos de emprendedores y con las exigencias del contexto emprendedor actual.

Trabajo practico 2: De la Creatividad a la Oportunidad y a la Innovacion
Objetivo: Transformar una idea inicial en una oportunidad de negocio fundamentada.
Contenido: Los estudiantes aplicaran herramientas de creatividad e ideaciéon para generar, ampliar o reformular
alternativas de negocio. Luego deberan seleccionar una oportunidad y justificarla considerando fuentes de
oportunidad, tendencias, cambios tecnolégicos, necesidades del mercado, factibilidad y deseabilidad. El trabajo
debera diferenciar idea, oportunidad e innovacion, e identificar el tipo de innovacion involucrada: producto, servicio,
proceso, experiencia o modelo de negocio.

Trabajo practico 3: Del Problema a la Idea Validada
Objetivo: Validar preliminarmente el problema, el segmento y la propuesta de valor.
Contenido: Los estudiantes deberan formular hipétesis iniciales sobre el problema, los usuarios o clientes potenciales
y la propuesta de valor. Realizaran entrevistas de problema, observacion u otra técnica de validacion adecuada al
proyecto. El trabajo debera incluir definicion de segmento inicial, early adopters, necesidades funcionales, emocionales
y sociales desde el enfoque Jobs To Be Done, principales hallazgos, sesgos detectados y decision preliminar de
pivotar, perseverar o reformular la idea.

Trabajo practico 4: De la Idea al Modelo de Negocio
Objetivo: Disefiar y evaluar la coherencia inicial del modelo de negocio.
Contenido: Los estudiantes deberan construir el Lienzo del Modelo de Negocio y analizar la relaciéon entre propuesta
de valor, segmento de clientes, canales, vinculos, actividades, recursos, socios, estructura de costos y fuentes de
ingresos. El trabajo debera incluir el modelo de monetizacién elegido, una justificacion de su adecuacion al proyecto,
la identificacién de métricas accionables y una propuesta de MVP o experimento de bajo costo para seguir validando
el negocio.

Mintzer, Irene Cecilia

Trabajo practico 5: Del Modelo de Negocio al Disefio Operativo
Objetivo: Traducir el modelo de negocio en requerimientos operativos concretos.
Contenido: Los estudiantes deberan definir los procesos clave necesarios para poner en marcha el emprendimiento,
los recursos criticos, proveedores, alianzas, capacidades requeridas y estructura organizacional inicial. El trabajo
ygeb,eia jincluir roles del equipo fundador, responsabilidades, necesidades de contratacion o tercerizacion, aspectos
’?ﬁvf‘égéleg ”lqggosmvos o regulatorios basicos y supuestos operativos que luego seran utilizados en el Plan de Negocios.

\"n\o

lgf; Trabajo préactico 6: Formulacion del Plan de Negocios |
3/ +  Obje tlvo Efa orar la prlmera parte estructural del Plan de Negocnos
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preliminar, descripcion del negocio, mision, visién, objetivos, analisis del mercado, analisis competitivo, TAM, SAM y
SOM, benchmarking, estrategia comercial, proyeccion inicial de ventas, procesos clave, cadena de valor, estructura
organizacional y gestion del talento.

Trabajo practico 7: Formulacion del Plan de Negocios |I: Finanzas, Riesgo y Financiamiento
Objetivo: Evaluar la viabilidad econémica, financiera y de riesgo del proyecto.
Contenido: Los estudiantes deberan elaborar el plan econémico-financiero del emprendimiento, incluyendo inversién
inicial, capital de trabajo, presupuestos operativos, flujo de fondos proyectado, estado de resultados proyectado, punto
de equilibrio, periodo de recupero, VAN y TIR cuando corresponda. Ademas, deberan identificar riesgos competitivos,
tecnoldgicos, legales, operativos y econdmicos, construir escenarios, proponer medidas de contingencia y analizar
posibles fuentes de financiamiento, programas de apoyo, incubadoras o aceleradoras aplicables.

Trabajo practico 8: Implementacion, Gestién Agil y Seguimiento del Emprendimiento
Objetivo: Planificar la puesta en marcha y preparar la defensa profesional del proyecto.
Contenido: Los estudiantes deberan disefiar un plan de implementacién del emprendimiento con hitos, roadmap,
responsables, prioridades, indicadores de avance y herramientas de seguimiento. Podran aplicar Kanban, Scrum,
OKRs u otras herramientas de gestién segun la naturaleza del proyecto. El trabajo debera incluir criterios de
priorizacién, decisiones frente a restricciones de recursos, proximos pasos y preparacion de la presentacion ejecutiva
final del Plan de Negocios ante una audiencia académica o profesional.

HORARIOS DE CLASES

Clases Comisién Docente Dias Horario
; Lunes 16.00 a 18.00
Teobrico-practicas Unica Equipo docente Martes 18.00 a 20.00
Jueves 18.00 a 20.00
HORARIOS DE CLASES DE CONSULTA
Clases Comisién Docente Dias Horario
Tedrico-practicas Unica Equipo docente Jueves 16.00 a 18.00
DISTRIBUCION DE LA CARGA HORARIA — CRONOGRAMA DE CLASES
Fecha Clase Unidad Docente Tema. Clases tedrico-practicas en su totalidad
10-ago 1 1 M Presentacién de la materia. Emprendedor, emprendimiento y I6gica de

la asignatura.

Enfoques y teorias del emprendedor. Emprendedor, innovador y

i Z ! L empresario.
Perfil emprendedor, tipos de emprendimientos, equipo. Actividad inicial
13-ago 3 1 M de ideas/problemas.
Ecosistema emprendedor argentino y regional. Actores, instituciones,
P 4 L AL condiciones.
20-ago 5 2 IM Introduccién a creatividad, oportunidad e innovacion.
Creatividad: definicion, proceso creativo, creatividad individual y
a0 e 2 IM organizacional.
25-ago 7 2 IM Brainstorming, SCAMPER, Seis Sombreros. Taller aplicado.
3 Oportunidades segun Drucker. Reconocimiento de oportunidades.
27-ago 8 2 IM Deseabilidad y factibilidad.
: Innovacién: concepto, fuentes, tipos. Incremental, radical, disruptiva,
Slan - 2 i arquitecténica.
e 10 > M Innovacién en productos, servicios, procesos, modelos de negocio y
P experiencias. abierta/cerrada.
> M Tendencias tecnologicas y de mercado. Seleccién preliminar de
oportunidad.
3 M El problema como punto de partida. JTBD: necesidades funcionales,
emocionales y sociales.
3 M Design Thinking aplicado. Lienzo de la Propuesta de Valor.
3 M Customer Development. Early adopters y segmentacion inicial.
3 M Hipétesis de negocio. Validacion cualitativa y cuantitativa. Pivotar o
perseverar.
1a3 M Parcial 1
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Introduccién al Lienzo del Modelo de Negocio. Relacion entre
29-sep i 4 IM propuesta de valor, segmento y monetizacién
fissr 18 4 M Lienzo del Modelo de Negocio. Nueve bloques. Relacion propuesta-
segmento-monetizacion.
5-oct 19 4 M Modelos de ingresos, modelos contemporaneos, Lean Startup, MVP,
Z métricas accionables. MVP
Disefio operativo: organizacion inicial, procesos clave, recursos
6-oct 20 5 IM criticos, proveedores y alianzas.
Aspectos legales, impositivos y regulatorios basicos. Equipo fundador,
e 21 5 IM roles y acuerdos.
Plan de Negocios. Estructura integral. RT 49. Resumen ejecutivo y
13-oct. 22 6 M descripcién del negocio
15-oct 23 6 M Jornada EDUCAAL
Misidn, visién, objetivos. Andlisis estratégico, mercado y competencia.
19-oct 24 6 IM TAM, SAM, SOM.
Benchmarking. Plan de marketing estratégico y operativo. Proyeccion
20-oct 25 6 IM e lentae
Procesos clave, cadena de valor, gestion del talento y estructura
22-oct 26 6 IM organizacional. Avance del PN.
26-oct 27 7 M Riesgos competitivos, tecnolégicos, legales, operativos y econémicos.
Andlisis de escenarios y plan de contingencia
Plan econémico-financiero. Inversioén inicial, capital de trabajo,
e ze I L presupuestos operativos.
Plan econémico-financiero. Inversion inicial, capital de trabajo,
e ot 22 z L presupuestos operativos.
¢ Flujo de fondos, estado de resultados proyectado, estado patrimonial
2oy 30 £ i proyectado, supuestos criticos.
VAN, TIR, recupero, punto de equilibrio, sensibilidad, escenarios
ey ol L L inflacionarios.
i Fuentes de financiamiento, programas publicos/privados, incubadoras,
S - g i aceleradoras, Ley 27.349,
9-nov 33 4a7 IM Parcial 2
{05y 34 8 M Puesta en marcha, gestion bajo mcelrtldumbre, plan de trabajo,
roadmaps e hitos.
Scrum, Kanban, OKRs, priorizacion, indicadores de avance,
2y e 8 IM herramientas digitales. Preparacién de defensa.
16-nov 36 128 M Recuperatorio de parcial 1 o parcial 2.
17-nov 37 IM Presentaciones y defensa de Planes de Negocios. 3 hs
19-nov 38 IM Presentaciones y defensa de Planes de Negocios. 3 hs
19-nov 39 IM Presentaciones y defensa de Planes de Negocios. 3 hs
20-nov 40 IM Presentaciones y defensa de Planes de Negocios. 3 hs
CRONOGRAMA DE EVALUACIONES
Unidad Examen Semana
1a3 Primer examen parcial 7
4a7 Segundo examen parcial 14
1-8 Recuperatorios de examenes parciales. 15
1-8 Presentacion y defensa de trabajos 16
CRONOGRAMA DE ENTREGA DEL PLAN DE NEGOCIOS
Fecha Clase Entrega Contenido Funcién
sugerida
Conformacién del grupo, idea preliminar, ; .
fmg;sep i Entiegal problema tentativo, Egegmento posible Ordenar equipos e ideas
LRI NS : ... | Validar que no trabajen sobre
¥/ e AN Oportunidad, problema, segmento inicial, E
p 17,§:ep: 15 Entrega 1 hipotesis y guia de entrevistas una ‘idea enamorada” sin
4 problema real
18 Entrega 2 Resultados de validacién, propuesta de | Cerrar la etapa de
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valor, Canvas preliminar y | descubrimiento
MVP/experimento
Disefio operativo + primera parte del PN:
27-oct 28 Entrega 3 mercado, competencia, estrategia ::t?ﬁcr:tugaeé 6 ECRler sl Pl

comercial, ventas, procesos, organizacién

Plan econémico-financiero, riesgos, Llegar al segundo parcial con

5-nov 32 Entrega 4 escenarios, financiamiento y supuestos el PN casi completo
criticos
Entrega ; 3 :
; Plan de Negocios completo, informe final y L x
19-nov 38-40 ggielnsa + presentacion ejecutiva Evaluacién integradora final

PLANIFICACION DE ACTIVIDADES POR CUATRIMESTRE

ACTIVIDADES DE DOCENCIA DOCENTE A CARGO | CUATRIMESTRE
CD::E?: de clases, seminarios y cursos. Guia de trabajos de fin de Mintzer, Irene Cecilia 10y 20
(I)D;ﬁ:g; de clases, seminarios y cursos. Guia de trabajos de fin de Lara, Gladis 10y 2°
CLASES DE CONSULTA
Dia de la semana Horario Periodicidad Lugar Responsable
Lunes aviernes |8 a 20 Diaria Moodle, YouTube y Whatsapp Equipo docente
Jueves 16.00 2 18.00 | Semanal Web Equipo docente
REUNIONES DE CATEDRA
Dia de la semana Horario Periodicidad Lugar
Miércoles 16 a 18 Semanal Box de la cétedra

ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO DOCENTE

Se efectuaran cursos online sobre temas de actualizacion profesional, usando tanto la red LinkedIn como Google Digital
Garage y Coursera.

PARTICIPACION EN REUNIONES CIENTIFICAS

Se crganizard el XL Encuentro de Docentes de Comercializacion de Argentina y América Latina en Salta, los dias 15y
16 de octubre. Ademas se presentara una ponencia en el evento.

ACTIVIDADES DE EXTENSION Y/O SEMINARIOS

Se ampliara la pagina web sobre contenidos relacionados al area, asi como el canal de YouTube, destinados al
publico en general o0 a estudiantes de la Facultad.
Se dictaran cursos de Marketing Digital en las restantes sedes de la Universidad.

DISTRIBUCION HORARIA SEMANAL ESTIMADA DEL EQUIPO DOCENTE

Docente Docencia Investigacién Gestién Extension
Mintzer, Irene 20 - - -
S

Cra. ROSALIA HAYDE. =7 7
Secretaria de Ad. Académicos
Fac. Cs. Econ. Jur.ly Sos. - U.K.sa.
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