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Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Econdmicas,
Juridicas y Sociales
salta, 1,8 ABR 2005
RESOLUCION DECECON: 7 4 4 =7 5 EXPEDIENTE N° 6777/24

V1S T O Los Contenidos Programaticos y la Planificacion Anual, presentados por la
Profesora Sandra Mabel CORRALES para la asignatura “Modelos Cuantitativos para Negocios”, de la
carrera Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2022, de Sede Regional Metan —Rosario de
la Frontera, para el Periodo Lectivo 2024, y;

CONSIDERANDO:

Que la propuesta presentada cumple con las normativas vigentes de aplicacion:
e Resolucion CS N° 333/21, que aprueba el Plan de Estudios 2022, de la carrera
Licenciatura en Administracién, de Sede Regional Metan-Rosario de la Frontera
« Resolucién CD-ECO N° 387/23 que establece la modalidad de presentacion y aprobacién
de los contenidos programaticos y de las planificaciones de las diferentes catedras que
componen los planes de estudios dependientes de esta Unidad Académica.

Que la Vice-Direccion del Departamento de Tecnologias de la Informacion, recomienda a fs.
18 de las presentes actuaciones, la aprobacion de los Contenidos Programaticos y la Planificacion
Anual, para el Periodo Lectivo 2024, de la asignatura “Modelos Cuantitativos para Negocios”, de la
carrera Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2022, de Sede Regional Metan-Rosario de
la Frontera.

Que a fs. 20 del Expediente de referencia, obra Despacho N° 666/24, de la Comision de
Docencia, Investigacion y Disciplina donde aconseja la aprobacion, para el Periodo Lectivo 2024, los
Contenidos Programaticos y la Planificacién Anual, de la asignatura “Modelos Cuantitativos para
Negocios’, de la carrera Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2022, de Sede Regional
Metan-Rosario de la Frontera.

Que el Art. 113, inc. 8 de la Resolucién A. U. N° 01/96 —Estatuto de la Universidad Nacional
de Salta establece como una atribucion del Consejo Directivo la de aprobar programas analiticos y la
reglamentacion sobre régimen de regularidad y promocion.

Que mediante las Resoluciones N° 420/00 y 718/02, el Consejo Directivo de esta Unidad
Académica, delega al sefior Decano las atribuciones antes mencionadas.

POR ELLO: en uso de las atribuciones que le son propias;

EL DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS Y SOCIALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°- TENER POR APROBADOS los Contenidos Programaticos para la asignatura
“Modelos Cuantitativos para Negocios’, de la carrera Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios
2022, para el Periodo Lectivo 2024, de Sede Regional Metan-Rosario de la Frontera, presentados por
la Profesora Sandra Mabel CORRALES, que obra como Anexo |, de la presente resolucion.

ARTICULO 2°- TENER POR APROBADA la Planificacién Anual para la asignatura “Modelos
Cuantitativos para Negocios”, de la carrera Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2022,
para el Periodo Lectivo 2024, de Sede Regional Metan-Rosario de la Frontera, presentada por la
Profesora Sandra Mabel CORRALES, que obra como Anexo |l, de la presente resolucion.

ARTICULO 3°- HAGASE SABER a la Profesora Sandra Mabel CORRALES, al Departamento

Docente de Tecnologias de la Informacion, a la Sede Regional Metan-Rosario de la Frontera, a las
Direcciones de Alumnos & Informatica y al C.E.U.C.E,para:su toma de razon y demas efectos.
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CONTENIDOS PROGRAMATICOS
Asignatura: MODELOS CUANTITATIVOS PARA NEGOCIOS
Departamento docente: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Carrera(s): LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
Sede: REGIONAL METAN ROSARIO DE LA FRONTERA
Periodo Lectivo: 2024
Plan de Estudios: 2022
Ao de la carrera; 3°
Cuatrimestre: 2°
Carga horaria total: 84
Carga horaria semanal: 6
EQUIPO DOCENTE:
Docente Categoria Dedicacién
1) Profesor Adjunto Simple
SANDRA MABEL CORRALES |Jefe de Trabajos Practicos|Simple
Regular

(1) Profesor Adjunto vacante por renuncia del Profesor Dionisio Corrillo.

INTEGRACION DE LA ASIGNATURA EN EL PLAN DE ESTUDIOS
Actualmente los administradores de las organizaciones se desenvuelven en un ambiente
mucho mas competitivo y cambiante que en cualquier época pasada. En algunos casos el
administrador inicia los cambios, pero la mayoria de las veces la dinamica del medio
ambiente interno y externo presiona los cambios.

Algunos de los métodos que puede utilizar el administrador para simular y analizar los
problemas rutinarios o complejos y bien estructurados son los métodos cuantitativos. Estos
consisten en modelar los problemas reales, ya sea utilizando modelos conocidos y probados
0 mediante la creacion de modelos particulares para una situacién especial.

Esta asignatura estd orientada a la ensefianza del uso de modelos matematicos y
estadisticos para la solucion de problemas a los que se enfrentan frecuentemente las
gerencias de las empresas; por ejemplo, lograr ciclos mas cortos para el lanzamiento de
nuevos productos, incorporacion de nuevas tecnologias, la internacionalizacién de los
mercados, proteccion del medio ambiente, normativas gubernamentales y otro tipo de
decisiones que afectan la busqueda de optimizacién de recurso.

La asignatura resulta fundamental para la utilizacién e interpretacién adecuada a la realidad
de los conceptos aprendidos en otras asignaturas y la capacitacién en competencias que

_"".-_permltan un analisis completo de la informacién para poder resolver problemas vy
propormonar soluciones concretas en un entorno de incertidumbre.

:Esla asignatura es de gran aplicabilidad, pues provee una serie de técnicas y herramientas

nacesarlas para recopilar informacién para la toma de decisiones, procesarla, analizarla e
mtgrpretarla Tiene un alto componente practico que se combina con la utilizacion de

_fprt:gramas informaticos especificos para la resolucion de casos y ejercicios.

_.‘\3}; ,, Dentro de tal concepciéon corresponde insertar el contenido programatico de la

- asignatura Métodos Cuantitativos para los Negocios, estructurandola como materia del ciclo

\_,;
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profesional de formacién en administracion, para las carreras que se cursan en la Facultad
de Ciencias Econémicas, Juridicas y Sociales de la Universidad Nacional de Salta.

OBJETIVOS

La asignatura Modelos Cuantitativos para los Negocios tiene como objetivo prioritario la
formacion del alumno en los conceptos y técnicas basicas del analisis y la modelizacién
como herramientas para la resolucion de problemas derivados de la planificacion y gestion
empresarial.
El enfoque es fundamentalmente aplicado, donde los aspectos tedricos y/o metodoldgicos
se subordinan al desarrollo empirico de analisis especificos de casos. Los métodos
cuantitativos para la gestion son muy importantes para cualquier empresa,
independientemente de su tamafo, pues facilitan la toma de decisiones al posibilitar el
tratamiento y analisis de informacion relevante para la empresa, procedente tanto de su
entorno como de la propia empresa.

Los objetivos de esta asignatura estan claramente identificados con la resolucion de

problemas derivados de la gestién y administracién empresarial relacionados con la toma de

decisiones en sus diferentes fases: formulacién del problema, analisis de la informacion,
valoracion de alternativas, aplicacion de técnicas y modelos, analisis de resultados.

La ayuda para la toma de decisiones empresariales debe basarse en técnicas y modelos

que permitan anticipar acontecimientos basados en hipétesis de evolucion, especialmente

cuando el entorno no es favorable para la empresa (por ejemplo, en situaciones de crisis
economica) y necesita optimizar con mayor motivo sus recursos y sus resultados.

En concreto, los resultados del aprendizaje de esta asignatura se establecen como la

capacidad del alumno para el desarrollo de las siguientes competencias:

a) Reconocimiento de las necesidades de informacién para la resolucién de problemas
reales de las empresas y del entorno econémico en el que se desenvuelven.

b) Capacidad de resolucién de dichos problemas de forma cuantitativa, utilizando para ello
las técnicas y modelos disponibles.

C) Aplicacion de los resultados de la modelizacién con capacidad de emitir valoraciones
argumentadas y estrategias en el marco del analisis empresarial.

d) Desarrollo de habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores, dentro del area de andlisis cuantitativo de una empresa, con alto grado de
autonomia.

Es objetivo prioritario dotar a los alumnos con un conocimiento sélido y actualizado, de

caracter tanto conceptual y metodolégico como practico, de las técnicas y herramientas

cuantitativas para la toma de decisiones aplicables a situaciones relacionadas con la gestion

empresarial. Ello debe permitir identificar sus elementos basicos, aplicar las herramientas
. necesarias para analizar las diversas situaciones, asi como las estrategias adecuadas para
‘if_trnplantarlos en diferentes tipos de empresas.

Qtros objetivos generales son el manejo de herramientas y modelos que ayuden al proceso
A dB analisis y toma de decisiones en el campo de la gestion, asi como proporcionar
\j he,rramlentas estadistico-econométricas aplicadas a la prevision de las principales variables
\\"(;i\,\{ ‘gconomicas y financieras que afectan a la actividad empresarial en el proceso de toma de

R\ (0 ‘decisiones.
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Competencias basicas y generales a desarrollar:

e Creatividad para encontrar nuevas ideas y soluciones.

* Capacidad para utilizar nuevas herramientas informaticas y de analisis de datos.

* Habilidad para la busqueda, identificacion y analisis de las fuentes de informacion
pertinentes al ambito de estudio.

» Capacidad de proporcionar soluciones a problemas reales.

» Capacidad de aplicar la teoria (conocimientos adquiridos) a la practica.

» Estructurar la informacion, enfocar objetivos y restricciones asociadas a problemas.

* Redactar correctamente informes y documentos empresariales internos y externos.

Competencias especificas a desarrollar:

» Analisis de problemas, eleccién de técnicas de resolucion y aplicacion de estas.

* Mentalidad enfocada a la modelizacion y resolucién de problemas practicos.

* Conocimiento de los fundamentos y caracteristicas de las técnicas de analisis y
resolucion de problemas en la gestion empresarial.

* Identificar posibles aplicaciones de los métodos aprendidos en problemas reales de
empresa.

» Desarrollar un espiritu critico ante el analisis cuantitativo de los datos disponibles,
valorando su calidad e interpretando correctamente la informacion.

» Ser capaces de proponer las técnicas y métodos mas apropiados para explicar distintos
fenémenos y situaciones relacionados con la gestion empresarial.

* Dominar y manejar los conocimientos basicos de las técnicas cuantitativas para la
prediccion y simulacion empresarial, en el ambito de la empresa y su entorno.

e ldentificar las condiciones del entorno econdmico (nacional/internacional,
sectorial/general, etc.) y evaluar su posible impacto en la empresa.

Competencias transversales a desarrollar:

o Saber buscar, identificar y analizar las fuentes de informacion para los aspectos
empresariales que se necesiten.

* Ser capaces de tomar decisiones, basandose en modelos o técnicas rigurosas.

* Manejar programas de hoja de calculo, procesador de textos y presentaciones como

usuario avanzado.
e Desarrollar un pensamiento critico, de forma abierta y directa, actuar honestamente.

* Desarrollar una predisposicion a ser activos, a proponer proyectos nuevos, a llevar a
cabo acciones que den respuesta a los problemas.

PROGRAMA DE CONTENIDOS (ANALITICO Y DE EXAMEN)

UNIDAD |: TEORIA DE LA DECISION Y MODELOS
1. Presentacion de la asignatura.

~12. ¢ Qué es decidir? Modelo Integrador. Clasificacién de los problemas de decision.

3. Clasificacion de los modelos a estudiar y su aplicacion. Variables controlables y no-
| controlables.

+UNIDAD Il: PROGRAMACION LINEAL

/4. Caracteristica. Formulacién matematica de un problema de programacion lineal.

Planteo e interpretacion de un sistema de inecuaciones. Tipos de restricciones.

2. Método Grafico de resoluciéon. La Funciéon Objetivo. Las restricciones. Analisis de la
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resolucion grafica. Puntos Extremos y solucion éptima. Casos especiales. Analisis de
sensibilidad grafica y analiticamente.

3. Formulacién e interpretacion de modelos con utilizacion de programas de computacion.
Resolucién y analisis de sensibilidad.

4. Aplicaciones de Programacion Lineal en mercadotecnia, finanzas, administracion de la
produccion, problemas de mezclas. Formulacion del problema, soluciéon por
computadora, interpretacion de los resultados y analisis de sensibilidad.

UNIDAD IlII: LINEAS DE ESPERA

1. Modelos de lineas de espera. Estructura del sistema de linea de espera.

2. Modelo de linea de espera de un solo canal.

3. Modelo de linea de espera con multiples canales.

UNIDAD IV: PLANEAMIENTO, PROGRAMACION Y CONTROL DE PROYECTOS

1. Concepto y determinacion del Camino Critico (PERT / CPM).

2. Programacion de proyectos con tiempos de actividad conocidos. Duracion del proyecto
y holguras.

3. Programacion de proyectos con tiempos de actividad inciertos. Duracion del proyecto y
holguras.

4. Diagramas de tiempo y financiero. Intercambios tiempo - costo.

UNIDAD V: PROCESO JERARQUICO ANALITICO (AHP)

1. Conceptos y herramientas basicas. Métodos de ponderacion.

2. Elaboracién de la jerarquia.

3. Comparacién en pares. Matriz de comparacion en pares. Consistencia.

UNIDAD VI: MODELOS BAJO CONDICIONES DE RIESGO

1. Modelo del Valor Esperado. Ventajas y desventajas.

2. Aversion al riesgo.

3. Funcién Utilidad del Dinero. Modelo del Valor Esperado del Dinero.

4. Determinacién de escenarios posibles.

UNIDAD VII: MODELOS BAJO CONDICIONES DE INCERTIDUMBRE

1. Modelos bajo condiciones de incertidumbre. Planteamiento del problema.

2. Criterios de decision de Wald, Hurwicz, Savage y Laplace. Andlisis de los resultados.

3. Determinacién de escenarios posibles.

UNIDAD VIII: SIMULACION PARA EL ANALISIS DE LA INCERTIDUMBRE

1. Diferencia entre Modelos Deterministicos y Estocasticos.

2.~ Simulacién de Monte Carlo. Definicién. ;Qué es y como trabaja? Informacion que

“brinda. Consideraciones.

3. “Aplicacion de la simulacién en el modelado de lineas de espera, analisis financiero y de

{riesgos.
..~ Modelado de Escenarios.
- ‘Estudio de casos en modelos de negocios.
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EVELSON, ABEL R.: Téenicas Caaniitativas Ediciones Argentina, 1998.
DRESDNER, MARIO O. & Universo 32 Edicion.
DREYFUS, MARCELO D.
RENDER, BARRY; STAIR,|.,, o bio = 5
RALPH M., Jr.. HANNA, M;ffoc’ssNe i‘:::t'tat'ms Pearson ':;’;Zi e 11
MICHAEL E. P 9 '
BONATTI' R Teoria de la decision Pearson Argentina, 2010.
(Coordinadora) y otros
HANKE, JOHN E. & - ) ) México, 2010, 92
WICHERN, DEAN W. Pronésticos de Negocios | Prentice Hall Edicion.
. Regulacién de Tarifas. Un

MEDINA DE GILL!IERI, | modelo econdmico El autor
MARTHA BEATRIZ financiero. Aplicado a la

distribucién de energia.
MACHAIN. LUCIANO Sfmulafslon de Modelos El autor Argen_tl.n'a, 2011.

Financieros 12 Edicion

: g Universidad

ABREU, JOSE LUIS vy Motodas: ICUATINAINGE Vi e, e msiman o Monterrey,

Cualitativos Aplicados a ; "
otros. la Gestion de la RSE Nuevo Ledn|Meéxico, 2012

(UANL)
: Herramientas para la .

RODRIGUEZ, M. y - Omicron 3
GARCIA FRONTI. J. Toma de Decisiones con Systems Argentina, 2004

Microsoft Excel

OTRAS PUBLICACIONES

Material preparado y recopilado por la catedra para cada modulo del programa (de

-actualizacién anual).

- |'Sitios de Internet relacionados a la materia. Suplementos Econémicos de los diarios La
~INacion, el Clarin y El Cronista. Revistas Gestion y Apertura.

SITIOS WEB (Optativo)
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de edicion
BONINI, HAUMAN Y [Analisis Cuantitativos McGraw-Hill Colombia, 2001.
BIERMAN para los Negocios i 92 Edicion
PAVESI, PEDRO F.J. y . Grupo Editorial | Argentina, 2004.
La Decision i
otros Norma 12 Edicién.
Métodos cuantitativos
GALLAGHER, Carlos y|para la toma de|Editorial Mc | México, 1994. 1°
WATSON, Hugh decisiones en| Graw Hill Edicion.
administracién
Investigacion de - o
TAHA, HAMDY A. Operaciones, una | Prentice Hall MgX{Cfo, L b
ix Edicion.
Introduccién
KAMLESH MATHUR vy |Investigacidn de B it il México, 1996. 1°
DANIEL SOLOW Operaciones Edicion
MARIN, Isidoro, |La Programacién Lineal
PALMA, Raul y LARA, |en el Proceso de|Ed. Macchi S.A.
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MARIN, Isidoro " - . 3 . | Argentina, 1977.
PALMA. Radl Mce:tpdos de  Camino | Editorial Macchi 2da Edicion
Critico. Tomo I y Il
COSS BU, Raul S".nu.laclon Un; enioque Limusa México, 1999.
practico
Métodos de Simulacién.
BARBA ROMERQO, | Publicaciones del Instituto | Alcala de Espafia. 1985
Sergio Nacional de | Henares. Madrid, Rans, '
Administracion Publica
Decisiones  Multicriterio.
BOREA  ROMERD: g Fundamentos Teodricos y |Universidad de | Madrid, Espania,
JEAN CHARLES e i : o pts
Utilizacion Practica. | Alcala 1997. 1° Edicion.
POMEROL > :
Coleccién de Economia
OTRAS PUBLICACIONES
SITIOS WEB (Optativo)

ESTRATEGIAS Y MODALIDADES DE ENSENANZA

e 3 (Marcar con una x las utilizadas)

\ [ Clases expositivas X Andlisis de textos X
\ Aula Taller X Problematizacion
AN 1 Trabajo Individual X Resolucion de ejercicios X
l - | Trabajo en grupos de pares X Resolucién de situaciones

'. \‘}i:_/(
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problematicas

Exposicion oral de alumnos X Estudio de casos X
Debates X Analisis de incidentes criticos
Disefio y ejecucion de proyectos Ejercicios de simulacién
Seminarios-Monografias Practicas en Instituciones
Clases virtuales X Visitas guiadas
Otras:

Lecturas recomendadas en forma previa de los desarrollos de aspectos tedricos por los
alumnos — seguimiento con pregunta disparadora
Integracion de los conceptos teéricos con los practicos

REGLAMENTO DE CATEDRA

CURSADO PARA OBTENER LA PROMOCION
* Asistencia al 70% de las clases computando clases tedricas, practicas y talleres
* Aprobacion de un (1) examen parcial de aspectos tedricos y practicos con nota minima
de cuatro (4) puntos, que corresponde al sesenta (60%) por ciento de los contenidos
correctos.
» Se tendran en cuenta los resultados de las evaluaciones de seguimiento
Se promociona el curso aprobando un (1) examen parcial de aspectos tedricos y practicos,
con una nota minima de cuatro (4) puntos.
Pueden rendir examen de recuperacion del parcial de aspectos teodricos y practicos aquellos
alumnos que no alcanzaron la nota minima de cuatro (4) puntos o estuviesen ausentes en el
examen parcial.
Se aplican las restantes condiciones del cursado no promocional.
CURSADO PARA OBTENER LA REGULARIDAD
» Asistencia al 70% de las clases computando clases teéricas, practicas y talleres
* Aprobacion de un (1) examen parcial de aspectos tedricos y practicos con nota minima
de cuatro (4) puntos, que corresponde al sesenta (60%) por ciento de los contenidos
correctos.
» Se tendran en cuenta los resultados de las evaluaciones de seguimiento
Los alumnos que no cumplan con las condiciones antes establecidas no obtienen la
regularidad de la asignatura y deben rendir un examen final en condicion de libre, el que
sera teorico y practico.
Los alumnos que cumplan con las condiciones antes establecidas alcanzaran la condicion
de alumno regular y rendiran un examen final teérico.

_ MODALIDAD DE APROBACION DE LA ASIGNATURA
La asignatura se aprueba por medio de:
© e Promocioén o
' e Examen Final

REQUISITOS Y CONDICIONES PARA OBTENER LA REGULARIDAD Y/O
PROMOCIONALIDAD

| 1 y La presente asignatura es correlativa de MATEMATICA Ill y ESTADISTICA I.

s
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Para la regularizacion de la asignatura se requiere que los alumnos al inicio del dictado de la
misma, acrediten tener regularizada la asignatura ESTADISTICA | y aprobada
MATEMATICA Il

Para cursar el régimen promocional de la asignatura, los alumnos deberan tener aprobada al
finalizar el dictado de la misma, la asignatura ESTADISTICA I.

MODALIDAD Y CRITERIOS DE EVALUACION EN EXAMEN FINAL PARA ALUMNOS EN
CONDICION REGULAR Y EN CONDICION LIBRE

La evaluacion en EXAMEN FINAL para ALUMNOS EN CONDICION REGULAR, consistira
en un coloquio expositivo y/o evaluacién escrita que contemple Unicamente contenidos

tedricos desarrollados durante el dictado de clases.
La evaluacion en EXAMEN FINAL para ALUMNOS EN CONDICION LIBRE, consistira en un

coloquio expositivo y/o evaluacion escrita que contemple contenidos teéricos y practicos
desarrollados durante el dictado de clases.

PROCESOS Y SISTEMA DE EVALUACION:

De la Ensefianza:

Mediante dialogo/encuestas con los alumnos se priorizard la busqueda de informacién
referida a los factores que puedan incidir como relevantes en favorecer u obstaculizar el
proceso de los alumnos/as, fundamentalmente con relacion a las clases tedricas y los
trabajos practicos.

Del Aprendizaje

Se realizara en forma escrita, utilizando la técnica del interrogatorio de verificacion en

"""'*;'c')por!unidad de los examenes parciales programados. Se pone a disposicion examenes de
periodos anteriores para fomentar la practica de autoevaluacién y atenciéon en consultas a

. los gbstaculos que se les presenten.
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ANEXO i 44-95
PLANIFICACION ANUA )

Asignatura: MODELOS CUANTITATIVOS PARA NEGOCIOS
Departamento docente: Tecnologias de la Informacién
Carrera(s): Licenciatura en Administracion

Sede: REGIONAL METAN ROSARIO DE LA FRONTERA
Periodo Lectivo: 2024

Plan de Estudios: 2022

Afo de la carrera: 3°

Cuatrimestre: 2°

Carga horaria total: 84

Carga horaria semanal: 6

EQUIPO DOCENTE:

Docente Categoria Dedicacién Correo
Electrénico

(1) Profesor Adjunto Simple -

SANDRA MABEL Jefe de Trabajos Practicos Simple scorrales@eco.unsa
CORRALES Regular .edu.ar
(1) Profesor Adjunto vacante por renuncia del Profesor Dionicio Corrillo.

PROGRAMA DE TRABAJOS PRACTICOS

Trabajo Practico N° 1: PROGRAMACION LINEAL

Contenidos:

Unidad 2: PROGRAMACION LINEAL

1. Caracteristica. Formulacién matematica de un problema de programacion lineal. Planteo
e interpretacion de un sistema de inecuaciones. Tipos de restricciones.

2. Método Grafico de resolucion. La Funcién Objetivo. Las restricciones. Analisis de la
resolucion grafica. Puntos Extremos y solucién éptima. Casos especiales. Analisis de
sensibilidad grafica y analiticamente.

3. Formulacién e interpretacién de modelos con utilizacién de programas de computacion.
Resolucion y analisis de sensibilidad.

4. Aplicaciones de Programacién Lineal en mercadotecnia, finanzas, administraciéon de la
produccién, problemas de mezclas. Formulacién del problema, solucion por computadora,
interpretacion de los resultados y analisis de sensibilidad.

Objetivos especificos:

+ Comprender metodologia de resolucién grafica

+ Comprender andlisis de sensibilidad

* Conocer aplicaciones de la técnica en las organizaciones

.. Trabajo Practico N° 2: LINEA DE ESPERA

»-.: Contenidos:

.| Unidad 3: LINEA DE ESPERA

..!* Modelos de lineas de espera. Estructura del sistema de linea de espera.
. /* Modelo de linea de espera de un solo canal.

{05/ '+ Modelo de linea de espera con multiples canales.

>
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Objetivos especificos:

* Comprender modelo de linea de espera

* Aplicar formulas del modelo de linea de espera
Conocer aplicaciones del modelo en las organizaciones

Trabajo Practico N° 3: PLANIFICACION, PROGRAMACION Y CONTROL DE PROYECTOS

Contenidos:

Unidad 4: PLANIFICACION, PROGRAMACION Y CONTROL DE PROYECTOS

1. Concepto y determinacion del Camino Critico (PERT / CPM).

2. Programacién de proyectos con tiempos de actividad conocidos. Duracion del proyecto y
holguras.

3. Programacién de proyectos con tiempos de actividad inciertos. Duracién del proyecto y
holguras.

4. Diagramas de tiempo y financiero. Intercambios tiempo - costo.

Objetivos especificos:

* Comprender técnicas de planificacion, programacion y control de proyectos
+ Comprender analisis financiero de los proyectos

* Conocer aplicaciones de la técnica en las organizaciones

Trabajo Practico N° 4: PROCESO JERARQUICO ANALITICO (AHP)
Contenidos:

Unidad 5: PROCESO JERARQUICO ANALITICO (AHP)

1. Conceptos y herramientas basicas. Métodos de ponderacién.

2. Elaboracién de la jerarquia.

3. Comparacion en pares. Matriz de comparacién en pares. Consistencia.

Objetivos especificos:
Comprender técnicas de proceso jerarquico analitico
* Conocer aplicaciones de la técnica en las organizaciones
Trabajo Practico N° 5: MODELO BAJO CONDICIONES DE RIESGOS
Contenidos:
Unidad 6: MODELO BAJO CONDICIONES DE RIESGOS
1. Modelo del Valor Esperado. Ventajas y desventajas.
2. Aversion al riesgo.
3. Funcion Utilidad del Dinero. Modelo del Valor Esperado del Dinero.
4. Determinacion de escenarios posibles.

Objetivos especificos:
* Comprender modelos bajo condiciones de riesgos
=~ * Conocer aplicaciones del modelo en las organizaciones
.--1', Trabajo Practico N° 6: MODELO BAJO CONDICIONES DE INCERTIDUMBRE
Contenldos
Unidad 7: MODELO BAJO CONDICIONES DE INCERTIDUMBRE
o Modelos bajo condiciones de incertidumbre. Planteamiento del problema.
- Criterios de decision de Wald, Hurwicz, Savage y Laplace. Analisis de los resultados.
Determmacmn de escenarios posmles

\ g@{ ¥ Objetwos especificos:
=y
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+ Comprender modelos bajo condiciones de incertidumbre

* Conocer aplicaciones del modelo en las organizaciones

Trabajo Practico N° 7: SIMULACION PARA EL ANALISIS DE INCERTIDUMBRE

Contenidos:

Unidad 8: SIMULACION PARA EL ANALISIS DE INCERTIDUMBRE

1. Diferencia entre Modelos Deterministicos y Estocasticos.

2. Simulacién de Monte Cario. Definicion. ;Qué es y cdmo trabaja? Informacién que brinda.
Consideraciones.

3. Aplicacién de la simulacién en el modelado de lineas de espera, analisis financiero y de
riesgos.

4. Modelado de Escenarios.

5. Estudio de casos en modelos de negocios.

Objetivos especificos:
* Comprender modelos de simulacién para el analisis de incertidumbre
Conocer aplicaciones del modelo en las organizaciones

HORARIOS DE CLASES

Clases COFT;JI?I‘OH Docente Dias Horario
TEORICAS
TEORICO UNICA Corrales Martes 16 a 18 hs.
PRACTICAS UNICA Corrales Jueves 11 a 13hs.
[ UNICA Corrales Jueves 14 a 16 hs.
HORARIOS DE CLASES POR ZOOM (Optativo)
Clases Con&:?on Docente Dias Horario
TEORICAS
PRACTICAS
0 TEORICO
PRACTICAS
DISTRIBUCION DE LA CARGA HORARIA
| CLASES PRACTICAS
SEMANA N° FECHA CLASES TEORICAS O TEORICO
PRACTICAS
TEMA TEMA
1 05/08/2024 Teoria de la decision y Programacion Lineal
modelos
2 12/08/2024 Programacion Lineal Programacién Lineal
3 19/08/2024 Linea de Espera Linea de Espera
4 26/08/2024 Planificacion, programacion | Planificacion, programacion y
y control de proyectos control de proyectos
B 02/09/2024 | Planificaciéon, programacion | Planificacion, programacion y
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y control de proyectos control de proyectos
6 09/09/2024 Semana del Milagro
7 16/09/2024 |Proceso Jerarquico Analitico] Proceso Jerarquico Analitico
8 23/09/2024 Semana Examenes Finales
9 30/09/2024 Modelos Bajp Condiciones | Modelos Bajg Condiciones de
de Riesaos Riesaos
10 07/10/2024 Modelos Bajp Condiciones | Modelos Bajp Condiciones de
de Riesaos Riesoos
11 14/10/2024 Modelos Bajo‘Condlcmnes Modelos Bajo Qondicmnes de
de Incertidumbre Incertidumbre
12 21/10/2024 SIITIUIE.!C!OH pgra el analisis Slmulac!on pgra el analisis de
de incertidumbre incertidumbre
13 28/10/2024 Slmulaofon pgra el analisis S|mulac!on pgra el analisis de
de incertidumbre incertidumbre
Examen Parcial Promociona! Global
e 12024 Horario: 11:00 a 15:00 hs.
Examen Parcial Promociona! Global Recuperatorio.
13 1112024 Horario: 14:00 a 18:00 hs.
CANTIDAD DE CLASES 11 13
Hs. por Clase 3 4
CARGA HORARIA 33 52

PLANIFICACION DE ACTIVIDADES POR CUATRIMESTRE

Actividades de Docencia Docente a Cu(a11tor|m§§)tre
cargo y
Desarrollo y dictado de material Teérico y
Teoérico Practico Sandra Mabel <’
Corrales
Actividades de Investigacion Docente a Cu(e‘llton?gos)tre
cargo
Estudios de nuevos contenidos de TI Sandra Mabel 12
Corrales
e 55 Cuatrimestre
Actividades de Extensién Docente a (1°y 2°)
cargo
P Guias y Seguimiento actividades de Sandra Mabel 1°
7OV RN presentacion Corrales
2\ CLASES DE CONSULTA
—|. Dia Semana Horario Periodicidad Lugar Responsable/s
>20 Lunes Flexible Semanal Fac.Cs.Es. J.y Docentes
\ Sf} S.
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CONSULTAS ON-LINE Y/O POR LA PLATAFORMA (Optativo)

Dia Semana Correo electrénico Responsable/s
REUNIONES DE CATEDRA
Dia Semana Horario Periodicidad Lugar
Miércoles 20 a 21hs. quincenal Centro y/o Box

ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO DOCENTE

Curso

Docente/s

Lugar y fecha

Ciclos de formaciéon Docente

Docentes Fac. Cs. Es.

Unsa-Fechas a programar

PARTICIPACION EN REUNIONES CIENTIFICAS

Reuniones cientificas

Lugar y fecha

Jornadas anuales de DUTI Docentes Universitarios en TI

Tandil. Octubre 2024

ACTIVIDADES DE EXTENSION Y/O SEMINARIOS

Tipo de Actividad

Responsables

Fecha y lugar de ejecucion

en Ciencias Econémicas

Seminario para Profesionales| Catedras de SIG - GTI -

Sl

Rosario de la Frontera-Salta, a

programar

DISTRIBUCION HORARIA SEMANAL ESTIMADA DEL EQUIPO DOCENTE:

Docente

Docencia

Investigacion

Gestién

Extension

Sandra Mabel Corrales 6

1

2 1

OTRAS ACTIVIDADES

1. Desarrollo de trabajos para presentar ente las Jornadas DUTI
2. Desarrollo de material para paneles especiales de Jornadas (DUTI, de ALUMNOS, etc.)

o

pais

©®~N® o

Participar como Evaluadores de Trabajos de Jornadas
Actualizacion del material de lectura y casos de cada tema
Desarrollos de las evaluaciones
Programacion de clases de capacitacion interna.
Revision de la planificacion anual.
Analisis y discusion periddica de la realidad del contexto en Tl

10.  Revision de aspectos organizativos
1. Mantenimiento de ia pagina web y Moodle
12. Participar en la evaluacion de los concursos a efectos de cubrir los cargos

OBSERVACIONES:
El cronograma antes detallado puede ser modificado- -adaptado conforme al alumnado,
desarrollo de los temas y su seguimiento sin que esto represente incumplimientos de

contenidos programaticos.
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Participar en evaluaciones de Tesis, Concursos en universidad local como en el resto del
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