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RESOLUCION DECECON®: 4 § 3§ - 7 4 EXPEDIENTE N°: 6332/24

VI ST O: Los Contenidos Programaticos, de la asignatura “Seminario de Practica
Profesional”, del primer cuatrimestre de tercer afio, de la carrera Tecnicatura Universitaria en
Gestion de Turismo, Plan de Estudios 2013, que se dicta en la Extensiéon Aulica Cafayate,
de esta Facultad, para el Periodo Lectivo 2024, presentada por la Lic. Rosa A.
BARRIENTOS GINES, Profesora Adjunta Temporaria de la mencionada asignatura, y;

CONSIDERANDO:

Que la propuesta presentada cumple con las normativas vigentes de aplicacion:

e Resolucion N° 521/13 del Consejo Superior, que aprueba el Plan de Estudios
2013, de la carrera Tecnicatura Superior en Gestion de Turismo, que se dicta en
la Extension Aulica Cafayate de esta Unidad Académica.

» Resolucion CD-ECO N° 387/23 se establece la modalidad de presentacion y
aprobacion de los contenidos programaticos y de las planificaciones de las
diferentes catedras que componen los planes de estudios dependientes de esta
Unidad Académica.

Que a fs. 20 del Expediente de referencia, obra Despacho N° 156/24 de la
Comision de Docencia, Investigacion y Disciplina, donde aconseja la aprobacion de los
contenidos programaticos, de la asignatura “Seminario de Practica Profesional’, de la
carrera Tecnicatura Universitaria en Gestion de Turismo, Plan de Estudios 2013, que se
dicta en Extension Aulica Cafayate.

Que el Art. 113, inc. 8 de la Resolucion A. U. N° 01/96 —Estatuto de la Universidad
Nacional de Salta establece como una atribucion del Consejo Directivo la de aprobar
programas analiticos y la reglamentacién sobre régimen de regularidad y promocion.

Que mediante las Resoluciones N° 420/00 y 718/02, el Consejo Directivo de esta
Unidad Académica, delega al sefior Decano las atribuciones antes mencionadas.

POR ELLO: en uso de las atribuciones que le son propias,

EL DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS Y SOCIALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR los Contenidos Programaticos, que obra de fs. 2 a 10, del
Expediente de referencia, de la asignatura “Seminario de Practica Profesional’, del primer
cuatrimestre de tercer afo, de la carrera Tecnicatura Universitaria en Gestion de Turismo,
Plan de Estudios 2013, que se dicta en la Extension Aulica Cafayate, de esta Unidad
Académica, para el Periodo Lectivo 2024 presentada por la Lic. Rosa A. BARRIENTOS
GINES, Profesora Adjunta Temporaria de la mencionada asignatura, y que corren
agregados como Anexo, de la presente Resolucién.

ARTiCULO'Z"‘- HAGASE SABER a la Profesora Rosa A. BARRIENTOS GINES a la
Extension Aulica Cafayate, a las Direcciones General Académica, de Alumnos y de
Informatica y al C.E.U.C.E., para su toma de razon-y-demas efectos.
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ANEXO ,_ _
CONTENIDOS PROGRAMATICOS ' = .

ASIGNATURA: 718. SEMINARIO DE PRACTICA PROFESIONAL
DEPARTAMENTO DOCENTE/AREA: NO CORRESPONDE
CARRERA(S): TECNICATURA UNIVERSITARIA EN GESTION DE TURISMO

SEDE: EXTENSION AULICA CAFAYATE PERIODO LECTIVO: 2024
PLAN DE ESTUDIOS: Resolucion N° 521/13 ANO DE LA CARRERA: Tercero (3)
CUATRIMESTRE: Primer CARGA HORARIA: TOTAL 60 HORAS

CARGA HORARIA SEMANAL: 4 HORAS
EQUIPO DOCENTE:

x DOCENTE CATEGORIA DEDICACION
Barelanitos Gl'nes, Rasa Prof. Adjunto Temporario Simple
Analia
Albarracin, Sandra Karina i Jefe de Traba.jos Practicos * Simple
Temporario

INTEGRACION DE LA ASIGNATURA EN EL PLAN DE ESTUDIOS
718. SEMINARIO DE PRACTICA PROFESIONAL

INTRODUCCION

La Carrera de Tecnicatura Universitaria en Gestion de Turismo, dictada en la
Extensién Regional Cafayate de la Universidad Nacional de Salta, tiene como propédsito
formar técnicos graduados que alcancen logros cognoscitivos, actitudinales y desarrollen
habilidades y competencias necesarias para su futuro desempefio laboral. La formacion les
permitira contar con conocimientos, técnicas y herramientas adecuadas y modernas, para la
administracién y gestion de todo lo referente al sector de turismo y hoteleria.

LA ASIGNATURA EN EL PLAN DE ESTUDIO

El Plan de estudios 2013 de la Carrera Tecnicatura Universitaria en Gestion de
Turismo, con tres afios de duracion, aprobado por Resolucién CS N° 521/13', prevé el
cursado de la asignatura Seminario de Practica Profesional en el primer cuatrimestre del
tercer afio de la carrera, dentro del Area de |a Integracion para el Saber.

En relacion con el régimen de correlatividades para poder cursar la materia
Seminario de Practica Profesional es imprescindible tener aprobadas todas las materias de
primer afio (Historia Regional, Geografia del Turismo, Antropologia, Ingles |, Sistemas de
Informacién Contable en Empresas Turisticas, Patrimonio Turistico y Elementos de
Economia). Para poder rendir el examen final de la materia, es necesario haber regularizado
las materias Administracién de Empresas Turisticas, Agencias de Viajes |, Hoteleria Il y
Agencias de Viajes Il (de Segundo Afo) y haber aprobadc los finales de las materias de
primer afio. Es necesario tener aprobada la materia Seminario de Practica Profesional para
poder rendir el Trabajo Final.

Sus contenidos minimos segun Res. CS N° 2013/521 del Consejo Superior de la

0 .| Universidad Nacional de Salta son: “Los cursantes para graduarse, ademas de formarse en

{ Resolucion del Consejo Superior de la Universidad Nacional de Salta N° 521/13, Expediente N° 6.337/13,
( imodificada por Resolucion del Consejo Superior de la Universidad Nacional de Salta N® 435/14
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el campo laboral, debera ser capaz de prestar apoyo técnico en la formacion ambiental
mediante identificacion, recopilacion, evaluacion e interpretacion de informacién en la
practica profesional, integrando la practica con los aspectos tedricos en un drea natural
propuesta, que cuenten con la complejidad y envergadura necesaria para que se cumpla
con los objetivos establecidos. El proceso de emprender. Gestacion de la idea de negocio.
Pensamiento sistémico. La competitividad de los valores. La matriz de fuerzas competitivas.
La cadena de valor. La segmentacién de mercados”.

En ese marco, y al margen del régimen de correlatividades previsto, se planifica la
asignatura, estrechamente articulada con las asignaturas de primer y segundo afo, acorde a
los contenidos minimos y lineamientos propuestos por el Plan de Estudios.

En la elaboracion de la presente planificacion, se considero el perfil del egresado, de
tal manera que la asignatura Seminario de Practica Profesional aporta a la formacién y el
desarrollo de competencias que le permitirdan al egresado ‘insertarse en organismos
publicos como en el ambito privado (incluyendo emprendimientos particulares del egresado)
vinculados al turismo y la hoteleria”,

Se considera necesario que el encuentro de los estudiantes con el campo turistico
especifico se organice en el contexto de la asignatura Seminario de Practica Profesional, se
concibe como un espacio fundamental a traves del cual los estudiantes logran conectarse
con la realidad del campo laboral al cual pretenden acceder, y ademas articular los diversos
contenidos académicos que han incorporado durante sus primeros afos de formacién dentro
de la carrera con la actividad turistica real.

Resulta relevante destacar que el numero de alumnos a cursar la asignatura
generalmente no es mayor a diez, siendo habitantes de la localidad de Cafayate y
alrededores, y, en su gran mayoria, se desempefan laboralmente en emprendimientos
turisticos de la zona. Se trata de un grupo heterogéneo de alumnos en cuanto a edades,
actividades que desempefan y motivaciones para el cursado de la carrera.

OBJETIVOS

*  Propiciar la construccion de un espacio académico especifico, en el cual se fomente
el trabajo de campo fundamentado en el apoyo teérico brindado en la formaciéon del
estudiante, y donde él mismo reconozca las diferentes variables que conforman la
actividad turistica en su relacion con la sociedad.

* Posibilitar a los alumnos del ultimo afio de la carrera de pregrado Tecnicatura
Universitaria en Gestion de Turismo, un ejercicio de practica profesional que opere
como sintesis final en la que se aplicaran los conocimientos teérico-practicos de la
carrera.

* Guiar al alumno para que satisfaga su inquietud de resolver problemas y adquiera
confianza en sus capacidades y habilidades vinculadas al ejercicio profesional.

= Plantear situaciones problematicas que propicien el analisis, la postulacion de
hipotesis de trabajo y una permanente busqueda de informacion.

*  Promover la valoracion de la informacidon para constituirse en protagonistas reflexivos
y criticos y no en meros receptores pasivos de memoria acumulativa.

* Desarrollar aptitudes necesarias para afrontar trabajos de investigacion en el campo
de estudio.
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* Ejercitar en el alumno el uso de herramientas digitales en el proceso de
investigacion, como asi también el uso de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) en los distintos ambitos del sector turistico.

* Ejercitar en el alumno la expresion escrita y grafica de lo observado, con especial
enfasis en los trabajos de campo y también en los trabajos practicos.

PROGRAMA DE CONTENIDOS (ANALITICO Y DE EXAMEN)

CONTENIDOS

UNIDAD 1: EL TECNICO PROFESIONAL EN GESTION DE TURISMO

El Técnico Profesional en Gestion de Turismo. Perfil profesional. Incumbencias. Contexto
historico de los inicios del turismo como tal hasta la actualidad.

Gestacion de la idea de negocio. jEmprendedor se nace o se hace? El proceso de
emprender. La Competitividad desde los valores del profesional. Liderazgo. Responsabilidad
Social Empresarial. La Cadena de Valor. Calidad Turistica.

UNIDAD 2: PLANIFICACION Y GESTION EN TURISMO

¢ Qué es la gestion? ;Qué significa planificar y gestionar en Turismo? La gestién en los
diferentes ambitos del turismo.

Turismo y ambiente. Naturaleza y cultura. El espacio natural como objeto de
estudio. Espacio rural y urbano. Transformacion del espacio en espacio econdmico.
Procesos productivos y transformaciones territoriales. Apropiacion de los recursos. El rol del
turismo en las configuraciones territoriales. Tipos de turismo. El Noroeste Argentino. Analisis
de casos: Ecoturismo. Turismo Cultural. Turismo Urbano. La Ruta Natural.

Métodos y Técnicas de recoleccién de informaciéon. Opciones basicas vinculadas con los
datos. Analisis de datos cuantitativos y cualitativos.

UNIDAD 3: LAS EMPRESAS DE TURISMO

Sistema, Organizacién y Empresa. Nuevas tendencias tecnoldgicasy modelos de
comercializacion actuales. Segmentacién de mercados. Personeria juridica. Matriz de
Fuerzas competitivas. Viabilidad y Rentabilidad de emprendimientos turisticos

Las empresas privadas vinculadas al Turismo: Agencias de Viajes. Alojamiento en sus
distintas categorias, Transporte y Empresas de Organizacion de eventos u otras afines.
Organigramas.

UNIDAD 4: ORGANISMOS PUBLICOS Y PRIVADOS DE LA ACTIVIDAD TURISTICA
Organismos oficiales de diferentes jurisdicciones del pais o el extranjero, relacionadas con la
gestion del turismo, a saber: ministerios, secretarias, direcciones y dependencias,
organizaciones sociales, asociaciones, camaras empresariales y cooperativas. Funciones e
importancia del rol del estado en el desarrollo turistico. ONU Turismo. Agenda de
Sostenibilidad turistica.

Analisis de tipo exhaustivo y practico de los organismos publicos y privados ligados a la
actividad turistica a los efectos de identificar las posibilidades de insercion laboral y
profesional.
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SITIOS WEB (Optativo)
Cadena de Valor:
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/sspe_cadena_de_valor_servicios_turisticos.p
df
¢Coémo armar un portafolio de evidencias?:

https://www.youtube.com/watch?v=dXTBZqU1t4E
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https://webdelmaestrocmf.com/portal/pasos-para-crear-un-portafolio-o-carpeta-de-
evidencias-para-las-seciones-de-aprendo-en-casa/

Emprender en turismo:
https://www.ostelea.com/actualidad/blog-turismo/tendencias-en-turismo/emprender-en-
turismo-conceptos-clave-para-iniciar-un-negocio

La Ruta Natural en: https:/larutanatural.gob.ar/es/destinos/lugares-imperdibles

Ley 19.550, Ley General de Sociedades. Disponible en:
https://servicios.infoleg.gob.ar/infoleginternet/anexos/25000-
29999/25553/texact.htm

Noticias de Turismo Mundial en: https://www.entornoturistico.com/

Organizacién Mundial de Turismo (2015) http://www2.unwto.org/es

Region Norte: https://www.argentina.tur.ar/#!/ar/regions/region-norte

Sitio Web oficial de Argentina Turismo: https://www.argentina.gob.ar/interior/turismo

Sitio Web oficial de Salta Turismo: https://visitsalta.ar/home#main

ESTRATEGIAS Y MODALIDADES DE ENSENANZA
(Marcar con una x las utilizadas)

Clases expositivas X | Analisis de textos X

Aula Taller X | Problematizacion

Trabajo Individual X | Resolucién de ejercicios X

Trabajo en grupos de pares X | Resolucién de situaciones X
problematicas

Exposicién oral de alumnos X | Estudio de casos X

Debates X | Analisis de incidentes criticos

Disefo y ejecucion de proyectos Ejercicios de simulacion X

Seminarios-Monografias Practicas en Instituciones

Clases virtuales X | Visitas guiadas

REGLAMENTO DE CATEDRA

METODOLOGIA PROPUESTA

De acuerdo con la Resoluciéon 521/13, en la cual, en el apartado fundamentacion se
deja constancia de la opcién semi-presencialidad para la carrera, se ha tomado la decisién
(transitoria) de intercalar para el dictado de la materia Seminario de Practica Profesional,
presencialidad y virtualidad. Esta opcién se debe a motivos presupuestarios y a la dificil
situacién economica que atraviesa nuestro pais.

Se planifica el desarrollo de la asignatura Seminario de Practica Profesional en
clases teodrico-practicas, atento al vinculo imprescindible entre ambos aspectos,
organizadas en forma de Taller, en los cuales los estudiantes encuentren el acceso al
campo del trabajo, bajo la coordinacion de los docentes, quienes ademas tendran a cargo el
registro, seguimiento y evaluacion del crecimiento académico de los alumnos, protagonistas

1 6
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activos de las clases. Esta forma de organizacion promueve el intercambio y la construccion
colectiva del conocimiento logrando asi un efecto sinérgico.

Con la finalidad de afianzar los conceptos aprendidos durante el cursado de la
carrera, junto a un seguimiento continuo de los estudiantes durante las clases, las
modalidades a desarrollar son las siguientes:

e Trabajo de campo. Visitas a distintas instituciones turisticas tanto publicas como
privadas con el objeto de recopilar, analizar, evaluar e interpretar recursos turisticos
naturales activos o incipientes; para dar formacioén técnico ambiental solvente.

e Dialogo reflexivo: conversacién guiada reflexivamente, a partir de una pregunta
disparadora, siguiendo el proceso de pensamiento y estimulando la participacion
reflexiva de todos los participantes.

e Seminario de lectura y debate: a partir de la lectura individual o grupal de un
material escrito, se realiza un debate acerca de los nucleos centrales del material y
sus mensajes, guiados y coordinados por los docentes.

e Estudio de casos: a partir de un caso presentado por los docentes se hace en
forma grupal el estudio de este, acompafado de la busqueda de nuevas
informaciones, consultas o testimonios. Se finaliza con un intercambio y resultado de
los diferentes grupos.

e Simulacién con instrumental: los alumnos experimentan y sienten en forma
directa las consecuencias de las acciones que realizan y se autocorrigen, en un
ambiente de intercambio y de trabajo en equipo.

Las guias de los talleres se entregaran una semana antes de la clase
correspondiente, a fin de que tengan previamente la informacion a utilizar, y la clase se
centre en los aspectos que presenten mayor nimero de dudas. De este modo las clases
se desarrollan de manera interactiva con los estudiantes, discutiendo con ellos los
aspectos que resultan mas dificultosos o especialmente interesantes de cada tema. Se
implementara un Grupo cerrado de WhatsApp, solo para informaciéon precisa y rapida.
Ademas, se utilizara con mayor énfasis el aula de la plataforma Moodle.

RECURSOS DIDACTICOS
e 2 (dos) Salidas de campo programadas
Aula para el dictado de clases y sala para brindar clases de consulta.
PC. Canon.
Pizarrén. Tizas. Marcadores. Borrador.
Guia de Trabajos Practicos.
Bibliografia Especifica. Enciclopedias.
Fotografias. Folletos. Revistas y publicaciones turisticas. Mapas.

PROCESOS Y SISTEMA DE EVALUACION:

EVALUACION

La materia tendra evaluacion continua, la cual consta de la observacion de cada
alumno en funcién de su compromiso con la materia, participacién en clase, expresién oral
y escrita, habilidad en el manejo de la informacion adquirida y desarrollo del trabajo.

Los trabajos practicos se realizaran de manera individual o grupal y se iran
desarrollando en las clases practicas. Luego se debatiran los mismos en forma oral donde
se evaluara:
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- El nivel de conocimiento adquirido.
- La correcta utilizacion de materiales y conceptos proporcionados en el
transcurso de las clases teorico-practicas, y su posterior interpretacion.

Los trabajos practicos, se deberan archivar en carpeta o ser subidos a la plataforma
Moodle para su presentacion final junto con el portafolio de evidencias.

Durante el cursado se realizaran dos parciales integradores que son de caracter
obligatorio. Durante la realizacion de los mismos, el alumno podra tener material
seleccionado por el docente que le permitird desarrollar determinados temas. Como
acreditacion final, para regularizar la materia, debera realizar una presentacion del portafolio
de evidencias, haciendo una demostracion de las habilidades y competencias adquiridas.

El alumno para regularizar Seminario de Practica Profesional debera:

- Aprobar con una nota minima de 4 puntos -sobre 10- (en escala decimal) los
dos parciales integradores, o la correspondiente recuperacion a los € (seis) dias como
minimo de haberse publicado las notas del parcial. Solo hay un recuperatorio para dos
parciales, atento al caracter helicoidal del espacio curricular.

- Tener el

= 80 % de asistencia a los trabajos de campo programados.

* 80 % de trabajos practicos aprobados (Calificacién no menor a
4 -cuatro- en escala decimal)

= Portafolio de Evidencias (Calificacidon no menor a 4 -cuatro- en
escala decimal)

La asignatura es de caracter promocional, siendo los requisitos:

- Aprobar con una nota minima de 8 puntos -sobre 10- (en
escala decimal) los dos parciales integradores, o . la. correspondiente
recuperacion a los 6 (seis) dias como minimo de haberse publicado las notas
del parcial. Solo hay un recuperatorio para dos parciales, atento al caracter
helicoidal del espacio curricular.

- Tener el

* 80 % de asistencia a los trabajos de campo programados.

= 80 % de trabajos practicos aprobados (Calificacion no menor a
8 -ocho- en escala decimal)

« Portafolio de Evidencias (Calificacién no menor a 7 -ocho- en
escala decimal)

En cada examen parcial se evaluara:
- La lectura del material bibliografico de consulta
- Descripcion, clasificacion e interpretacion correctas del
material proporcionado por la catedra.
- Manejo de la escritura y metodologia relacionada a la actividad turistica.

CONDICIONES PARA FINALIZAR
Para finalizar la asignatura se consideran las siguientes instancias:
*  Alumnos Promocionales: De acuerdo con los requisitos explicados en el
apartado anterior.
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Alumnos Regulares: deberan rendir un examen final escrito en las fechas
indicadas segun Calendario Académico de la Facultad. En este examen se
evaluaran los contenidos teéricos del programa de Seminario, el cual se aprueba
con una nota minima de 4 (cuatro) sobre 10 (diez) puntos en escala decimal.
Ademas, se incluye una pregunta de cultura general vinculada a la actividad
turistica que es de aprobacion obligatoria.

Alumnos Libres: deberan rendir un examen final que comprende dos partes: una
parte escrita en la que se evaluaran los contenidos practicos correspondientes a
Seminario y un examen oral con los mismos contenidos que para el alumno
regular. Para aprobar debe obtener una nota minima de 4 (cuatro) sobre 10 (diez)
puntos, en escala decimal, para cada uno de ellos. Ademas, se inciuye una
pregunta de cultura general vinculada a la actividad turistica que es de aprobacion
obligatoria.




