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RESOLUCION CD ECO N° 2 5 1 ¢ 1 6

e N5 KED 2016

VISTO: Las presentaciones que obran a fojas 345 a 478 mediante las cuales la Co
Direccion de la Carrera de Posgrado Maestria en Administracién Financiera y Control del
Sector Publico solicita la aprobacion de los Programas y Bibliografia de todos los modulos
de la misma, v;

CONSIDERANDO

Que en virtud de las observaciones efectuadas por el Comité de Pares de la
Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria durante el proceso de
acreditacién de la carrera, se procedié a realizar un exhaustivo analisis de todos los
programas y bibliografia de la carrera.

Que se tomaron las medidas necesarias para efectuar los ajustes requeridos,
fundamentalmente en cuanto a la metodologia y evaluacién de cada moédulo, reformulando
los contenidos, programas y bibliografias.

Que el Consejo Directivo en su Reuniéon Ordinaria N° 11/16 de fecha 09.08.16,
reunido en Comisién, resolvié por unanimidad, aprobar los programas y bibliografias de la
Carrera de Posgrado “Maestria en Administracién Financiera y Control del Sector
Publico”.

POR ELLO: En uso de las atribuciones que le son propias,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS Y SOCIALES

RESUELVE:

_ ARTICULO 1°.- Aprobar los programas y bibliografias de la Carrera de Posgrado “Maestria
> en Administracién Financiera y Control del Sector Publico” de acuerdo al siguiente
- detalle:

Administracion Publica

Macro Sistema de Administracion Financiera
Analisis Organizacional del Sector Publico.
Derecho Publico

Sistema de Presupuesto

Sistema de Tesoreria

Sistema de Creédito Publico

Sistema de Contrataciones

Sistema de In\{xer‘sﬁn Publica
Sistema de/Administracion de Bienes

&
o

/
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o . eCONOMIG,
11 | Sistema de Administracién de Personal
12 | Sistema de Contabilidad Gubernamental

13 | Sistemas de Control
Seminarios:

14.1. Sistema Integrado de Informacién de la Ciudad Auténoma de Buenos
14 | Aires (C.A.B.A.) y su relacién con la Contabilidad Gubernamental.

14.2. Principios generales de la Tributacidn en el ordenamiento juridico
argentino

14.3. Régimen de la responsabilidad de los Funcionarios en el sector Publico
Nacional

14 4. Administracion Municipal

15 | Talleres para la preparacion del Trabajo Final Integrador

16 Epistemologia y metodologia de la investigacion cientifica

16.1 Taller de Tesis N° 1

16.2 Taller de Tesis N° 2

16.3 Taller de Tesis N° 3

17 | Politicas Publicas

18 | Economia Publica

19 | Control y Auditoria Publica

20 | Liderazgo y resolucion de conflictos

21 | Actualizacion de componentes de Administracion Financiera Gubernamental

22 | Seminario: Microfinanzas y desarrollo social
Total de horas de carga horaria computable
23 | Trabajo final integrador

. ARTICULO 2°- Publiquese en el Boletin Oficial y notifiquese al Dr. Alfredo Le Pera, a la
¢/ Cra Lea Cortés de Trejo y a la Direccién de Posgrados de ,S’ta Umdad adémica.
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Programa del Modulo

ADMINISTRACION PUBLICA

Docentes: Dr. Pedro Andrieu
Mg. Maria Angélica Ledesma

A) ENCUADRE GENERAL / FUNDAMENTOS DE LA ASIGNATURA

La especializacion esta orientada a la formacion en Administracion y Gerencia Financiera
Publicas, siendo necesario en este espacio introducir a los alumnos en los temas
relacionados al Estado, sus distintos procesos de reforma y el rol que en ellos tienen la
administracion pablica, base esencial en el cumplimiento de los fines estatales dentro de
la cual opera la Administracién Financiera gubernamental.

El Estado es un componente esencial del proceso de desarrollo econdmico y social de un
pais. De alli la necesidad de una éptima comprension de sus roles y funciones, de sus
politicas publicas, como también del control institucional y social referido al cumplimiento de
las politicas piblicas que se instrumentan a través de la Administracion Publica.

En definitiva, se busca que los alumnos comprendan a la Administracién Pablica, como el
entorno dentro del cual se mueve la administracion y la gestion financiera publica para
que se cumplan con eficacia los objetivos del Estado. Se tendran en cuenia los nuevos
modelos de gestion estatal, las variables involucradas (politica, social, econdémica e
institucional), los actores relevantes y sus respectivos roles e interacciones con la
sociedad civil y sus organizaciones, los partidos politicos, los representantes locales,
provinciales y nacionales.

B) OBJETIVOS

Brindar conocimientos acerca de las probleméticas de la administracion publica en el
Estado y, en especial, en nuestro pafs, teniendo en cuenta las sucesivas reformas llevadas
a cabo en éste. En base a ello se incentivara el analisis y el discernimiento de los alumnos
sobre distintas estrategias de gestion estatal que coadyuven al logro de los objetivos de las
politicas publicas en situaciones concretas.

C) CONTENIDOS

UNIDAD 1: Sociedad, Estado, burocracia y politicas publicas

Sociedad, Estado, burocracia y politicas publicas. Elementos conceptuales. Relaciones. La

administracion publica. Concepto. Administracién publica y sector publico. La organizacion
tblica nacional. Empresas plblicas. La burocracia estatal como unidad de andélisis.
scuelas y paradigh W|nistracién y politicas publicas en distintos paises.
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UNIDAD 2: La reforma del Estado y de la Administracién Piblica

Formacion, evolucién y reforma del Estado. Reforma del Estado y reforma administrativa.
Aspectos conceptuales y operacionales. Distintas generaciones de reformas estatales. La
configuracién del mundo actual: complejidad, globalidad, incertidumbre y la velocidad de
cambio como condicionantes de las reformas. Federalismo y descentralizacion.

UNIDAD 3: La reforma del Estado en Argentina

Las reformas del Estado en la Argentina antes y después de la década de 1990. La ley
nacional N° 23.696. Antecedentes. Impacto en la configuracion de la administracion publica.
Andlisis criticos de las reformas. Crisis econémico-financiera, social y politico-institucional.
Actores, instrumentos, estrategias. Contexto y condicionamientos internacionales y
regionales. Rol de lo politico. Importancia de las instituciones.

UNIDAD 4: El Estado y los modelos de gestién publica

Los modelos de gestién publica: del modelo burocratico al modelo de gestion por
objetivos. Perfiles y recursos de las nuevas burocracias en tiempos de paradigmas
posburocraticos: gestion orientada a resultados; tecnologia, gobierno electronico y
sociedad de la informacion; transparencia en la gestion publica; profesionalizacion de la
funcioén publica; calidad en la gestién publica.

UNIDAD 5: La administracién ptblica, la ética y el fenédmeno globalizador

El Estado por venir. Nuevo enfoque. Integracion institucional y econoémica en la
globalizacién. El rol de los organismos internacionales. Reglas macro fiscales. Equidad,
efectividad, eficiencia social y economia. Las estrategias para el Estado argentino que
queremos construir. Etica y administracién publica. Participacion y control social.
Integracién institucional y econémica en la region y en el mundo globalizado.

D) BIBLIOGRAFIA _

e Andrieu, Pedro y colaboradores; “Economia, Sociedad y Estado” 1% edic. FCE UBA,
2003; 42 edicién revisada y ampliada Ed. CECE FCE UBA, 2007.

o Andrieu, Pedro: El Plan Nacional de Modemnizacién del Estado 2001, Edit. CECE
UBA, 2000-2 (materiales de base. Proyecto E054; comp. y editor con fa colaboracion
de C. Bellomo Sanchez y B. Galinelli, Buenos Aires. '

s Andrieu, Pedro y colaboradores. Recopilacion de articulos y material bibliografico
que se distribuye entre los alumnos epor via digital. ,

e Ase lvan: “En tomo al futuro de la Reforma Administrativa. De la ilusion tecnocratica
a la reconstruccién de lo publico”, presentada al Segundo Congreso Argentino de

STe LT 4L TGl il

Administracién Publica, Cérdoba, Noviembre de 2003. (Consta en las Actas del

Congreso) .
ﬁ“’é:_ Consejo Cientifico™del CLAD; La responsabilizacion en la nueva gestion publica
[\ Natinoamerieana. EUDEBA/CLAD, Buenos Aires, 2000. Pags. 17 a74.
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BID/ y OCDE Panorama de las Administraciones Publicas en Ameérica Latina
y el Caribe, 2014. En: :
htips://publications.iadb.org/bitstream/handle/1131 9/6597/Panorama%20de
%20las %20Administraciones%20P %C3%BAblicas%20Am%C3%ASrica%Z
0L atina%20y%20el%20Caribe%202014.pdf?sequence=1

CLAD, Villoria, Manuel, (Coordinador), La transformacién del Estado para el
desarrollo en Iberoamérica. Aportes para la discusion. CLAD, Caracas, 2013.
Cunill, Nuria y Bresser Pereira, Luiz; “Entre el Estado y el mercado: lo publico no
estatal” en “Lo publico no estatal en la reforma del Estado”. CLAD/Paidés, Buenocs
Aires, 1988. (Pags. 25 a 39) 7
lvanega Miriam M., “Principios de la administracion ptblica”, Editorial Abaco de
Rodolfo De Palma, Buenos Aires, 2005.

Krieger, Mario. (Director) “Estado y Administracion Publica’. Ed. Errepar Buenos
Aires, 2013.

La Serna, Carlos.; “Actores y procesos en la crisis del Estado de Bienestar”. En
Revista Administracion Publica y Sociedad N° 10. Ediciones IIFAP, Cérdoba, 1997.
Lopez, Andrea; Las politicas de reforma estatal en la democracia (1983-2003). Edit.
INAP. 2007

Mensaje del Proyecto de Ley de Presupuesto de la Administracién Publica Nacional
correspondiente al afio 1989.

Normas juridicas. Leyes nacionales n°s. 23.696, 23.697, 23.928,23.982, 24.156,
25.152,.25.917. . _
Osborne, David y Platrik, Peter; “Las cinco estrategias: cambie el ADN del
Gobierno”, en La reduccion de la burocracia, Paidos, Barcelona, 1998. (Pags. 73 a
94)

Oszlak Oscar “el servicio civil en América Latina y el Caribe: Situacién actual y Retos
Futuros”, ponencia presentada en VI congreso del CLAD Sobre la Reforma del
Estado y la Administracion Publica, Buenos Aires 5-9 Noviembre de 2001 '
Prats Catala, Joan: “Reinventar la burocracia. Construir la nueva gerencia publica”;
en Instituto Internacional de Gobernabilidad (www.iigov.org/documentos). Barcelona,
2000. (Pags. 1 a 12).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

20 afos de Congresos del CLAD. Aportes a la Reforma del Estado y la
Administracién Publica en lberoamérica/ VV. AA.- Caracas: CLAD; Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, 2015.

Bellever, Ana y otros; “Gobernabilidad y transparencia para una gestién publica
moderna y un pais con crecimiento en iguaidad”. Revista de Administracion Publica
Ne 3. Editorial SEAP. Santo Domingo, Republica Dominicana. Afio 2008

P
“aReforma del Estado, Edicion Astrea, Bs. As.,1996.
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e Gordillo, Agustin, “Después de la reforma del Estado” , en la pagina web del Dr.
Gordillo, en www.gordillo.com/pdf_tomo11/secc5/despues.pdf

e |Instituto Nacional de Administracion Publica (INAP), Serie de investigaciones
sobre Estado, Administracion Publica y Sociedad, Vol. | (pag. 207 y ss), Buenos
Aires, 2012.

e Instituto Nacional de Administracién Ptblica, Serie de Investigaciones sobre Estado,
Administracion Publica y Sociedad, Buenos Aires, Volumen | y Volumen 1l, 2012.

o Oszlak Oscar, “La formacion del Estado Argentino”, Edit. Planeta, 1977.

e QOszlak Oscar, “El mito del Estado minimo”, en Internet: hitp.//aaeap.org.ar/wp-
content/uploads/2016/02/el-mito-del-estado-minimo. pdf

o XVI Conferencia Iberoamericana de Ministras y Ministros de Administracion
Publica y Reforma del Estado, “La Modernizacion de la Organizacion
Gubernamental”, México DF, julio de 2014. En Internet la version PDF.

E) ESTRATEGIAS DE DESARROLLO Y ACTIVIDADES

Las clases son de caracter teorico-practicas. Se trabajara en aula taller sobre casos
relativos a la gestion orientada a resultados y transparencia en la gestién publica, como
asi también en casos concretos sobre temas que se debaten en el campo bibliografico de
la asignatura. Se organizaran visitas a organismos publicos involucrados en la
modernizacion del Estado provincial y/o municipal para que los alumnos tomen contacto
con esas realidades en forma concreta.

F) MODALIDAD DE EVALUACION Y REQUISITOS DE APROBACION
Los alumnos seran evaluados a través de monografias sobr? ‘h'emas propuestos por el

%~ docente y por una evaluacion final escrita. |




CNYN

Res. CD ECO N2 251/16
Expte. N2 6.593/13

& L

ECONOMICAS, JURIDICAS Y
SOCIALES

Maestria en “Administracioén Financiera y Control del Sector Pablico”

~ EGQ“O"“Q £
FACULTAD DE CIENCIAS & [ gze,% —

%Oﬂc 77&;}_\\

Programa del Modulo

ANALISIS ORGANIZACIONAL DEL SECTOR PUBLICO

Docente: Dra. Nora Gorrochategui

A) PRESENTACION

El crecimiento de la sociedad organizacional registrado durante el siglo XX se ha
caracterizado por su vertiginosidad, diversificacion y adaptacion a los cambios
contextuales. Aun dentro de un mismo tipo de organizaciones, tal como pueden ser las
plblicas, se observan especificidades. Estas permiten identificar comportamientos
organizacionales diversos, que varian en funcién de multiples factores, entre los que
se puede mencionar a titulo de ejemplo, el sector de actividad, el tipo de producto
externo que generan, la ubicacion jurisdiccional y funcional.

Las transformaciones de las organizaciones han sido acompafiadas en el campo
académico, por desarrollos conceptuales provenientes de diferentes paradigmas y
escuelas de pensamiento y que producen diferentes alternativas para resolver los
problemas de gestién que enfrentan las organizaciones. Por lo tanto, su comprension
resulta importante para quienes administran y deciden puesto que los marcos teoricos
producen consecuencias operacionales en la gestion de las organizaciones.

En tal sentido, el desarrollo de la “mirada organizacional” que permita una
visualizacion integral de las organizaciones publicas, con especial énfasis en las que
tienen injerencia en la administracién financiera y el control del sector publico,
favorecera la gestion de ese tipo de organizaciones.

El curso ofrece dos perspectivas, una la teérica, que suministra el conocimiento de las
principales teorias organizacionales y la otra practica, a través de la técnica de
diagndstico organizacional, que posibilita la aplicacion de los marcos tedricos a la
descripcion, explicacion e interpretacion de organizaciones del sector publico.

B) OBJETIVOS

e Comprender la esencia del fendmeno organizacional, con énfasis en las
especificidades de las organizaciones publicas.
e Conocer los pnnglpales marcos tedricos disponibles en el campo de estudio de

4 ) las organiza publicas.

e Desarroll Hidades para diagnosticar y evaluar organizaciones publlcas
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C) PROGRAMA ANALITICO
Unidad 1: Teorias y diagnéstico organizacional

El fenémeno organizacional a comienzos del siglo XXI. Tipos de organizaciones.
Especificidad de las organizaciones publicas. Las teorias organizacionales.
Paradigmas, escuelas de pensamiento y resolucion de problemas. Comparacion de
distintas perspectivas tedricas, enfoque de sistemas, nuevos desarrollos de la teoria
de sistemas. Tendencias actuales de la teoria de la organizacién.

El diagnéstico organizacional. Fundamentos, alcances, perspectivas. Elementos para
la confeccion de un diagnostico. Variables organizacionales, estructura, individuo -
organizacion, tecnologia, poder, gobernanza. El significado de las variables “objetivos’
“contexto” y “cambio organizacional” en las organizaciones publicas. Administracion
del cambio.

Unidad 2: Estructuras, recursos y gestién del conocimiento

Disefio de la organizacion. Estructura: evolucién y tendencias. Modelos. Partes
fundamentales. Glosario de términos de disefio organizacional. Reingenieria.

Recursos humanos y presupuestarios. La organizacion real.
Los procesos. Procedimientos administrativos.

Sistema decisorio. Tipo de decisiones. Relaciones entre el sistema decisorio y los
demas sistemas de la organizacién.

Sistema de control de gestién. Cuadro de comando y otras herramientas de control.
Indicadores y ratios. Control interno y externo. Sistema de informacion.

Tecnologia central y de gestion. Gestién del conocimiento en las organizaciones.
Tecnologias vinculadas a la decisién, informacién y control. Innovaciones en
organizaciones publicas.

Unidad 3: Poder, comunicacién, contextoy gobemanZa

Poder. Definiciones. Teorias psicolégicas, psico - sociolégicas, sociolégicas. Procesos,
recursos, estructura de poder, fuentes de poder. Roles de poder. Dimension
estructural del poder. Anélisis estratégico del poder. Autoridad. Legitimidad.

Caracterizacion del medio ambiente. El medio ambiente de las organizaciones
ptiblicas. Identificacién de las partes interesadas de las organizaciones publicas.

Comunicacion en las organizaciones publicas. Clasificacién, tipos, caracteristicas.
Transparencia. Gobierno electronico. Retos de ia gobernanza. Gobernanza inteligente.

Unidad 4: Cultura organizacional
7
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La ética en las organizaciones publicas. Rendicion de cuentas, responsabilizacion.

Lucha contra la corrupcion. Medidas concretas: conflicto de intereses, declaraciones
juradas patrimoniales, codigos de ética, acceso a la informacion.

Responsabilidad social de las organizaciones publicas. Las dimensiones del analisis
del clima organizacional en el marco de la responsabilidad social publica. Nuevas
problematicas asociadas a la responsabilidad, principios y materias.

Caso argentino.
D) BIBLIOGRAFIA

UNIDAD 1

Bibliografia obligatoria :

— Burrell, G. y G. Morgan. (1980). Paradigms, metaphors and puzzie solving in
organization theory. Cornell University. Traduccién: Paradigmas, metaforas y
soluciéon de problemas en la teoria de las organizaciones.

— Harmon, M.M. y Mayer, RT. (1999) Teoria de la Organizacién para la
Administracion Publica. México. FCE. Capitulo 1l. "El contexto organizacional
de la Administracion Publica®. Cap. V. Max Weber .Cap. IX:” Las teorias del
mercado: Organizar como interés revelado; Cap. X. “Teorias interpretativas y
criticas”. Organizar como accion social. Cap. XI. “Teorias emergentes. La
organizaciéon como racionalidad descubierta”.

— Rodriguez, Dario (2005) Diagnéstico Organizacional. Ediciones Universidad
Catolica de Chile. Alfaomega. Grupo Editor. Primera Parte. Cap. 1, 2y 3.

Bibliografia ampliatoria :

— Arocena, José (2010) Las organizaciones humanas. De la racionalidad
mecanica a la inteligencia organizacional. Universidad Catélica del Uruguay.
Grupo Magré. Segunda Parte: En busca de la clave de la racionalidad perfecta.

— Gorrochategui, N. (2012) Aspectos sociales del management. Administracion:
en transito a la transdisciplinariedad. IADCOM. FCE-UBA. Disponible en:

—  http://web.econ.uba.ar/WAppFCEOQ1/SendimageJPAO1?Function=getFilexPOID
&filePOID=399 5

— Krieger, Mario (2015). Sociologia de las Organizaciones Publicas. ERREPAR.
Buenos Aires. Cap. 15. Conflicto y Cambio en las Organizaciones Publicas.
(pags.567 a 592).

— Krieger, Mario (2001) Sociologia de las Organizaciones. Una introduccion al
comportamiento organizacional. Prentice Hall. Buenos Aires. Cap 11:
“Diagnostico Organizacional”. y Cap. 12. “Intervenciones sociotecnologicas”.

— Grillas para el diagnéstico organizacional (material de catedra).

UNIDAD 2
Bibliografia obligatoria P
— Arocena, José (2010) Las organizaciones humanas. De la racionalidad

. mecanica a la inteligencia organizacional. Universidad Catdlica del Uruguay.
,@Gwpo Magré.ferce arte y Cuarta Parte.
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Powell W.W. y Dimaggio, P.J. (1999) (compiladores). El nuevo institucionalismo
en el analisis organizacional. Fondo de Cultura Econémica. México. Cap |.
Meyer, J. y Rowan. B. “Las organizaciones institucionalizadas: la estructura
formal como mito y ceremonia” y Cap Il. Di Maggio. P y Powell. “Retorno a la
jaula de hierro: el isomorfismo institucional y la racionalidad colectiva en los
campos organizacionales”.

Bibliografia ampliatoria

Circulo de Legisladores de la Nacion Argentina. Asociacion Argentina de
Administracién Publica. (2014). Organizacion del Estado y de la Administracion
Publica Nacional. Poderes, caracteristicas, funciones, competencias, recursos.
Hall, R. (1996) Organizaciones. Estructuras, Procesos y Resultados. Prentice
Hall Hispanoamericana, México. Cap.12: “Relaciones interorganizacionales”
Kaplan, R. y Norton, D. (2003) Cuadro de mando integral. Ediciones Gestion
2000.

Krieger, M (2013) Estado y Administracion Publica. Perspectivas para el
estudio de politicas e instrumentos de gestion. Errepar. Buenos Aires. Cap.7:
“Los modelos de gestion publica”

Mintzberg H. (2013) La estructuracion de las organizaciones. Editorial Ariel.
OECD/IADB, USA (2014) Panorama de las Administraciones Publicas: América
Latina y el Caribe. Innovacion en la gestion financiera publica. OECD
Publishing. Recuperado de: http://dx.doi.org/ 10.1787/9789264111636-es

UNIDAD 3
Bibliografia obligatoria

Arocena, José (2010) Las organizaciones humanas. De la racionalidad
mecanica a la inteligencia organizacional. Universidad Catdlica del Uruguay.
Grupo Magré. Quinta Parte.

Krieger, Mario (2015). Sociologia de las Organizaciones Publicas. ERREPAR.
Buenos Aires. Cap.12.Las organizaciones publicas en su relacion social;
Cap.13. Poder y liderazgo en las organizaciones publicas.

Mitchell, R.K., Agle, B.R, Wood, D. (1997) Toward a theory of stakeholder
identification and salience: defining the principle of who and what really counts.
University of Pittsburg. Academy of Management Review. Vol. N° 4. 853 -886.

Bibliografia ampliatoria

(¥

Berggruen, N y Gardels, N (2012) Gobernanza inteligente para el siglo XXI.
Editorial Taurus. Buenos Aires. Cap.4. “Los nuevos retos de la gobernanza”
(pag. 125 -160) y Cap. 5: “Gobernanza inteligente: principios y patrones”.
Bidhan L. Parmar, B.L., Freeman, R.E., Harrison, Wicks, A., de Colle, S,
Purnell, L. (2010) Stakeholder theory: the state of the art .Cambridge, U.K.:
Cambridge University Press.

Crozier M. y Friedberg. E (1990). El actor y el sistema. Restricciones de la
acciéon colectiva. Editorial Alianza. México. Primera parte (pag.35 — 108) y
Tercera parte.

Greco, M. (ZOW gobierno en Krieger, M. Estado y Administracion
Publica. P ectivas para el estudio de politicas e instrumentos de gestion.
Errepar Bueno AT
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Krieger, Mario (2001) Sociologia de las Organizaciones. Una introduccién al
comportamiento organizacional. Cap.5. Comunicacién organizacional

Mayntz, R. (1998) Nuevos desafios de la teoria de Governance. Traduccion
supervisada por la autora efectuada por Maria Angela Petrizzo P4ez. Original
en inglés. Recuperado de: hitp://www.iue.ityRSC/Mayntz.htm

Moreno de Acevedo Sanchez, E. (2016) Gestion de empresas publicas. Las
ventajas de los modelos centralizados. Banco Interamericano de Desarrollo.
Recuperado de:
https://publications.iadb.ora/bitstream/handle/11319/7652/Gestion-de-
empresas-publicas-Las-ventajas-de-los-modelos-
centralizados.pdf?sequence=1

UNIDAD 4
Bibliografia obligatoria

Goéngora, N., Noébile, C, Reija, L. (2014) Estudio comparativo de la cultura
organizacional. Ciencias Administrativas. Revista Digital. N° 4. Facultad de
Ciencias Economicas. Universidad Nacional de La Plata. Recuperado de:
http://revistas.unlp.edu.ar/fCADM/article/view/1138/1132

Gorrochategui, N. y Krieger, M. (2012) Dimension social de la RSE. Acciones
de las organizaciones privadas y publicas. Argentina 2001 -2010. Ediciones
Cooperativas. Buenos Aires.

Krieger, Mario (2015). Sociologia de las Organizaciones Publicas. ERREPAR.
Buenos Aires. Cap.14

Bibliografia ampliatoria

Felcman, |. Blutman, G y Velazquez, R. (2013) Cultura organizacional en la
Administracién publica. El impacto del Big Bang paradigmatico en Krieger, M
(2013) Estado y Administracion Publica. Perspectivas para el estudio de
politicas e instrumentos de gestion. Errepar. Buenos Aires.

Gomez, N. (2009). Etica, transparencia y lucha contra la corrupcién en la
administracién publica:. manual para el ejercicio de la funcion publica. Buenos
Aires: Oficina Anticorrupcién, Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la
Nacion. Recuperado de:
http://www.anticorrupcion.gov.ar/documentos/Libro%20SICEP%202da%20part
e.pdf

Gorrochategui, N. (2016). Las dimensiones del andlisis del clima
organizacional en el marco de la responsabilidad social publica (RSP). Ciencias
Administrativas. Revista Digital. N° 7. Facultad de Ciencias Economicas.
Universidad Nacional de La Plata.

Schein, E. (1988). La Cultura empresarial y el liderazgo. Una vision dinamica.
Plaza & Yanes Editores. Barceiona.

E) METODOS DE DESA_RRﬁo DE LAS CLASES

Exposiciones o

go del docente.

epre-variables organizacionales tratadas en cada reunion.
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F) MODALIDAD DE EVALUACION

Elaboracién individual de un diagnéstico organizacional sobre una organizacion
publica de la cual el cursante tenga experiencia vivencial.

CRONOGRAMA

Unidad 1

Presentacion. Expectativas.
Exposicion sobre la dinamica
del curso. Explicaciéon del
alcance y contenido del trabajo

final.

Exposicion tedrica

Unidad 2

Dinamica grupal: Explorando
las grillas diagnosticas. (Se
requiere contar con las grillas
mencionadas en la
bibliografia)

;i “ Gorrochategun
g Gorrochategui
3 Gorrochategui
4 Gorrochategui

Exposicion tedrica

Unidad 3

Dinamica grupal: identificacion
de la organizacion publica
sobre la que se realizara el

diagnéstico

Exposicion tedrica

Unidad 4

Dinamica grupal:
Responsabilidad social publica

W& (1) La bibliografia obligatoria es la que se menciona en,efjb}ogr

gma en cada unidad,

material requerido para el trabajo en clase - actividade A i
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1.

Programa del Maduio

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

Docente: Dr. Eugenio Gimeno Balaguer

A. ARTICULACION EN EL PLAN DE ESTUDIOS.

B.

Las cuestiones vinculadas a los recursos humanos y a la gestion del talento
SON primordiales para el logro de objetivos de las organizaciones, sean éstas
de caracter publico o privado. En el caso del sector publico, el tema adquiere
particular importancia, por la significativa participacién que tiene el gasto de
personal en el total de un presupuesto, cualquiera sea el sector, organismo o
institucion del orden nacional, provincial o municipal. De alli surge la necesidad
de que los maestrandos conozcan las cuestiones relativas al sistema de
administracién de personal para coadyuvar a una administracion financiera y
control publico mas eficientes y eficaces en el logro de los fines de un Estado.

OBJETIVOS GENERALES

Abordar, desde la perspectiva tedrico-practica, los principales aspectos del
sistema de administracion de personal, sus estructuras, actores involucrados,
normas e interrelaciones, tanto en las organizaciones publicas como en las
privadas, poniendo énfasis en las primeras.

Desarrollar competencias para formular un planeamiento estratégico de los
recursos humanos.

Permitir a los maestrandos el acceso al conocimiento de las tendencias
actuales en materia de recursos humanos y de gestién de talentos.

CONTENIDOS
Unidad 1

Aspectos conceptuales sobre los recursos humanos. El enfoque de los recursos
humanos y el de la gestién

fel talento. Diferencias. El ser humano en el trabajo.
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Unidad 2

Objetivos y politicas de los recursos humanos. Objetivos. Dimension ética.
Estructura del area de recursos humanos. Divisiones funcionales. Relacion por tipo
y tamafio de las organizaciones. Dinamica del poder. Cultura organizacional. Los
grupos en la organizacidn. La comunicacion. El caso del sector publico.

Unidad 3

El sistema de administracidn de personal y la funcidn publica. Aspectos
normativos, organizativos y procedimentales en el orden nacional. Interrelaciones.
Politica de remuneraciones. Evaluacidén de desempefio. La informacion externa e
interna que debe brindar el sistema.

Unidad 4

Planeamiento estratégico de gestion de personas. Sistema y subsistemas. Calidad
de vida laboral. Desarrollo de persona y relaciones laberales. La programacion,
ejecucién y evaluacion del gasto de personal. Su relacién con el planeamiento
estratégico.

2. BIBLIOGRAFIA

- Maria Carmen de la Calle; Marta Ortiz. “Fundamentos de recursos humanos”,
Edit. Pearson, 2013.

- Antonio Garcia Angel, “Recursos humanos”; Edit. Lengua de trapo, 2007.

- Martha Alles; “La marca recursos humanos”; Edit. Granica, 2015.

- “Gestiéon de recursos humanos”; Edit. Macmillan Heinemann, 2013.

- Belén Ena Ventura; Susana Delgado Gonzalez. “Gestion de recursos humanos”,
Edit. S.A. ediciones paraninfo, 2013.

- UDIMA. “Auditoria de recursos humanos”; Edit. Centro estudios financieros,
2014. .

- Andrés Rodriguez Fernandez “Psicologia de los recursos
humanos”; Edit. Piramide, 2008.

- Eugenio Gimeno Balaguer. “Liderazgo, motivacion y accién para una gerencia
eficaz”; Edit. de la Provincia de Cérdoba, 2013. ' :

- Gregorio Gil Garcia. “La empresa basada en equipos humanos”; Edit. S.A
Marcombao, 2012.

- Guadalupe Fernandez “Las competencias: clave para una gestion integrada de
los recurso s humanos”; Edit. Deusto s.a., 2007.

- Jericé. “La”; Edit. Prentice-hall, 2011.
- Alfonso J ilmranp?' “Gestion del fa!pntnvr‘omnet!ti_\ndad" Edit. Almuzara, 2012,

- Simén L. Dolan. “Gestién de personas y del talento”; Edit. McGraw-Hill '/
interamericana de Espana S.A.
S Q,\ Maria Castafiar M 2 Doringuez. “Formacién de lideres en- inteligente
X/

emoc;ona!ygesﬁon del taié}to” Edit. Universitas, 2015.
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,,@

- Miriam Ivanega, “Mecanismos de control pulblico y argumentaciones de
responsabilidad”, editorial Abaco de Rodolfoe Depalma, Buenos Aires, 2003,
capitulos IV y V. '

- Eugenio Gimeno Balaguer. “Apuntes de motivacion para una gerencia creativa’”;
Ediciones Macchi, 2003.

- Barcelay, Michael, Disefiando el proceso de cambio en las politicas de

gerenciamiento publico. BID, en:
hitp:/fiwww top.org. arlecqplFuI[TexUDOOOODiBARZELAY%ZOM|chae1%20—

%, 20Disenando%20el%20proceso%20de%20cambio.pdf

- Leyes nacionales n° 25.164; 11.672 (t.o. 1899), Titulo | - Capitulo 7; 23.696;
25.152; 25188; 26857

- Material utilizado en clase.

METODOLOGIA
~ Clases tedricas expositivas y participativas con apoyo de tecnologia
educativa y materiales didacticos.
-~ Se desarrollaran:
- talleres con exposicién oral de los trabajos elaborados por Ios

alumnos y de las conclusiones arribadas;
- trabajos grupales con analisis de casos;

- trabajos de campo con tutoria de los docentes.

— Los alumnos deberan realizar lecturas previas individuales de material
bibliografico seleccionado y analizarlas.

EVALUACION
La promocion supone asistencia regular a las clases con un minimo del 75%. La

evaluacién se realizara sobre los trabajos y/o monografias que deben presentar los
cursantes sobre temas, consignas y casos que indiquen los docentes. También se
tendran en cuenta los conocimientos, manejb bibliografico e interés que
manifiesten en los talleres y actividades g/upa1es//seg§1 las pautas que se les
daréan a conocer al inicio del dictado de Ia;wc!aﬂe_;esfi
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Programa del Seminario
ADNMINISTRACION MUNICIPAL

Profesor: Dr. Olver Benvenuto

A) ENCUADRE GENERAL / FUNDAMENTOS DE LA ASIGNATURA

El Seminario pretende ofrecer una vision general sobre la problematica que
actualmente enfrenta la administracidn municipal. Los gobiernos locales, por ser los
mas proximos al entorno en que viven las personas, son los que mejor pueden
identificar sus necesidades, conocer las relaciones e interacciones entre ellos y con
el entorno territorial y social en el que habitan.

El municipio, debe desarroliar una gestion integral, coordinando los diferentes
servicios que satisfagan las necesidades de la poblacion. Las politicas de
descentralizacion han significado la cesion a los municipios de nuevas competencias
en el area de la politica social (educacion — salud — vivienda - seguridad y medio

ambiente), superando el antiguo rol de administrar solamente alumbrado, barrido y
limpieza.

Para el logro de esos objetivos, es de vital importancia la participacién ciudadana,
como asi también la de los profesionales que, actuando en el sector publico
municipal, se desempefien con aptitudes y actitudes éticas y tengan una
permanente capacitacion en materia de administracion municipal.

En las ciudades, se concentra la mayor parte de la poblacion de un pais y en ellas
impactan los grandes cambios que se han producido por el fenomeno de la

globalizacion, por lo cual su administracion dehe estar acorde a los grandes desafios
gue generan.

B) OBJETIVOS

= Aportar elementos normativos y de gestion que brinden conocimientos a los
futuros graduados sobre la problematica municipal y los procesos de
transformacion politico-tecnicos de la administracion local.

= Analizar la relevanciz’del nuevo rol que deben cumplir los municipios.

=  Contribuirde rma al fortalecimiento de los municipios, con el objeto de

: sntico federalismo proclamado por la Constitucion Nacional.
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C) CONTENIDOS

Unidad 1: Conceptos generales sobre el municipio
El municipio. Autonomia/autarquia municipal. Fines y funciones. Relaciones de

derecho publico, de derecho privado e intermunicipales. Politicas de transparencia y
descentralizacion.

Unidad 2: Régimen normative municipal y su organizacion
Legislacion supra — municipal. Los municipios en la Constitucion Nacional, el Cadigo
Civil, constituciones provinciales, leyes organicas municipales. Competencias

propias, concurrentes y delegadas. La organizacion municipal. Organos vy
arganismos municipales.

Unidad 3: La administracion de los recursos y gastos municipales

Principales recursos y gastos del municipio. Clasificaciones. Sistemas de
informacion financiera municipal. Necesidad de implementar un sistema de costos
como herramienta fundamental de gestion y control municipal. Reduccion de costos
de No Calidad. La gestion medio ambiental en el municipio.

Unidad 4: Rendicion de Cuentas y actores intervinientes

Rendicion de cuentas. Conceptos. Control Interno. El contador municipal y su
responsabilidad. Control externo. Tribunal de Cuentas. Fallos. Participacion
Ciudadana Oficina anticorrupcion. Acceso a la informacion publica. Audiencias
publicas. Defensor del pueblo. Publicidad de declaraciones juradas patrimoniales.

D) ESTRATEGIAS DE DESARROLLO Y ACTIVIDADES

a) Exposicion dialogada

b) Analisis, interpretacion y critica de normas

c) Analisis de casos reales. Casos de simulacion

d) Busqueda documental y bibliografica sobre los temas tratados

E) BIBLIOGRAFIA
Basica

¢ Benvenuto O. Benvenuto E. (2003). Los gobiernos municipales ante la falta de
tratamiento de los residuos sdlidos: la externalizacion de los costos y sus
consecuencias ambientales. Montevideo. Rusconi.

+ Bonacina M. (2010). La prestacion de servicios como elemento legitimador de
las tasas. ¢Es_suficiente que la misma sea potencial o debe ser efectiva?.
2 Préactica Integrall N° 18- Buenos Aires. Errepar.
(Qa Fundag;érfM FRE. (1995). Manual de Contaminacion Ambiental. Espafia.
/ Az
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