Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Econdémicas,
Juridicas y Sociales

Salta, 3 de marzo de 2015
Res. CD -ECO N° 010/15 Expte. N" 6179/04

VISTO:

La nota presentada por el Sr. Coordinador TIC de la Facultad. Ing. Miguel Soto
Lopez, mediante la cual eleva proyvecto de nuevo "Reglamento General de Funcionamiento
del Gabinete de Informdtica Eduardo Gorjon", y,

CONSIDERANDO:

Lo dictaminado por la Comision de Etica, Interpretacion y Reglamento a fs. 66.

Que resulta necesario actualizar el Reglamento y dejar sin efecto la resolucion
CD-ECO N° 024/05, mediante la cual se puso en vigencia el "Reglamento del Gabinete de
Informdtica Eduardo Gorjon"

Lo resuelto por el Consejo Directivo en Reunion Ordinaria N° 01/15 de fecha
24.02.15.

POR ELLO:

En uso de las atribuciones que le son propias,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS Y SOCIALES
RESUELVE:

Articulo 1°.- Aprobar y poner en vigencia el "REGLAMENTO GENERAL DFE
FUNCIONAMIENTO DEL GABINETE DE INFORMATICA EDUARDO GORJON",
que se agrega como ANEXO I de la presente Resolucion, a partir del dia de la fecha.

Articulo 2°.-  Dejar sin efecto la Resolucion CD-ECO N° 024/05.

Articulo 3°.-  Comuniquese, registrese y archlvese
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Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Econémicas,
Juridicas y Sociales

ANEXO I

RES. CD-ECO N° 010/15

REGLAMENTO GENERAL DE FUNCIONAMIENTO
GABINETE DE INFORMATICA EDUARDO GORJON

Departamento de Tecnologia y Servicios Informaticos

Ing. Miguel A. Soto Ldpez
11/08/2014
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Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Econdmicas,
Juridicas y Sociales

CAPiTULOI: ASPECTOS GENERALES

Articulo 1:El Gabinete Informético Eduardo Gorjén (GIEG) de la Facultad de Ciencias Econdmicas,
Juridicas y Sociales tiene por mision la de administrar los recursos informaticos que se le asignen y
brindar los servicios necesarios para satisfacer requerimientos académicos y de investigacion de la
Facultad, como asi también de otras dependencias de la Universidad Nacional de Salta y/o Terceros

en caso que asi se lo requiera.

Articulo 2:Se denomina recursos informaticos del GIEG al equipamiento fisico (hardware vy
mobiliario) vy todos los componentes de software que las Autoridades de la Facultad autoricen a

instalar y utilizar.

CAPiTULO II: DE LOS RESPONSABLES

Articulo 3:El GIEG dependera del Departamento de Tecnologia y Servicios Informaticos v desdeéste
ultimo se designaran los responsables de la administracion de los recursos informaticos que se
asignen al gabinete.Las personas designadas como responsables a cargo de la administracion del
GIEG deben pertenecer al estamento de Personal de Apoyo Universitario y ser de Planta

permanente.

CAPITULO I11: DE LA ADMINISTRACION

Articulo 4:Las funciones del/los Responsables designados a cargo de la Administracion del GIEG son:

a) Administrar los recursos informaticos que se le asignen al GIEG.

b) Hacer cumplir este reglamento y normas que se dicten a este fin.

c) Instalar, mantener, actualizar y supervisar el correcto uso y el funcionamiento del
software.

d) Supervisar el correcto uso y el funcionamiento del hardware e informar la necesidad de
mantenimiento.

e) Informar alResponsable del Departamento de Tecnologia y Servicios Informaticos de la
Facultad sobre inconvenientes o problemas relacionados con el uso de los recursos
=, informadticos por parte de los Usuarios.
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Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Econdémicas,
Juridicas y Sociales

CAPITULO IV: DE LOS USUARIOQS

Articulo 5:Los usuarios del GIEG se clasifican en dos grupos: Usuarios Internos y Usuarios Externos.

a) USUARIOS INTERNOS:

I Usuarios de la Facultad:Serdn considerados usuarios internos de la Facultad

todos los Docentes, Alumnos y Personal Auxiliar Universitario de esta Unidad
Académica, gue soliciten la utilizacion del GIEG y/o sus recursos con fines
académicos y/o de capacitacion destinados a Docentes, Alumnos y/o Personal de
Apoyo Universitario de esta Unidad Académica.

1. Usuarios de la Universidad:Seran considerados usuarios internos de la

Universidad todos los Docentes, Alumnos y Personal de Apoyo Universitario de la
Universidad Nacional de Salta que no pertenezcan a esta Unidad Académica, que
soliciten la utilizacion del GIEG y/o sus recursos con fines académicos y/o de
capacitacion destinados a Docentes, Alumnos y/o o Personal de Apoyo
Universitariode esta Universidad.

b) USUARIOS EXTERNOQS: Se define como usuario externo a todo aguel gque no sea un

usuario Interno y gue con la autorizacion expresa del Decanato utiliceel GIEG. La
autorizacion antes mencionada deberd detallar el periodo y el caracter y/o finalidad del

uso del GIEG y/o sus recursos.

CAPITULO V: DE LA DISPONIBILIDAD Y LOS SERVICIOS

Articulo 6: Los servicios a ofrecer por el GIEG son:

a) Acceso a los recursos informaticos por parte de los usuarios de la Facultad: Docentes,
Alumnos y/o Personal de Apoyo Universitario de la Facultad que asi lo hayan solicitado
conforme a los lineamientos establecidos en el presente reglamento.

b) Acceso a los recursos informdticos a usuarios de la Universidad y/o usuarios externos:
siempre y cuando fueran autorizados en forma expresa por las autoridades de la
Facultad.

c) Habilitacién para uso de programas base y de aplicacion incorporados al GIEG.

i
IR S

Q.g;-‘d};, Brindar apoyo a las catedras que lo soliciten durante el dictado de clases en el GIEG.
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Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias ‘Econdmicas,
Juridicas y Sociales

Articulo 7:Todas las Salas del GIEG deberan estar disponibles los dias habiles de lunes a viernes en el

frorario de 08700 @ 22700 horas, sieMpre y cuando el Departamento cuente con personal para tal fin.

Articulo 8:El GIEG dispondra al menos de una sala para su utilizacion directa por parte de usuarios de
la Facultadbajo la supervision de Personal del GIEG en el horario de 09:00 a 20:00 horas los dias

habiles de lunes a viernes.

Articulo 9:Se podra habilitar excepcionalmente el uso del GIEG en dias no laborables siempre que se
cuente con autorizacion expresa por parte del Decanato y el personal gque habilite el uso del GIEG

pertenezca al Departamento de Tecnologia y Servicios Informaticos de la Facultad

Articulo 10: Dejar establecidoque la Facultad, el Departamento de Tecnologia y Servicios
Informaticos y el/los responsable/s del GIEG no se responsabilizan sobre la integridad v
confidencialidad de los datos almacenados por los usuarios en los equipos del GIEG.

Articulo 11: Dejar establecido que la Facultad, el Departamento de Tecnologia y Servicios
Informaticos y el/los responsable/s del GIEG no se responsabilizan por la deficiencia en el acceso a
Internet en el GIEG debido a inconvenientes de terceros.

Articulo 12: El Departamento de Tecnologia y Servicios Informaticos, se reserva el derecho de
restringir y/o bloquear los servicios que se indican a continuacidn:

a) Acceso a Internet.

b) Servicios web especificos (Navegacion Web, Correo electrénico, Redes Sociales, etc)

¢) Puertos de red especificos.

d) Paginas web.

e) Red wifi.

f}  Redinterna.

g) Cualquier otro tipo de restriccion a nivel de navegacion, puertos de red y/o uso de software
y/o hardware.

En los que se detallan a continuacion:

a) Por pedido expreso en la solicitud de reserva.

b) Porcuestiones de seguridad de los datos, de los recursos del GIEG y/o de las personas.

c) Por cuestiones de fuerza mayor que ameriten poner los recursos del GIEG a disposicion de
otros sectores de la Facultad, segun criterio de las Autoridades y del Departamento de
Tecnologia y Servicios Informaticos.

d) Por cuestiones ajenas a la Facultad que ameriten dichas medidas.
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Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Econdmicas,
Juridicas y Sociales

CapiTULO VI: DE LOS COSTOS

Articulo 13:El uso del gabinete y de los recursos del mismo sera gratuitopara el dictado de:

a) Clases de carreras de grado y postgrado, como de otras actividades para Estudiantes,
Docentes y Personal de Apoyo Universitario organizadas por esta Unidad Académica.

b) Cursos de capacitacion para el personal Docente y de Apoyo Universitario, siempre que
tengan caracter gratuito y estén organizados por alguna de las dependencias del Rectorado u
otra Unidad Académica dependiente de la Universidad Nacional de Salta.

c) Cursos, talleres y/o Jornadas que involucren a personal de esta Unidad Académica y/o a
instituciones que hayan firmado convenio con la Universidad Nacional de Salta, en los que se

especifique el uso de las instalaciones del GIEG es sin cargo.

Articulo 14:Para aquellos casos de solicitud de uso del GIEG que no se encuentren indicados
expresamente en al Articulo 13 del presente reglamento, el uso de cada Sala del mismo tendrd un
costo por hora cuyo valor se determinara con la siguiente ecuacion basada en el sueldo basico de una
categoria 7 del claustro de Personal de Apoyo Universitario al momento de la presentacion de la

solicitud de reserva:
Importe a cobrar por hora por sala = 3 x (SBCat7 + 4 +35)
Donde SBCat7 = Sueldo Bésico de una Categoria 7 del Personal de Apoyo Universitario.

Articulo 15:El pago que correspondiere por el uso del gabinete deberd realizarse en la Direccidn
General Administrativa de la Facultad de Ciencias Economicas Juridicas y Sociales v mediante los

medios que esta Direccidn General indique.

Articulo 16:El importe recibido por la administracion, como pago por el uso del GIEG, no serd

reintegrable por reduccién de horas de uso del mismo ni por cancelaciones.

U Avda, Bolivia N 5150 - (A4408FY) - Salta Capttal - Tel: 0387 4255477-5472-5465 - Salta - Republica Arenting




\JLTAD B
! S,

¢
&
&

Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Lcondmicas,
Juridicas y Sociales

CAPITULO VII: DE LAS RESERVAS

Articulo 17:Las solicitudes de utilizacion del GIEG deberan ser por escrito, con el objeto de que el/los
responsables puedan ofrecer adecuadamente los servicios de Gabinete y los usuarios se
comprometan por las reservas efectuadas. Para tal fin se pondran a disposicion en la Pagina Web de
nuestra Facultad y del Departamento de Tecnologia y Servicios Informaticos, cuatro tipos de
Formularios interactivos de Solicitud de Reserva y Autorizacidn:

a) Solicitud de reserva de usuarios de la Facultad para dictado de Clases v Seminarios de
Actualizacién para alumnos de grado. (Ver anexo Ay B)

b) Solicitud de reserva y autorizacidn para otras actividades académicas de grado y postgrado
y/o de capacitacién organizadas por esta unidad académica o por cualguier otra
Dependencia de la Universidad Nacional de Salta.(Ver anexo C)

c) Solicitud de reserva y autorizacién de usuarios externos a nuestra Universidad (Ver anexo D)}

Articulo 18: Las reservas quedan confirmadas segun la solicitud presentada como se indica a

continuacion:

a) Solicitud de reserva de usuarios de la Facultad para dictado de Clases y Seminarios de
Actualizacién para alumnos de grado: esta solicitud de reserva queda confirmads una vez
gue la misma se presenta en el Departamento de Tecnologia y Servicios Ver Anexo A vy B

b) Solicitud de reserva y autorizacion para otras actividades académicas de grado, postgrado
y/o de capacitacién organizadas por esta unidad académica o por cualquier otra
Dependencia de la Universidad Nacional de Salta: esta solicitud de reserva gueda
confirmada una vez que la misma se presenta en el Departamento de Tecnologia v Servicios
Informaticos, cuenta con la autorizacidn de cualquiera de las Autoridades de la Facultad y se
encuentra pago el importe correspondiente al uso del Gabinete en el caso que
correspondiera.Ver Anexo C

¢) Solicitud de reserva y autorizacién de usuarios externos a la UNSa: esta solicitud de reserva
queda confirmada una vez que la misma se presenta en el Departamento de Tecnologia vy
servicios Informaticos, cuenta con la autorizacion de cualquiera de las Autoridades de la
Facultad y se encuentra pago el importe correspondiente al uso del Gabinete on ¢l caso que
correspondiera. Ver Anexo D

Articulo19:Se podran modificar y/o cancelar reservas ya autorizadas mediante la cuenta de correo
electronico declarada en la solicitud a la direccion de correo que el Departamento de Tecnologia y
Servicios Informaticos indique para tal fin. Tal como se definié en el Art. 16, no <o reintegrara el
importe abonado en concepto de reserva y/o utilizacion.

Articulo 20: Se dara prioridad a las reservas efectuadas por los usuarios de la Facultad.




Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias ‘Econdmicas,

Juridicas y Sociales

Articulo 21: Las solicitudes aprobadas seran registradas en un sistema de reservas por sala por el
Responsable del GIEG de la Facultad y las mismas seran publicas.

CapiTuLo VIlI: DE LOS REGISTROS

Articulo 22:Se elaboraran dos registros de uso del GIEG:

a) Registro de uso segun reservas: es un registro diario de utilizacion de las Salas del GIEG que
fueron previamente reservadas. En él, se deberd indicar:
i Sala usada.
ii. Fecha.
iii. Hora de ingreso y egreso.
iv. Nombre completo, cargo e institucidn a la que pertenece del Responsable del uso de
la Sala.

b) Registro de uso directo:este registro se confeccionara segun lo indicado en el Articulo 8 de
este reglamento, una de las salas del GIEG estard habilitada para su uso directo por parte de
Alumnos y Docentes y se deberd registrar, en este caso, lo siguiente;

i Fecha.
ii. Hora de ingreso y egreso.
iii. Nombre completo y estamento al que pertenece.

Articulo23:Los registros podran ser en papel agregando una columna de firma del
responsable/usuario hasta tanto se disponga de un software de registro utilizando identificacién
biométrica como firma.

CAPITULO IX: DE LAS CONDICIONES DE USO Y SANCIONES

Articulo 24:Establecer las siguientes condiciones de uso por parte de los usuarics del GIEG, en
cualquier actividad ya sea que la misma cuente o no con las supervision de un Docente Responsable.

a) El uso de los recursos del GIEG estd permitido solo para la realizacion de actividades de
caracter académico y de capacitacidn, no se permitird el uso de los mismos con fines de
recreacion y/o juego.

b) Queda prohibida la instalacién de software y/o el acceso a sitios con contenido pornogréfico,
o de actividades ilegales, o de incitacidn a la violencia o al desprecio en hase z preferencias
politicas, étnicas, religiosas, sexuales o de género. Los usuarios deben tener presente que los
equipos del GIEG, se encuentran permanentemente monitoreados desde ¢l Departamento
de Tecnologia y Servicios Informaticos de la Nuestra Facultad.
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Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Econdmicas,

c)

Juridicas y Sociales

Queda prohibido a los usuarios la utilizacién de cualguier recurso del GILG para realizar y/o
promover cualquier tipo de actividad ilicita o que afecte directa o incirectamente a las
personas, a la Facultad, a la Universidad Nacional de Salta y/o a terceros.

Queda prohibido a los usuarios el acceso a sitios de Redes Sociales, salvo que se tratare de
una actividad académica llevada a adelante por un Docentes Responsable que asi lo amerite.
Es responsabilidad de los usuarios dejar los equipos del GIEG que utiliza en las mismas
condiciones en que lo encontré. En caso de falta o mal funcionamiento de alguna de sus
partes, el usuario deberd informar el hecho inmediatamente, al encargado de turno a los
efectos de que se adopten las acciones correctivas pertinentes.

La informacioén a la que puedan acceder los usuarios es confidencial y se encuentra protegida
por normas legales.

Queda prohibido a los usuarios el acceso, consulta, modificacion, copiz, y/o borrado de
carpetas y/o archivos creados por otros usuarios.

Los usuarios deberan tomar los recaudos necesarios para la proteccion de sus datos.

Queda prohibido comer, beber,tomar mate, fumar y/o hablar en voz alta en el GIEG.

Articulo 25: La falta de cumplimiento de lo establecido en el Articulo 24 del presente reglamento, por

parte de los usuarios internos, o cualquier mala practica de estos ultimos, cue perjudiqguenlos

recursos del GIEG, seran pasibles de las sanciones que se detallan a continuacion, segun
corresponda:

a)

Incumplimiento de las Condiciones de Uso:
I Primera Falta: se solicitard al usuario que se retire del GIEGcor un llamado de
atencion.
Il Segunda Falta: suspension del usuario por 30 dias.
1. Tercera Falta: suspensidn del usuario por 60 dias.

Si se tratara de un alumno de la Facultad de Ciencias Econdmicas, Juridicas y Sociales,
solopodra concurrir a clases que se dicten en el GIEG, bajo supervision de un docente

Los usuarios de la Facultadque intencionalmente hagan mal uso de las computadoras vy
deterioren el equipo prestado y/o cualguier recurso y/o mobiliario seran pasibles de las
siguientes sanciones:

I Reposicion de la pieza dafiaday/o costo de la reparacién.

Il Reposicion del equipo completo dafiado.

1. Si el usuario no restituye o repara el equipo en un plazo de 20 dias habiles, se
denunciara la situacion a las autoridades a los efectos de la aplicacion de sanciones
que consideren oportunas, pudiendo incluir la via judicial.

V. Siel usuario instalara programas que perjudiquen a otros usuarios y/o a terceros, se

denunciard la situacién a las autoridades a los efectos de la aplicacion de sanciones
que consideren oportunas, pudiendo incluir la via judicial.
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Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Lcondmicas,
Juridicas y Sociales

V. Ademas de las sanciones descriptas y a criterio de las Autoridades, se podran elevar
los antecedentes al Consejo Directivo de la Facultad a los efectos ce cdoptar las
medidas pertinentes.

Articulo 26: El incumplimiento de lo establecido en el Articulo 24 de este reglamento, por parte de
los usuarios externos, o cualguier mala préactica de estos ultimos, que perjudiguen los recursos del

GIEG, seran pasibles de las sanciones que se detallan a continuacion, segun correspond:

a) Aquellos usuarios externos que intencionalmente hagan mal uso de las computadoras y
deterioren el equipo prestado y/o cualquier recurso y/o mobiliario, seran pasibles de las
siguientes sanciones:

l. Reposicion de la pieza dafiada y/o costo de la reparacion por parte del solicitante de
la reserva, en un plazo de 20 dias habiles.

Il Reposicion del equipo completo dafiadopor parte del solicitante ce la reserva, en un
plazo de 20 dias habiles.

VI. En caso de incumplir en los puntos | y Il, segun corresponda, ¢l Departamento de
Tecnologia y Servicios Informaticos pondrd el hecho en conocinuento de las
Autoridadesa los efectos de la aplicacion de sanciones que consiceren cportunas,
pudiendo incluir la via judicial.

1. Si cualquier usuario instalara programas que perjudiquen a otros usuarios y/o a
terceros,el Departamento de Tecnologia y Servicios Informaticos pondra el hecho en
conocimiento de las Autoridadesa los efectos de la aplicacion de sanciones que
consideren oportunas, pudiendo incluir la via judicial.

IV, Ademas delo establecido en los puntos anteriores y si la situacion lo amerita, se
podran elevar los antecedentes al Consejo Directivo de la Facultad para que se
suspenda el uso del GIEG en curso y se impidan las reservas postariores a favor de
dicho usuario de la Universidad y/o usuario externo.

Articulo 27: Con la finalidad de hacer cumplir este reglamento, resguardar los recursos del GIEG y la
seguridad de las personas que lo usan, se hard uso de un sistema de video vigilancia en cada una de
las salas del GIEG con grabacion de audio y video.

Articulo 28: Aquellas personas que hagan uso de los Servicios y/o Recursos cel GIEG declaran
conocer el presente reglamento,manifestando su conformidad al solicitar el Uso del mismo.
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