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resolucion r-n0 0624-2 024

.2024 - 30 af)os de la consagracidn de la autonomia universitaria y
75 aftos de la graluidad de la Universidad'.

Universidad Nacional de Salta

Rectorado

SALTA. 0 8 MAY 2024

Expte. N0 219/23

VISTO estas actuaciones y el CONTRATO DE LOCAClON DE SERVICIOS CO-
MERCIALES suscripto entre la Subsecretaria de la Pequefta y Mediana Empresa de la Secretaria
de Industria y Desarrollo Productive del MINISTERIO DE ECONOMlA DE LA NAClON y la UNI-
VERSIDAD NACIONAL DE SALTA, en el marco del Proyecto ARG/20/007 del Programa de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); y

CONSIDERANDO:

QUE dicho Programa se denomina: "Proyecto para la promocidn de la competitivi-
dad, innovacidn y desarrollo productive de las MiPyMEs, los/las emprendedores/as y las nuevas
empresas

"

 cuyo objetivo central consiste en apoyar a la ex Secretaria de la Pequefte y Mediana
Empresa y los Emprendedores del entonces Ministerio de Desarrollo Productive en el fortaleci-
miento del tejido productive nacional a trav6s de la mejora de la competitividad e innovacibn de las
MiPyMEs, las nuevas empresas y emprendedores/as, la promoci6n de estrategias asociativas en-
tre los actores, y la incorporaci6n de una perspective de g6nero transversal que integre cada ac-
ci6n del proyecto.

QUE en tal sentido el presente contrato tiene como fin la contratacibn del servicio
de consultoria para la creaci6n, puesta en funcionamiento y consolidacibn de dos (2) Unidades de
Transformaci6n Digital (UTD) en la zona NOA-Secci6n que cubrir  las Provincias de Jujuy, Salta,
Tucum n, Catamarca y Santiago del Estero, correspondiente al LOTE N0 1, para proveer de servi-
cios de capacitaci6n, difusi6n y asistencia t6cnica en transformaci6n digital a MiPyMEs de diversos
sectores productivos.

QUE a fs. 64 ASESORlA JURlDICA de esta Universidad tomb intervencibn me-
diante Dictamen N0 22.204.

QUE a fs. 66 la COMISlON DE INTERPRETAClON Y REGLAMENTO del CONSE-
JO SUPERIOR emite Despacho N011/24, aconsejando la aprobaci6n del mencionado contrato.

Por ello y atento a lo aconsejado por la SECRETARiA DE COOPERAClON T CNI-
CA y RELACIONES INTERNACIONALES y a lo dispuesto por la Resoluci6n CS N0 093/08,

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA

RESUELVE:

ARTiCULO I0.- Aprobar el CONTRATO DE LOCAClON DE SERVICIOS COMERCIALES suscripto
entre la Subsecretaria de la Pequefta y Mediana Empresa de la Secretaria de Industria y Desarrollo
Productive del MINISTERIO DE ECONOMlA DE LA NAClON y la UNIVERSIDAD NACIONAL DE
SALTA, en el marco del Proyecto ARG/20/007 del Programa de las Naciones Unidas para el Desa-
rrollo (PNUD), que como ANEXO forma parte integrante de la presente resolucibn.

ARTiCULO 2°.- Publlquese en el Boletin Oficial de la Universidad y notifiqOese a los interesados.
Cumplido, siga a la SECRETARiA DE COOPERAClON T CNICA y RE|Ac!lON5$ INTERNACIO-
NALES a sus efectos y archivese.
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CONTRATO DE LOCACI6N DE SERVICIOS COMERCIALES

Monto del contrato: $11,056,000,00.

Subsecretaria de la Pequeffa y Mediana Empresa de la Secretaria de Industria y
Dcsarrollo Productivo del Ministerio de Economia de la Nacion en el marco del Proyecto

ARG/20/007 del Programa de las Naciones Unidas para el Dcsarrollo (PNUD)

CONTRATO

PROYECTO N0: PNUD ARG/20/007
"'Proyecto para la promocidn de la
competitividad, innovacion y desarrollo
productivo de las MiPyMEs, los/las
emprendedores/asy las nuevas empresas*'

.

CONTRAT1STA:

Universidad Nacional de

ENTRE:

Salta

Los abajo firmantes, representantes autorizados de las Partes, aceptan por la presente los
siguientes terminos y condiciones y todos los documentos adjuntos que se indican en las
Condiciones Particulares.

FIRMA:

NOMBRE: Pablo BERCOV1CH

TITULO: Coordinador General del Proyecto

FECIIA: 10/10/2023

W7FIR

NOMBRE: Ing. Daniel HOYOS

TITULO: Rector

FECHA: 10/10/2023

Fecha de comienzo: 10/10/2023

Fccha de tcrminacion: 14/10/2024
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CONDICIONES PARTICULARES

Clausula Primcra - Marco dc Referenda

Este Contrato se ceiebra con la Subsecretan'a de la Pequena y Mediana Empresa de la Secrelana de
Industria y Desarrollo Productivo del Ministerio de Economi'a de la Nacion en el marco del Proyecto
PNUD ARG/20/007 por lo cual estaici sujeto a lo establecido en Acuerdo suscripto entre el Gobiemo de
la Republica Argentina y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, aprobado por Ley N0
23.396 y al Documento del Proyecto PNUD ARG 20/007 con exclusion de toda otra normativa.

El Proyecto se ejecuta en el marco del Programa PNUD ARG/20/007 "Proyecto para la promocion de la
competitividad, innovacion y desarrollo productivo de las MiPyMEs, los/las emprendedores/as y las
nuevas empresas" (en adelante el «Programa»), el cual es una iniciativa de la Subsecretan'a de la
Pequena y Mediana Empresa de la Secretaria de Industria y Desarrollo Productivo del Ministerio de
Economi'a de la Nacion. El objetivo central del Proyecto consiste en apoyar a la ex Secretaria de la
Pequena y Mediana Empresa y los Emprendedores del entonces Ministerio de Desarrollo Productivo en
el fortalecimiento del tejido productivo nacional a traves de la mejora de la competitividad e innovacion
de las MiPyMEs, las nuevas empresas y emprendedores/as; la promocion de estrategias asociativas entre
los actores, y la incorporacion de una perspectiva de genero transversal, que integre cada accion del
proyecto, entre ellas a las que involucran los procesos productivos y de gestion de las MiPyMEs y
emprendedores/as. Dicho objetivo se cumplira por medio de la Contratacion del servicio de consulton

'

a

para creacion, puesta en funcionamiento y consolidaci6n de Dos (2) Unidad de Transformaci6n Digital
(UTD) en la zona NOA - Secci6n que cubrir  las Provincias de Jujuy, Salta, Tucuman, Catamarca y
Santiago del Estero, de acuerdo a los requisitos establecidos en el Pliego de la Solicitud de Cotizaci6n
(SDC) N0 2/2023 (en adelante el «Pliego»).

El presente contrato es un acuerdo entre la Subsecretan'a de la Pequena y Mediana Empresa de la
Secretaria de Industria y Desarrollo Productivo del Ministerio de Economi'a de la Naci6n, en el marco
del Proyecto N0. PNUD ARG/20/007 (en adelante el <(Programa») del Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), representado en este acto por su Coordinador General, el Sr. Pablo
BERCOVICH, DNI N0 32.318.327 , constituyendo domicilio en Av. Julio A. Roca 651, 2° piso, oficina
233 de la Ciudad Autonoma de Buenos Aires, por una parte, y por la otra, la Universidad Nacional de
Salta C.U.I.T. N0 30-58676257-1 (en adelante el Contratista), representado por el Ing. Daniel HOYOS,

D
.
N

.
I

. N0 17.309.052, en caracter de Rector, con domicilio en Av. Bolivia 5150, Pcia. de Salta, por la
Contratacion del servicio de consulton'a para creacion, puesta en funcionamiento y consolidacion de
Una (1) Unidad de Transformacion Digital (UTD) en la zona NOA - Seccion que cubrira las Provincias
de Jujuy, Salta, Tucuman, Catamarca y Santiago del Estero, correspondiente al LOTE N0 1.

Clausula Scgunda - Invitacion a la Solicitud de Cotizacion

La invitacion a la Solicitud de Cotizacion se realize de conformidad con el Pliego correspondiente (IF-
2023-20022547-APN-SSPYME#MEC), el que junto a la oferta formulada por la Universidad Nacional
de Salta, forman parte integrante de este Contrato para todos los efectos legales. Cualquier referenda al
presente Contrato incluira el Pliego, las Aclaracioncs, Circulares y Disposiciones, la propuesta de fecha
6 de abril de 2023 con sus aclaracioncs y los procedimientos operatives establecidos por el Proyecto.

Clausula Tcrcera - Adjudicacion

La Universidad Nacional de Salta resulto adjudicataria, mediante nota NO-2023-76I06134-APN-
SSPYME//MEC de fecha 3 de julio de 2023, emitida por el Director Nacional del Proyecto PNUD
ARG/20/007. La ejecucion de los Servicios que comprende este Contrato debera iniciarse el 10 de
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octubre de 2023 y concluirse el dia 14 de octubre de 2024. En adelante cualquier referencia adiasse
cut end era como di

'

as corridos, salvo aclaracion o prevision en contrario del Pliego o este Contrato.

Clausula Cuarta - Ejccucion y Pago dc los Servicios

A partir de la fecha del presente Contrato, la Universidad Nacional de Salta se obliga a prestar el
Servicio de consultoria para creacion, puesta en funcionamiento y consolidacion de Una (1) Unidad de
Transformaci6n Digital (UTD) en la zona NOA - Secci6n que cubrira las Provincias de Jujuy, Salta,
Tucuman, Catamarca y Santiago del Estero, correspondiente al LOTE N0 t. En la ejecucion del
mencionado servicio de consultoria, el Contratista debera cefiirse al Pliego, cumpliendo con todas las
condiciones establecidas en el; asimismo, debera dar cumplimiento a los procedimientos administrativos
y operativos establecidos o que establezca el Proyecto y a las especificaciones tecnicas contenidas en la
propuesta respectiva. El precio total establecido por los servicios comprometidos es de PESOS ONCE
MILLONES CINCUENTA Y SEIS MIL ($11,056,000,00.-) y la forma de pago seri a trav s de
transferencia a la cuenta bancaria informada por la Universidad Nacional de Salta.

El precio total del presente contrato se abonara de conformidad con el siguiente cronograma de pagos:

Un (1) pago de PESOS DOS MILLONES DOSCIENTOS ONCE MIL DOSCIENTOS ($2.211.200,00)
equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%) del monto total del contrato, contra entrega y aprobacion
del Entregable N0 1 -Plan de Trabajo y Cronograma de Actividades.

Un (1) pago de PESOS UN MILLON SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
CUATROCIENTOS ($1,658,400,00.-) equivalente al QUINCE POR CIENTO (15%) del monto total
del contrato, contra entrega y aprobacion del Entregable N0 2 - Informe Trimestral 1.

Un (I) pago de PESOS DOS MILLONES DOSCIENTOS ONCE MIL DOSCIENTOS ($2.211.200,00)
equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%) del monto total del contrato, contra entrega y aprobacion
del Entregable N0 3-Informe Trimestral 2.

Un (1) pago de PESOS DOS MILLONES DOSCIENTOS ONCE MIL DOSCIENTOS ($2.211.200,00)
equivalente al VEINTE POR CIENTO (20%) del monto total del contrato, contra entrega y aprobacion
del Entregable N0 4-Informe Trimestral 3.

Un (1) pago de PESOS DOS MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL
($2,764,000,00.-) equivalente al VEINTICINCO POR CIENTO (25%) del monto total del contrato,
contra entrega y aprobacion del Entregable N0 5-Informe Final.

Clausula Quinta - Informacion de Avance

La Universidad Nacional de Salta se compromete a mantener informado al Proyecto del avance del
cumplimiento de la prestacion del servicio y debera sujetarse a las instrucciones que el Proyecto le
imparta para el mejor logro de los objetivos propuestos.

La presente contratacion debera cumplir con la presentacion de los siguientes entregables de acucrdo al
detalle contemplado en el Anexo C - Terminos de Referencia, los cuales deberan presentarse de acuerdo
al siguiente esquema:

1
. Entregable N01: debera presentarse a los quince (15) di'as desde la firma del contrato.

2
. Entregable N02: debera presentarse a los noventa (90) di'as desde la firma del contrato.

3
. Entregable N03: deber  presentarse a los ciento ochenta (180) di'as desde la firma del contrato.

4
. Entregable N04: deber  presentarse a los doscientos setenta (270) di'as desde la firma del

contrato.

5
.  Entregable N05: deber  presentarse a los trescientos sesenta (360) di'as desde la firma del

contrato.
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Clausula Sexta - Contratacion de seguros

Sin perjuicio de las obligaciones que la Ley impone a la empresa en materia de Riesgos del Trabajo, la
Universidad Nacional de Salta contratara un seguro que cubra su responsabilidad civil, profesional,
seguro de vida, de accidentes personales con respecto al personal afectado a la prestacion del servicio
del presente conlrato de acuerdo con las disposiciones relevantes de la Ley Aplicable en la Republica
Argentina.

Clausula Septima - Sanciones

El Proyecto podra aplicar, de acuerdo a la gravedad de la falta o del incumplimiento cometido por la
Universidad Nacional de Salta las sanciones que se detallan en el Pliego. que podran revestir el caracter
de multa equivalente a cero coma cinco por ciento (0,50%) del monto total de la contratacion por cada
dia de demora en la prestacion de los servicios; dicha multa se deducira de la factura correspondiente
hasta un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del contrato. La
Universidad Nacional de Salta declara conocer las sanciones contenidas en el Pliego y acepta de
confonnidad su contenido.

Clausula Octava - Garantia de Fiel Cumplimicnto

Para afianzar el oportuno cumplimicnto de las obligaciones contraidas en este Contrato, la Universidad
Nacional de Salta presenta en este acto una Garantia de Fiel Cumplimicnto, Poliza de Caucion N0 01-
08-16-30000199 y su endoso 01 emitidos el 02/10/2023 y el 05/10/2023 respectivamente, por SAN
CRISTOBAL Sociedad Mutual dc Seguros Generales CUIT 34-50004533-9 que tiene por objeto
afianzar las obligaciones asumidas por la Universidad Nacional de Salta.

Estas garantias se regiran por las siguientes disposiciones:

1
. La Garantia de Fiel Cumplimicnto se debera constituir por un monto equivalente al diez por ciento

(10%) del monto total.

2
. La Garantia de Fiel Cumplimiento se debera constituir como condicion previa a la suscripcion del

presente Contrato mediante cualquiera de las formas establecidas en el Pliego.

3
. Debera permanecer vigente hasta la extincion total de las obligaciones de la Universidad Nacional

de Salta en virtud del presente Contrato.

4
. Debera constituirse con referencia expresa al presente Contrato.

5
. En cualquier momento, ante el incumplimiento de la Universidad Nacional de Salta, el Proyecto

podra afectar el monto de la Garantia de modo tal de procurar cumplir con las obligaciones
omitidas por esta y atender la reparacion de los danos y peijuicios. En caso de que el Proyecto
afectase la Garantia en todo o en parte, la Universidad Nacional de Salta debera reconstituir el
importe de la misma.

Clausula Novcna - Cesion y Subcontrataci6n

La Universidad Nacional de Salta no podra subcontratar con otras entidades la ejecuci6n parcial de este
contrato. Asimismo, no podra cederlo ni transferirlo total o parcialmente y, en todos los casos, sert
totalmente responsable frente al Proyecto en lo relativo al cumplimiento de las obligaciones establecidas
por el presente contrato.

Clausula Dccima - Comunicacioncs
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Todos los tramitcs y presentaciones referidos al presente contrato, deberan dirigirse a nombre de la
Direccion Ejecutiva/Coordinacion del Proyecto PNUD ARG 20/007, de acuerdo a las previsiones
establecidas en cl Pliego.

Clausula Decimoprimera - Resolucion de Conflictos

Para el caso de que surgieran controversias entre las partes de este Contrato, y siempre que ellas no
fueren resueltas mediante negociacion, la parte agraviada podra solicitar la iniciacion de un proceso de
arbitraje. Para ello, ambas partes y el arbitro se someteran al siguiente procedimiento:

I
. Las partes, de comun acuerdo, designar n al arbitro; en caso de no existir acuerdo, cualesquiera de

ellas podran solicitar al Representante Residente del PNUD en la Republica Argentina que designe
el arbitro; esta designacion sera inapelable.

2
. El procedimiento de arbitraje sera fijado por el arbitro, en consulta con las partes, y su costo sera

asumido por quien resultare vencida o en la proporcion que dispusiere el arbitro, por decision
inapelable de este.

3
. El fallo arbitral debera ser fundado, en primer t rmino, en las disposiciones del presente Contrato,

en las Condiciones Generales para todos los contratos del Programa de las Naciones Unidas para el
Dcsarrollo y en el instrumento dc Atribucioncs, y contemplar las posiciones de cada una de las
partes  como asf tambien los elementos de prueba aportados.

4
. El laudo arbitral sera defmitivo y de cumplimiento obligatorio y su ejecuci6n podr  soiicitarse al

Tribunal de la Jurisdiccion Competente.

5
. Las partes podran solicitar el arbitraje durante la ejecucion o en un plazo de hasta seis (6) meses,

contados a partir de la finalizacion de la ejecucion del Contrato; pasado ese lapso se dara por
vencido el plazo de prescripcion y caducos todos los derechos emergentes del Contrato.

6
. En todos los aspectos no contemplados en la presente clausula, el arbitraje se regira por el

"Reglamento de Arbitraje de la CNUDMP (Comisi6n de las Naciones Unidas para el Derecho
Mercantil Intemacional) aprobado por Resoluci6n N0 31/98 de la Asamblea General del 15 de
Diciembre dc 1976 y sus modiflcatorias.

Clausula Decimoscgunda - Condiciones Generales

Debido a que el Programa se ejecuta en el marco de la Ley 23.396 (Acuerdo entre la Republica
Argentina y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo -PNUD-),

 la Universidad Nacional

de Salta debera sujetarse a lo establecido en ia Condiciones Generales para las contrataciones que
figuran como Anexo B y en las Atribucioncs que figuran en el Anexo C del presente contrato.

 Si

existicra discrepancia entre las Condiciones Generales y/o las Atribucioncs y las Clausulas Primera a
Decimotercera del presente, debera prevalecer lo establecido en estas clausulas. En las Condiciones
Generales y las Atribucioncs, donde diga Contratista debera leerse Fundacion Empresaria de la
Patagonia.

Clausula Decimotercera - Rescisi6n per la Contratista

a) La contratista notificara sin tardanza por escrito al Proyecto de cualquier situacion o hecho que
escapare a su control razonable, incluidas causas de fuerza mayor y que, a su juicio, le
imposibilitarc dar cumplimiento en forma parcial o total a las obligaciones contrai'das en virtud del
presente Contrato y que no pudiere superar mediante el uso de la debida diligencia. Se debe
entender por Fuerza Mayor todo hecho, accion o situacion que no ha podido preverse, o que
previsto, no ha podido evitarse; con los alcances y efectos previstos en el articulo 1730 y sus
concordantes del Codigo Civil y Comercial de la Nacion Argentina. Cuando el Proyecto
reconociere por escrito la existencia de esa situacion o hecho, o cuando no respondiere a dicha
notificacion dentro de los catorce (14) dias dc recibirla, la Contratista quedara, a partir de entonces,
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relevada de toda responsabilidad por el incumplimiento de dichas obligaciones y podra en
consecuencia rescindir el presente Contrato dando notificacion por escrito.

b)   Al rescindir el presente Contrato conforme a lo dispuesto en esta Clausula, se aplicara lo dispuesto
en el Parrafo b) del Arti

'

culo 16 del Anexo B (Condiciones Generales - Rescisi6n del Proyecto).

ANEXO B

CONDICIONES GENERALES PARA TODOS LOS CONTRATOS DE IMPLEMENTACiON

NACIONAL DEL PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

P
.
N

.
U

.
D

.

Articulo 1 - Independcncia de la Contratista

Ninguna disposicion del presente Contrato establece o crea una relacion laboral de dependencia o una
relacion de principal y agente cntre el Proyecto PNUD ARC 20/007, en adelantc el Proyecto, el PNUD
o el Asociado en la Implementacion y la Contratista, quedando entendido que la Contratista es una
contratista independiente en relacion con el Proyecto, el PNUD o el Asociado en la Implementacion Las
personas que prestaren servicios en virtud del presente Contrato seran agentes o empleados de la
Contratista y no del Proyecto, y la Contratista pondra esta circunstancia en conocimiento de esas
personas. La Contratista sera responsable por todos los reclamos de esas personas que tuvieren su
origen en la circunstancia de su empleo por la Contratista, en cumplimiento del presente contrato, o que
estuvieren vinculados con esa circunstancia.

Articulo 2 - Rcsponsabilidades Generales de la Contratista

a) La Contratista prestara los servicios estipulados en el presente Contrato con la debida diligencia
y eficiencia y de conformidad con sanas praclicas profesionales, administrativas y financieras.

b) La Contratista velara en todo momento por proteger los intereses del Proyecto y por no actuar en
forma contraria a dichos intereses, adoptando cuantas medidas ftjeren razonables para reducir al minimo
todos los gastos.

c) La Contratista sera responsable por los servicios profesionales y tecnicos prestados por su
personal en virtud del presente Contrato, y con ese fin escoger  a personas fisicas que se desempenan
eficazmente en la ejecucion del presente Contrato, que respeten las costumbres locales y que ajusten su
conducta a normas eticas y morales elevadas.

d) La Contratista y su personal deberan respetar y obedecer las leyes, reglamentos y ordenanzas
pertinenles del pais en el cual se hubiesen de prestar los servicios.

Articulo 3 - Indcmnizacion por accidentes de trabajo y otros seguros

a) La Contratista debera obtener y mantener:

1
. Todos los seguros de indemnizaci6n y responsabilidad por accidente de trabajo que

correspondieren en relacion con todo el personal que prestare servicios en virtud del presente Contrato.

2
. Los demas seguros en que convinieran con el Proyecto.

b) A solicitud del Proyecto, la Contratista proporcionara a satisfaccion del mismo, prueba de los
seguros mencionados supra y lo tendra informado de los cambios que se propusieren en relacion con
dichos seguros.

c) La Contratista desvincula al Proyecto, al PNUD y al Asociado en la Implementacion de toda
responsabilidad por reclamos del personal de la Contratista o de terceros originados en danos que
pudieran ocasionarseles en el cumplimiento del presente Contrato.

r
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d) El Proyecto no asume responsabilidad alguna por los seguros de vida, enfermedad, accidcntes y
viajes y otros seguros que pudieren ser necesarios o convenientes a los fines del presente Contrato o
para el personal que prestara servicios en virtud de el.

Articulo 4 - Origen dc las instrucciones

La Contratista no tratara de obtener ni aceptara instrucciones de autoridades ajenas al Asociado en la
Implementacion y/o al Proyecto en relacion con la prestacion de los servicios estipulados en el presente
Contrato. La Contratista sc abstendrA de todo acto que pudiera afectar adversamente al Asociado en la
Implementacion y/o al Proyecto.

Articulo 5 - Prohibicion dc Actividades Connictivas

La firma consultora, sus socios y los profesionales intervinientes no debcran tener relacion de
dependencia con las entidades oficiales que scan destinatarias del objeto del servicio.

Articulo 6 - Prohibicion que los funcionarios piiblicos obtengan beneficios

La Contratista declara que ningun funcionario de las Naciones Unidas, el Proyecto o el Asociado en la
Implementacion ha rccibido o recibira ningun beneficio directo o indirecto como consecuencia del
presente contrato o de su adjudicacion.

Articulo 7 - Ccsiones

La Contratista no podra ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato,
 en todo o en

parte, ni de sus derechos, titulos u obligaciones en virtud de el.

Articulo 8 - Registro, contabilidad, informacion e intervencion de cuentas

a) La Contratista llevara registros y cuentas fieles y sistematicas de los servicios que se prestaren en
virtud del presente Contrato.

b) La Contratista proporcionara, compilara o pondra a disposicion de la Direccion Nacional del
Proyecto, en cualquicr momento los registros o informaciones, orales o escritos, que pudiere
razonablemente solicitarle respecto de los servicios o de la prestacion de esos servicios.

c) La Contratista permitira que la Direcci6n Nacional del Proyecto o sus agentes autorizados
inspeccionen e intervengan dichos registros o informaciones, previo aviso razonable.

Articulo 9 - Equipo o bienes del Gobierno

a) La Contratista sera responsable ante el Proyecto por la perdida o dano que el equipo o los bienes,

de propiedad del Asociado en la Implementacion, que utilice por servicios en virtud del presente
Contrato, pudieren sufrir a causa de su culpa o negligencia.

b) EI Proyecto podra solicitar que el PNUD le represente respecto del asunto mencionado en el
inciso anterior.

Articulo 10 - Naturalcza Confidencial de la documentacion

Los mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, pianos, informes, recomendaciones, calculos,
 documentos,

programas de computaci6n, manuales asociados y demis datos compilados, elaborados o recibidos por
la Contratista o su personal en virtud del presente Contrato seran de propiedad del Organismo oficial de
Asociado en la Implementacion y seran considerados de caracter confidencial por la Contratista y su
personal, y se entregaran solamente a los funcionarios debidamente autorizados del Asociado en la
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implementacion o del Proyecto al conciuir los trabajos previstos en virtud del contrato conforme a lo
que se estipulare en virtud de el. En ningun caso podra el contenido de esos documentos o datos ser
divulgado por la Contratista o su personal a personas no autorizadas sin la aprobacion escrita del
Proyecto. Con sujecion a lo dispuesto en el presente articulo, la Contratista y su personal podran
conservar una copia de los documentos que elaboraren.

Articulo 11 -   Use del nombre, emblema o scllo oficial dc las Naciones Unidas y

del Proyecto

Salvo cuando se Ic hubiese autorizado por cscrito, la contratista no publicara o hara publica la
circunstancia de que esti prestando o ha prestado scrvicios para el PNUD o para las Naciones Unidas,
ni utilizara el nombre, emblema o sello oflcial del PNUD o las Naciones Unidas o abreviatura alguna de
dichos nombres con fines publicitarios o con cualquier otro fin.

La Contratista estara sujeta a las normas que con referencia a difusion y promocion del Proyecto
estipulen el presente contrato y el Pliego de Bases y Condiciones o definan con posterioridad las
autoridades del Proyecto.

Articulo 12 - Dcrcchos intelectuales, patentes u otros derechos de propicdad

En concordancia con el Acuerdo Basico Modelo de Asistencia firmado entre el Gobiemo de Argentina
y el PNUD, prevalecera lo establecido en dicho Acuerdo Bdsico Articulo III.8. Los derechos de
propiedad intelectual y de otros derechos propietarios, incluyendo, pero sin limitarse a, patentes,
derechos de autor y marcas registradas, relacionadas con productos, documentos o modificaciones de
estos, que se produzcan, preparen o recopilen como consecuencia de o en el desarrollo de la ejecucion
de este Contrato serein propiedad del PNUD. Sin embargo, a menos que las Partes, en cada caso,
convengan expresamente lo contrario, el Gobiemo tendra derecho a utilizar tales invenciones o
procedimientos libres de regalias u otro gravamen similar. Ante la solicitud del Asociado en la
Implementacion, el Contratista tomara las medidas necesarias, producira todos los documentos
necesarios y asistira en terminos generales para velar por que dichos derechos queden o scan
transferidos al PNUD en cumplimiento de la ley vigente.

Articulo 13 - Modificaciones

Los tenninos y condiciones estipulados en el presente Contrato solo podran modificarse mediante
escrito firmado por las partes en el presente Contrato o por sus representantes debidamente autorizados.

Articulo 14 - Obligaclones de la Contratista de informar al Proyecto dc cambios en las
condiciones

La Contratista notificara cabalmente y sin tardanza al Proyecto por escrito, de cualquier circunstancia
que interfiera o pudiere interferir en la feliz ejecucion de los scrvicios estipulados cn cl presente
Contrato. Dicha notificacion no la relevart de sus obligaciones de continuar prestando los scrvicios
estipulados en el presente Contrato. Al recibir dicha notificacion, el Proyecto adoptara las medidas que
en su discrecion considere apropiadas o necesarias conforme a las circunstancias.

Articulo 15 - Derecho dc suspension del Proyecto

a) Mediante notificacion por escrito a la Contratista, el Proyecto por decision propia o a pedido del
Gobiemo, podra suspender por un plazo especificado, en todo o en parte, los pagos que se adeudaren a
la contratista y/o la obligacion de esta de continuar prestando los scrvicios estipulados en el presente
Contrato cuando, a juicio del Asociado en la Implementacion del Proyecto PNUD,

r
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1. Hubiese circunstancias que interfirieran o pudieren interferir en la feliz ejecucion de los servicios
estipulados en el presente Contrato, del Proyecto o del logro de sus finalidades; o

2
. Si la Contratista, en todo o en parte, no hubiese dado cumplimiento a los terminos y condiciones del

presente Contrato.

b) Luego de una suspension en virtud del parrafo a) I. supra, la Contratista tendra derecho a que el
Proyecto le reembolse los costos en que hubiese debidamente incurrido en conformidad al presente
contrato con anterioridad al comienzo del plazo de dicha suspension. Durante el plazo de dicha
suspension y respecto de los servicios que se hubieran suspendido, la Contratista s6lo tendra derecho a
reembolsos del Proyecto si presentare comprobantes apropiados de los costos esenciales en los que
hubiese incurrido para el mantenimiento del equipo y el pago de dietas al personal que hubiese quedado
inactivo por causa de dicha suspension, siempre que dentro de los siete (7) dias de notificado de dicha
suspension hubiese presentado al Proyecto un estado de los gastos estimados, correspondientes al plazo
de dicha suspension.

c) El Proyecto por decision propia o a pedido del Gobiemo, podri prorrogar el plazo del presente
Contrato por un periodo igual al de cualquier suspension teniendo en cuenta las condiciones especiales
que pudieren dar lugar a que el plazo para la conclusion de los trabajos fuera distinto al plazo de la
suspension.

Articulo 16 - Rcscision del Proyecto

a) No obstante, cualquier suspension en virtud del articulo 15 supra, el Proyecto por decision propia
o a pedido del Gobiemo, podra rescindir el presente Contrato, por cualquier razon, incluidas las causas
de fuerza mayor y en cualquier momento, siempre que notificare a la contratista por escrito con no
menos de catorce (14) dias de anticipacion.

b) Al producirse la rescision del presente Contrato, la Contratista:

1
. Adoptar  providencias inmediatamente para terminar los servicios con prontitud y en forma ordenada

para reducir las perdidas y disminuir al minimo los gastos futuros.

2
. Salvo cuando dicha rescision hubiese sido ocasionada por incumplimiento del presente Contrato

tendr<i derecho, contra presentacion de los comprobantes correspondientes, a que se le reembolsen en su
totalidad los costos en que hubiese debidamente incurrido de conformidad con el presente Contrato
antes de notificarsele la terminacion, incluidos los compromisos anticipados que no pudieren cancelarse
o reducirse con la debida diligencia y los costos razonables en que incurriere para dar terminacion
ordenada a los servicios, con todo, no tendra derecho a recibir ningun otro pago en esa oportunidad o en
el fiituro.

Articulo 17 - Terminacion per la Contratista

a) La Contratista notificara sin tardanza por escrito al Proyecto de cualquier situacion o hecho que
escapare a su control razonable, incluidas causas de fuerza mayor y que, a su juicio, le imposibilitare
dar cumplimiento a las obligaciones contrai'das en virtud del presente Contrato y que no pudiere superar
mediante el uso de la debida diligencia. Cuando el Proyecto rcconociere por escrito la existencia de esa
situaci6n o hecho, o cuando no respondiere a dicha notificacion dentro de los catorce (14) dias de
recibirla

, la Contratista quedara a partir de entonces relevada de toda responsabilidad por el
incumplimiento de dichas obligaciones y podra en consecuencia rescindir el presente Contrato dando
notificaci6n por escrito.

b) Al rescindir el presente Contrato conforme a lo dispuesto en este articulo, se aplicaran las
disposiciones del parrafo b) del articulo 16 (Rescision del Proyecto).

Articulo 18 - Derechos y recursos del Proyecto
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a) Ninguna estipulacion del presente Contrato ni relacionada a el se entendera que perjudica o
constituye dispensa de otros derechos o recursos del Proyecto.

b) El PNUD y el Gobiemo Argentine no seran responsables por las consecuencias o reclamos
derivados de actos u omisiones del Proyecto.

Articulo 19 - Quiebra

Si la Contratista fuera declarada en quiebra o pasase a ser insolvente o si el control de la Contratista se
modificare por causa de insolvencia, el Proyecto sin perjuicio de otros derechos o recursos, podra
rescindir el presente Contrato mediante notificacion por escrito a la contratista de dicha terminacion.

Articulo 20 - Indemnizacion

La Contratista a su costa indemnizara, defendera y eximira al PNUD, al Gobiemo y/o al Proyecto y a su
personal contra todos los juicios, reclamos, demandas y responsabilidades de toda naturaleza o especie,
incluidas las costas y gastos que se derivaren de actos y omisiones de la Contratista o de su personal o
de otras personas que ante el fueren responsables en el cumplimiento de cualquiera de los terminos y
condiciones del presente Contrato.

Articulo 21 - Privilegios e Inmunidades

Nada que estuviere estipulado en el presente Contrato o que a el se relacionare, se considerara como
dispensa de los privilegios e inmunidades del Proyecto o de las Naciones Unidas. Asimismo, de acuerdo
con lo establecido en el Acuerdo Basico y en la Convencion sobre Privilegios e Inmunidades de las
Naciones Unidas se ratifica la indemnidad del PNUD ante eventuales reclamos de las personas
contratadas o de terceros.

ANEXO A. 7

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACI6N DE SERVICIOS
COMERCIALES

1
.
 SITUACI6N LEGAL

El Contratista debera contar con la situacion legal de proveedor independiente del Asociado en la
Implementacion. Bajo ninguna circunstancia serd el personal del Contratista o sus subcontratados
considerados como empleados o fiincionarios del Asociado en la Implementacion.

2
. ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES

El Contratista no pedira ni aceptara instrucciones de ninguna autoridad externa al Asociado en la
Implementacion en relacion con la prestacion de los servicios estipulados en este Contrato. El
Contratista se abstendra de toda accion que pueda afectar de manera negativa al Asociado en la
Implementacion y cumplira sus obligaciones con plena atenci6n a los intereses del Asociado en la
Implementacion.

3
. RESPONSABI LID AD DEL CONTRATISTA ANTE SUS EMPLEADOS

El Contratista sera responsable de la competencia tecnica y profesional de sus empleados y seleccionara,

para la prestacion de servicios estipulados en este Contrato, a individuos confiables capaces de
implementar los servicios de este Contrato de manera efectiva, con respeto a las costumbres locales y a
una conducta moral y etica.

4
. TRANSFERENCIAS

E! Contratista no podra, excepto previa autorizacion por escrito del Asociado en la Implementacion,

ceder, transferir, comprometer o disponer de cualquier otra manera de este Contrato, o parte de el, o de
sus derechos u obligaciones establecidos en este Contrato.
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5
.
 SUBCONTRATACI6N

En caso de que el Contratista requiera los servicios de subcontratistas, este debera obtener previamente
y por escrito la aprobacion y autorizacion del Asociado en la Implementacion para todos los
subcontratistas. Esta aprobacion de los subcontratistas no cximc al Contratista de las obligaciones
establecidas en este Contrato. Los terminos de los subcontratos deberan someterse y ajustarse a las
disposiciones de este Contrato.

6
.
 PROHIBICION DE BENEFICIAR A FUNCIONARIOS:

El Contratista declara que ningun funcionario del Asociado en la Implementacion ha recibido o se le
ofrecera beneficio alguno, directo o indirecto, por motivo de la adjudicacion de este Contrato al
Contratista. El Contratista concuerda con que el incumplimiento de esta disposicion contraviene una
condicion basica del Contrato.

7
.
 INDEMNIZACI6N

El Contratista indemnizara, eximira de responsabilidad y defendera, por cuenta propia, al Asociado en la
Implementacion, sus funcionarios, agentes, servidores y empleados de toda reclamacion, querella,
demanda y responsabilidad de cualquier naturaleza o indole, incluyendo las costas y gastos que de ellas
deriven, y que surjan por motivo de un acto u omision del Contratista o sus empleados, funcionarios,
agentes o subcontratistas, en virtud de este Contrato. Esta disposicion se extendera, entre otros, a las
reclamaciones y la responsabilidad en casos de compensaciones a trabajadores, responsabilidad por
productos y por el uso de dispositivos e inventos patentados, material protegido por derechos de autor u
otra propiedad intelectual por parte del Contratista, sus empleados, funcionarios, agentes, servidores o
subcontratistas. La vigencia de las obligaciones establecidas en este Articulo prevalecer  aun despues de
la terminaci6n del Contrato.

8
.
 SEGUROS Y RESPONSABILIDAD ANTE TERCEROS

8
.1 El Contratista obtendrd y mantendra una p6liza de seguro contra todo riesgo con cobertura de su

propiedad y de todos los equipos que utilice en la ejecucion de este Contrato.
8

.2 El Contratista obtendra y mantendra todas las polizas pertinentes para la compensacion de
trabajadores, o su equivalente, con cobertura para sus empleados que presenten una reclamacion en caso
de lesiones personales o muerte en el ejercicio de sus funciones relativas a este Contrato.
8

.3 El Contratista tambicn obtendra y mantendra una p6liza por responsabilidad civil, por un monto
correspondiente a una tercera parte de las posibles reclamaciones por lesiones personales o muerte,

 o

perdida y dano a la propiedad, que surgiesen con motivo de o en relacion con la prestacion de los
servicios establecidos en este Contrato, o en la operaci6n de vehiculos, naves, aeronaves u otros equipos
de los cuales el Contratista o sus agentes, servidores, empleados o subcontratistas son propietarios o
usuarios en regimen de alquiler y que los utilicen en la prestacion de los servicios establecidos en este
Contrato.

8
.4 Con excepcion de la poliza dc seguro para la compensacion de trabajadores, todas las polizas

mencionadas en este Articulo deberan indicar lo siguiente:
(i) Asegurado adicional: nombre del Asociado en la Implementacion;
(ii) Incluir una exencion de la subrogacion de los derechos del Contratista al asegurador del Asociado en
la Implementacion;
(iii) Disponer que el Asociado en la Implementacion reciba una notificacion de parte del asegurador con
treinta (30) dias de anticipacion en caso de cualquier tipo de cancelacion o cambio en la cobertura.
8
.5 EI Contratista deberd proporcionar al Asociado en la Implementacion pruebas satisfactorias de que

cuenta con las polizas requeridas en este Articulo, si este asi lo solicita.

9
.
 GRAVAMENES

El Contratista no ocasionara ni permitira que ningun tipo de gravamen quede registrado o permanezca
registrado en ninguna oficina publica o en el Asociado en la Implementacion en relacion con dineros
adeudados o cuyo plazo de pago este proximo a expirar por trabajos realizados o por materiales
adquiridos en la ejecuci6n de este Contrato o por cualquier motivo o razon por la cual se presente una

clamacion o demanda contra el Contratista.
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10. TITULARIDAD DE EQUIPOS
La titularidad de los equipos e insumos que proporcione el Asociado en la Implementacion seguira
perteneciendo al Asociado en la Implementacion y todos dichos equipos e insumos deberan ser
devueltos al Asociado en la Implementacion al finalizar este Contrato o cuando el Contratista ya no
necesite hacer uso de ellos. El Contratista debera devolver al Asociado en la Implementacion los
equipos proporcionados en las mismas condiciones en las que ies fueron entregado, excepto por el
desgaste normal de los equipos. El Contratista tendra la obligacion de compensar al Asociado en la
Implementacion en caso de que los equipos proporcionados presenten danos o deterioro superior al
esperado por el desgaste normal.

11. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD

El Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) sera el titular de todos los derechos de
propiedad intelectual y de otros derechos propietarios, incluyendo, pero sin limitarse a, patentes,
derechos de autor y marcas registradas, relacionadas con productos, documentos o modiflcaciones de
estos, que se produzcan, preparen o recopilen como consecuencia de o en el desarrollo de la ejeciici6n
de este Contrato. Ante la solicitud del Asociado en la Implementacion, el Contratista tomara las medidas
necesarias, producira todos los documentos necesarios y asistira en terminos generales para velar por
que dichos derechos queden o scan transferidos al PNUD en cumplimiento de la ley vigente.

12. USO DEL NOMBRE O SlMBOLOS DEL ASOCIADO EN LA IMPLEMENTACI6N, DEL
PNUD O DE LAS NACIONES UNIDAS

El Contratista no dara publicidad ni hara publico de ninguna manera el hecho de que es Contratista del
Asociado en la Implementacion. Tampoco podra utilizar el nombre, emblema o sello oficial del
Asociado en la Implementacion, del PNUD o de Naciones Unidas bajo ninguna circunstancia.

13. NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACI6N Y LA INFORMACI6N
13.1 Todos los mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, pianos, informes, recomendaciones, estimaciones,
documentos y todo otro tipo de datos recopilados o proporcionados al Contratista en el marco de este
Contrato seran propiedad del Asociado en la Implementacion, seran tratados como informacion
confidencial y seran comunicados o entregados solo a los funcionarios autorizados del Asociado en la
Implementaci6n al finalizar los trabajos realizados en el marco de este Contrato.
13.2 EI Contratista no comunicara bajo ninguna circunstancia a otra persona, gobiemo o autoridad
externa al Asociado en la Implementacion cualquier tipo de informacion obtenida con motivo de su
relacion con el Asociado en la Implementacion y que no se haya hecho publica, excepto si cuenta con la
autorizacion del Asociado en la Implementacion para ello. El Contratista tampoco utilizara dicha
informacion para su beneflcio propio bajo ninguna circunstancia. La vigencia de las obligaciones
establecidas en este Articulo prevalecera aun despues de la cancelacion del Contrato.

14. FUERZA MAYOR Y OTROS CAMBIOS EN LAS CONDICIONES

14.1 En este Articulo, el termino "Fuerza mayor' se refiere a actos fortuitos, guerra (declarada o no),
invasion, revolucion, insurreccion u otros actos de indole similar o fuerzas que actuen fuera del control
de las Partes.

14.2 En caso de ocurrencia de cualquier acto conslitutivo de fuerza mayor o tan pronto como se pueda
despues de este, el Contratista debera notiflcar por escrito al Asociado en la Implementacion sobre los
detalles de dicho evento o las modificaciones en las condiciones por las cuales el Contratista no podra,

en todo o en parte, cumplir las obligaciones y responsabilidades adquiridas en virtud de este Contrato.
El Contratista tambten habra de notificar al Asociado en la Implementacion sobre cualquier otro tipo de
cambio en las condiciones o la ocurrencia de cualquier tipo de evento que entorpezca o amenace con
entorpecer el desarrollo de las actividadcs establecidas en este Contrato. En dicha notificaci6n,

 el

Contratista debera proponer medidas altemalivas razonables para continuar con las actividades que no
esten afectadas por la fuerza mayor. Al recibir la notificacion requerida en este Articulo, el Asociado en
la Implementacion tomara las medidas que considere necesarias o adecuadas conforme a las
circunstancias, incluyendo el otorgamiento de una extension razonable del plazo en el cual cumplir las
obligaciones adquiridas en el marco de este Contrato.

r .
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14.3 Si por motivo de la ftierza mayor, el Contratista se viera incapacitado de forma permanentede
cumpiir con las obligaciones y responsabilidad adquiridas en virtud de este Contrato, el Asociado en la
Implementacion tendr4 el derecho a suspender o rescindir este Contrato basandose en los tcrminos y
condiciones establecidos en el Articulo 15, Cancelacion, con la excepcion de que el periodo de
notificacion se reducira de treinta (30) dias a siete (7) dias.

15. TERMINACI6N DEL CONTRATO
15.1 Cualquiera de las partes podra rescindir este Contrato, la totalidad o parte de este, en cualquier
momento, previa notificacion entregada por escrito con 30 dias de antelacion a la otra parte. El inicio de
un procedimiento arbitral, en conformidad con el Articulo 16 

"Resoluci6n de controversias" no

constituye la terminacion del Contrato.
15.2 El Asociado en la Implementacion se reserva el derecho de rescindir este Contrato en cualquier
momento y sin una causa determinada, previa notificaci6n por escrito con 15 dias de antelacion al
Contratista, en cuyo caso, el Asociado en la Implementacion reembolsara al Contratista todos los costos
razonables en que hubiera incurrido antes de recibir la notificaci6n de cancelacion.
15.3 En caso de cancelaci6n por parte del Asociado en la Implementacion en virtud de este Articulo, el
Asociado en la Implementacion no adeudara ningun pago al Contratista excepto los correspondientes a
los trabajos y servicios prestados satisfactoriamente en conformidad con los terminos establecidos en
este Contrato. El Contratista tomara las medidas inmediatas para terminar los trabajos y servicios de
manera oportuna y ordenada y para minimizar las perdidas y otros gastos.
15.4 Si el Contratista se declarara en bancarrota o insolvente, o si el Contratista hiciera una cesion en

beneflcio de sus acreedores o si se nombrara a un Sfndico por motivo de la insolvencia del Contratista,
el Asociado en la Implementacion podra, sin perjuicio de otros derechos o recurso, cancelar este
Contrato. El Contratista debera informar inmediatamente al Asociado en la Implementacion en caso de
que ocurran los eventos descritos arriba.

16. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

16.1 Solution amistosa

Las Partes haran su maximo esfuerzo por solucionar en terminos amistosos toda controversia o
discrepancia que suija en relaci6n con este Contrato o el incumplimiento, cancelacion o perdida de
validez de este. Si las Partes quisieran alcanzar una soiucion amistosa por medio de un arbitraje,

 este se

llevara a cabo en conformidad con el Reglamento de Arbitraje de la Comision de las Naciones Unidas
para el Derecho Mercantil Intemacional o conforme a cualquier otro procedimiento acordado por las
Partes.

16.2 Arbitraje
En caso de que surja cualquier tipo de controversia o discrepancia entre las Partes por motivo de o
relacionado con este Contrato o el incumplimiento, cancelacion o perdida de validez de este que no sea
resueita de manera amistosa conforme al parrafo anterior de esta Seccion dentro de sesenta (60) dias tras
la recepcion por una de las Partes de la solicitud de la otra Parte de resolver el asunto de manera
amistosa, dicha controversia o discrepancia podra ser remitida por cualquiera de las Partes a arbitraje
conforme a las reglas pertinentes del Reglamento de Arbitraje de la Comision de las Naciones Unidas
para el Derecho Mercantil Intemacional, incluyendo sus disposiciones en conformidad con la ley
vigente. El tribunal arbitral no tendra autoridad para otorgar compensaci6n por dafios punitivos. La
decision del tribunal arbitral, como resultado del arbitraje, sera vinculante para las Partes y constituira la
resolucion final de la controversia o discrepancia.

17, PRERROGATIVAS E INMUNIDADES DEL PNUD O DE LAS NACIONES UNIDAS

Ninguna parte de este Contrato podra constituir una exencion de ninguno de las prerrogativas e
inmunidades de las Naciones Unidas ni de sus organizaciones subsidiarias.

18. EXENCI6N TRIBUTARIA
Este Contrato esti flnanciado por el PNUD, organizacion subsidiaria de Naciones Unidas. La Seccion 7
de la Convenci6n sobre Prerrogativas e Inmunidades de las Naciones Unidas indica, entre otras cosas,

que las Naciones Unidas y sus organizaciones filiales, estin exentas del pago de impuestos directos, con
a excepci6n de los cargos por servicios basicos, y del pago de aranceles aduaneros o de indole similar
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por la importacion o exportacion de articulos para su uso oficial. En caso de que la autoridad
gubemamental se rehuse a reconocer la exencion del pago de impuestos, aranceles u otros cargos de la
que goza el PNUD, el Proveedor debera consultar inmediatamente con el Asociado en la
Implementacion a fm de acordar un procedimiento accptable para ambas partes.
Por consiguiente, el Proveedor autoriza al Asociado en la Implementacion a deducir de la factura que
este emita todos los montos correspondientes a dichos impuestos, aranceles o cargos, excepto si hubiera
consultado previamente con el Asociado en la Implementacion, y este, en cada caso haya autorizado al
Proveedor a pagar dichos impuestos, aranceles o cargos bajo protesta. En este caso, el Proveedor debera
presentar al Asociado en la Implementacion evidencia por escrito de que el pago de dichos impuestos,
aranceles o cargos se ha realizado y autorizado apropiadamente.

19. TRABAJO INFANTIL

El Contratista declara y afirma que no participa, asi como tampoco ninguno de sus afiliados, en ninguna
practica que vuinera los derechos establecidos en la Convencion de Dercchos del Niiio, incluyendo el
Arti'culo 32 de dicha convencion, en el que, entre otras cosas, se reconoce el derecho del nifio a estar
protegido contra cualquier tipo de trabajo peligroso o que interflera con su educacion, que se sea nocivo
para su salud o desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.
El incumplimiento de esta declaracion y aflrmaci6n sera causa para que el Asociado en la
Implementacion rescinda este Contrato inmediatamente, previa notiflcacion al Contratista, quedando el
Asociado en la Implementacion libre del pago de cualquier obligacion por dicha cancelacion o cualquier
otra obligacion.

20. MINAS

El Contratista declara y afirma que no participa, asi como tampoco ninguna de sus filiales, directa o
activamente en actividades relacionadas el registro, ni desarrollo, ensamblaje, produccion,
comercializacion o manufactura de minas, ni en las actividades relacionadas con los principales
componentes utilizados en su manufactura. El tcrmino "Mina

" se refiere a los dispositivos definidos en
el Artj

'

culo 2, pdrrafos 1,4, y 5 del Protocolo II adjunto a la Convencion sobre prohibiciones
o restricciones del empleo de ciertas armas convencionales que puedan considerarse excesivamente
nocivas o de efectos indiscriminados de 1980.

El incumplimiento de esta norma sera causa para que el Asociado en la Implementacion cancele este
Contrato inmediatamente, previa notiflcacion al Contratista, quedando el Asociado en la
Implementacion libre del pago de cualquier obligacion por dicha cancelacion o cualquier otra
obligacion.

21. CUMPL1MIENTO DE LA LEY

El Contratista observar  todas las leyes, ordenanzas, reglas y reglamentos relacionados con el
cumplimiento de sus obligaciones, establecidas en este Contrato.

22. MODIFICACIONES

Ningun cambio o modificacion a este Contrato, asi como ninguna exenci6n de ninguna de sus
disposiciones, ni otras relaciones contractuales adicionales, scran validas o exigibles al Asociado en la
Implementacion, excepto si se realiza en la forma de una enmienda firmada por el Contratista y el
Asociado en la Implementacion.
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ANEXO C

1. Marco de la Contratacion

La presente contratacion se encuentra orientada a instituciones que han acreditado a traves del
"Llamado a precalificar - Proceso N" 1/2021 y Proceso AT 1/2022 - Proyecto PNUD ARG/20/007:
Proyecto para la promocidn de la competitividad, innovacidn y desarrollo productivo de las MiPyMEs,
los/as emprendedores/as y las nuevas empresas" antecedentes en la asistencia directa a MiPyMEs,
particutarmente en diseno y ejecucion de proyectos de desarrollo empresarial orientados a incorporar
mejoras en la productividad. Aquellas instituciones calificadas podr n presenter sus propuestas como
oferentes, para prestar los servicios requeridos por cada regi6n. En el presente documento se detallan
los terminos de referenda de la contratacion para la Region Noroeste de la Republica Argentina (NOA).

2. Objetivo General de la Contratacion
Crear Unidades de Transformacion Digital (UTD) en instituciones precalificadas para que provean
servicios de capacitacion, difusion y asistencia tecnica en transformacion digital a MiPyMEs de diversos
sectores productivos.

Se espera contratar para la Regidn del Noroeste Argentine (Jujuy, Salta, Tucuman, Catamarca y
Santiago del Estero) a dos (2) instituciones que hayan superado la instancia de precalificacion para que
se constituyan en Unidades de Transformaci6n Digital (UTD). Cada UTD debera sensibilizar al menos
150 MiPyMEs distribuidas en un mmimo de 100 MiPyMEs en Seminaries 4.0 y un mmimo de 50
MiPyMEs en Talleres de Sensibilizacion y asistir t cnicamente a 15 MiPyMEs para la elaboracion de un
Plan de Transformaci6n Digital.

3. Objetivos Espedficos
Se espera que las MiPyMEs puedan acceder, a traves de las UTD a:

. Informacion sobre las innovaciones productivas de la Industria 4.0 y de buenas practicas
en Argentina y el Mundo.

. Capacitacion y sensibilizacion sobre las oportunidades y desafios sectoriales que suponen
la transformaci6n digital y el paradigma de Industria 4.0 en Argentina y en el Mundo.

. Asistencia tecnica para la elaboracion de un diagnostico de madurez digital y de proyectos
de mejora ordenados en un Plan de Transformacion Digital que pueda ser implementado
en el corto y mediano plazo.

. Asesoramiento en la busqueda y acceso a soluciones tecnologicas e instrumentos de
promocion y financiamiento (publicos y privados) para la transformacion digital.

4. Metodologia - Actividades a desarrollar
La institucion oferente deber  prestar los siguientes servicios:

4.1. Seminaries Tematlcos 4.0:

Charlas dirigidas a MiPyMEs en torno a los habilitaderes tecnelogices de la Industria 4.0 (Big Data,

Inteligencia Artificial, Ciberseguridad, Internet de las Cosas,
 Cemunicacion M2M, Realidad Aumentada

y Realidad Virtual, Computacion en la nube, Adquisidores de dates, GPS interior. Robots Celaboratives,
Fabricacion Aditiva, Anali'tica de Dates) y sus aplicacienes espedficas.
Se espera que la UTD dicte un minimo de 6 seminaries con tematicas distintas durante el pen'ode de
contrataci6n, con un alcance total de un mmimo de 100 MiPyMEs. Los seminaries deberan tener una
carga heraria minima de 2 heras.
Previo a la organizacion y realizaci6n de cada seminarie deberan enviar, al cerree electrdnice del
proyecto el cual serei informade oportunamente, los siguientes documentes para validar el evente:

1
.  Brief de la actividad (detallando oradores, tematicas, heraries, etc.) (13.Anexes -13.1) con 24hs
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habiles de anticipacion
2

. Piezas de comunicacion para la difusion del evento con 7 dias corridos de anticipacion
3

. Presentacion de los oradores y material a utilizar en la actividad con 24hs habiles de

anticipaci6n
4

. Listado de inscriptos a la actividad con 24hs habiles de anticipacibn
5

. Link   de   acceso   en   el  caso  de   ser  virtual   con   24hs   habiles   de anticipaci6n

Para la entrega de los informes bimestrales, se debera tomar en cuenta los siguientes requisites
respecto a los Seminaries Tem ticos 4.0 realizados:

1. Documento excel con los datos de los participantes del Seminario (Anexo 2)
Razon Social de la MiPyME participante,

-    Cuitde la MiPyME,

Provincia, Municipio y Direccion de ia MiPyME,
Sector de actividad

Actividad principal
Descripci6n de la actividad de la MiPyME
Tamano segun certificado MiPyME,
<LEs socia de alguna dimara sectorial o asociaci6n empresaria? Si / No
Pagina web (si posee)
Nombre y Apellido de la persona que participa en nombre de la MiPyME (Agente
de cambio),
Cargo o jerarquia de la persona que participa en nombre de la MiPyME,
Antigiiedad en la MiPyME del agente de cambio
Mail de contacto,
Telefono de contacto,

2
. Fotograffas del desarrollo de la actividad.

3
. Grabaci6n de la actividad (en caso de ser virtual).

4
.2. Ciclos de Transformacion Digital:

Cada Ciclo esta dividido en dos etapas. La etapa 1 se realiza bajo la modalidad de un taller de
sensibiiizacion presencial con auto-diagnostico asistido. La etapa 2 se realiza bajo la modalidad de
asistencia t cnica a la empresa con el objetivo final de formular un Plan de Transformaci6n Digital, que
debera contar como mmimo con las siguientes instancias:

. Seleccion de las MiPyMEs participantes del taller

. Visitas a fabrica y entrevistas con integrantes de la MiPyME

. Identificaci6n de oportunidades de mejora

. Redaccion del Plan de Transformacion Digital
Cada UTD debera realizar un minimo de 6 Ciclos de Transformacion Digital.

4.2.1. Etapa 1 - Talleres de Sensibiiizacion para la Transformacion Digital
Los talleres de sensibiiizacion deber n ser instancias de trabajo teorico-practicas presenciales dirigidas
a responsables con poder de decision de MiPyMEs (duenos/as, directivos/as, gerentes/as o mandos
medios).
1

. Cada taller debera tener una duracion minima de 4 (cuatro) horas y una concurrencia minima
de 5 MiPyMEs. En caso de no cumplir con la concurrencia minima debera rehacerse la actividad.

2
. En cada taller se deberan cumplir como mmimo los siguientes objetivos:

Facilitar la comprension en las MiPyMEs participantes de los desafios y beneficios de la
transformacion digital.

2) Ofrecer ejemplos de buenas practicas sectoriales en Argentina y el mundo.

3
.   3)  Asistir a las MiPyMEs participantes en la elaboracidn de un autodiagnostico de

madurez digital que permita identificar las capacidades existentes y las oportunidades de
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mejora.
4) Identificar a empresas beneficiarias de la asistencia tecnica para la elaboracion de un Plan

de Transformacion Digital.
4

. Los talleres deberan permitir a las empresas participantes comprender su madurez digital,
considerando las distintas dimensiones involucradas, adoptando como criterio que la tecnologia es
solamente un habilitador que facilita el camino hacia la meta de ser una empresa agil y adaptable a su
entorno, y no el unico motor de cambio. A tal efecto, las UTD deberan ofrecer herramientas y
desarrollar actividades que ayuden a entender la madurez de las MiPyMEs de minima en las siguientes
dimensiones:

. Estrategia y modelo del negocio.

. Estructura organizacional, recursos humanos y cultura de la empresa.

. Cadena de valor (relacion e integracion con clientes y proveedores)

. Sistemas de informacion y recursos tecnologicos

. Productos y servicios

. Procesos

Asimismo, se deber  utilizar la herramienta de autodiagnostico desarrollada por el hub INDTECH111
para ayudar a medir en forma sistem tica la madurez digital de las empresas participantes.
Se espera que la UTD realice un mmimo de 6 talleres (1 por cada ciclo) durante el penodo de
contrataci6n, con una participacion total de mmimo 50 MiPyMES.
Una vez finalizado el taller, la UTD deber  seleccionar entre los participantes a las empresas
beneficiarias de un Plan de Transformacion Digital tomando en consideracidn, como mfnimo, los
siguientes criterios:

1
.
 Asistencia ai taller

2
. Interes expresado y participacion de la empresa a lo largo del taller

3
. Capacidad de absorcion tecnol6gica e innovacion de la empresa121

4
. Interes y compromise en recibir una consultona en la temitica

5
. Disponibilidad y compromise de un representante de la empresa que pueda actuar como

agente de cambio131

La UTD debera asignar puntaje a los criterios de selecci6n detallados en la siguiente tabla y establecer
un ranking a fin de determinar cuales seran las empresas beneficiarias de la asistencia tecnica.
Tabla de criterios de seleccion

CRITERIO DESCRIPCION PUNTAJE

Rubro de la PyME Comercio, servicios generales 10

Industrial/Agroindustrial | Servicios Industriales |
Servicios basados en la economia del conocimiento

30

Nivel de participacidn de la
PyME a lo largo del Programa

No participa 0

Participa del taller 5

Participa del taller y de al menos una actividad mas de la
UTD

10

Capacidad de absorcion
tecnologica e innovaci6n de la

PyME

-

-

Medio 10

Alto 20
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Nivel de interes y compromiso
en recibir una consulton

'

a en la

tematica

Asistente/s de nivel jer rquico bajo (empleado, operario,
etc)

0

Asistente/s de nivel jer rquico medio (encargado,
supervisor, etc)

10

Asistente/s de nivel jerarquico alto (Gerente, Dueno,
Socio, etc)

20

Nivel de disponibilidad y
compromiso de un

representante de la PyME que
pueda actuar como agente de

cambio

Bajo/Nulo 0

Medio 10

Alto 20

TOTAL 100

En caso de que las empresas seieccionadas no sumen ningun punto en alguna seccion de la tabla
anterior, no serein elegibles para poder aplicar a un plan de transformacibn digital.
Previo a la organizacion y realizacion de cada taller se deberan enviar, al correo electronico del
proyecto el cual ser  informado oportunamente, los siguientes documentos para validar el evento:

1. Brief de la actividad (detallando oradores, tem ticas, horarios, etc) (13.Anexos -
13.1) con 7 di'as corridos de anticlpacion.

2
. Piezas de comunicacion para la difusion del evento con 7 di'as corridos de

anticipacion.
3

. Presentacion de los oradores y material a utilizar en la actividad con 48hs habiles

de anticipacion
4

. Listado de inscriptos a la actividad con 24hs habiles de anticipacion.
Para la entrega del informe detallando los Talleres de Sensibilizaci6n en TD se deberan tomar en
cuenta los siguientes requisitos:

I. Documento excel con los datos de los participantes del Taller (13. Anexo -13.2.)
Razon Social de la MiPyME participante,

-    Cuit de la MiPyME,
Provincia, Municipio y Direccion de la MiPyME,
Sector de actividad

Actividad principal
Descripci6n de la actividad de la MiPyME
Tamano segun certificado MiPyME,
<LEs socia de alguna camara sectorial o asociacion empresaria? Si / No
Pagina web (si posee)
Nombre y Apellido de la persona que participa en nombre de la MiPyME (Agente
de cambio),

Cargo o jerarquia de la persona que participa en nombre de la MiPyME,
Antiguedad en la MiPyME del agente de cambio
Mail de contacto,
Tel fono de contacto,

Tabla con Puntajes obtenidos desagregados.

2
. Fotografias del desarrollo de la actividad.

3
. Video testimonio de al menos una (1) MiPyME sobre el Taller realizado.

4
. Resultados de los Autodiagnosticos de Madurez Digital realizados por las MiPyMEs.

N
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5.   Encuesta de satisfaccion. (Modelo propuesto disponible en IS.Anexos -13.3)

i
8

.

5.2.2. Etapa 2 - Asistencia Tecnica (AT) y Planes de Transformacion Digital (PTD)
Las asistencias t cnlcas (AT) deberem implementarse como un proceso participativo que permlta
generar conocimiento compartido entre el Equipo Tecnico Interdisciplinario (ETI) y la empresa sobre el
diagnbstico inicial y el cambio proyectado, consensuado entre las partes. Tendr n como finalidad la
elaboracion de un Plan de Transformacion Digital (PTD).
En cada PTD se deber  definir y describir como minimo 3 proyectos orientados a mejorar las
capacidades de la MiPyME, en algunas de las dimensiones analizadas en el Autodiagnostico de
Madurez Digital (modelo de negocio, estructura organizacional, procesos, sistemas de informacion,
cadena de valor, productos y servicios).
Se esperan un mmimo de 15 Planes de Transformacion Digital elaborados y deberan contemplar, como
minimo, las siguientes actividades:

. Relevamiento de la informacion general de la empresa.

. Diagnostico de la situacion inicial.

. Visitas a la empresa y entrevistas al personal.

. Elaboracidn de un diagn6stico consensuado con la empresa.

. Realizacion de actividades /n situ con el personal para la identificacion de oportunidades
de mejora.

Para la organizacion y realizacion de cada AT se deberan enviar, al correo electr6nico del proyecto el
cual sera informado oportunamente, los siguientes documentos a validar:

. Listado de empresas seleccionadas con sus criterios de selecci6n. (razon social, nombre y
apellido del agente de cambio, nomina del personal involucrado, cargos y jerarquias)

. Agenda de reuniones y visitas a la empresa (fecha, horario, direccidn, nombre, apellido y
rol de los participantes) con 24hs h biles de anticipacion

. Informe con los resultados del Autodiagnostico descargado de la plataforma INDTech.
Los Planes de Transformacion Digital que resulten de las AT realizadas deberan incluir en su informe,
como minimo, los siguientes requisites para su rendicidn:
-Requisitos Formales:

1
. Entrega de la documentaci6n en formato PDF (informes y anexos).

2
. Firma y aclaracion (en la primera y ultima hoja) del Coordinador o Analista de la UTD y del

agente de cambio de la empresa.
3

. Certificado MiPyME
-Requisitos Ticnicos:

I. Descripcidn y Caracterizacion de la Empresa: Raz6n Social, Certificado MiPyME de la empresa;
Historia y Antigiiedad de la PyME; Rubra; Productos y servicios ofrecidos.
Diagnostico Integral que releve la situaci6n actual en la cual se encuentra la MiPyME en
materia de transformacion digital en todas sus dimensiones. Las conclusiones a las que llegue
deben ser consensuadas y debe incluir un analisis superador de parte de los analistas con los
resultados surgidos del Autodiagnostico de Madurez Digital - INDTech
FODA Digital; Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas de la MiPyME, en
clave digital de su estructura.
Identificacidn y descripcidn de las oportunidades de mejora halladas durante la asistencia
tecnica.

Detalle de los objetivos estrategicos definidos junto con la empresa.
Plan de Accion detallado por las dimensiones abordadas de mediano y largo plazo.
Elaboraci6n de Propuestas de Mejora. Descripcidn de los proyectos, actividades y sus
responsables. Se requiere un minimo de 3 proyectos por cada Plan de Transformacion Digital,
de implementacion en el corto plazo con su respectivo analisis de viabilidad tecnica y
econ6mica identificando posibles proveedores de las soluciones propuestas.
Estudio de tiempos de implementacion de cada uno de los proyectos.
Identificacidn y viabilidad de acceso a herramientas de asistencia tecnica y/o financieras

2
.

3
.

4
.

5.

6
.

7
.
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requeridas; para cada uno de los proyectos identificados, con caracterizacion de la Inversion
prevista.

10. Elaboracion de una estimacion del impacto y los beneficios perseguidos a traves de los
proyectos identificados.

11. Conclusiones finales del Plan de Transformaci6n Digital.
12. Anexos: Documentacidn respaldatoria de las visitas e interaccion con la MiPyME (incluir

material grafico y soporte del material utilizado, agenda de reuniones y entrevistas realizadas).
Sumar todas las actividades que se hayan realizado.

Para ampliar informacion sobre los requisites y pautas para la elaboracion de los planes de
transformacion digital se podra consultar el 13. Anexos 13.5 de los presentes terminos de referenda

5. Acciones de coordinacidn y difusion:
Las propuestas podran contemplar acciones de coordinacidn y difusion de las actividades realizadas
por la UTD como asf tambien acciones de difusion de programas y herramientas de financiamiento
publicos y privados para transformacion digital previstas por la Secretana de Industria y Desarrollo
Productive del Ministerio de Economia de la Nacion. Se espera ademas que el sitio web de la UTD
cuente de minima con los siguientes servicios: contenido actualizado sobre transformacion digital e
industria 4.0 en Argentina y el mundo, usos de los distintes habilitadores tecnologicos, informacion de
los Seminaries Tematices 4.0 y Ciclos de TD, links a programas y herramientas de financiamiento del
Ministerio de Economia y propicie come canal de contacte y censultas.

6. Propuesta Tecnica (PT)
La Propuesta Tecnica (PT) estara cempuesta per el formulario (13. Anexos 13.4) a completar per la
institucion que centendrii la documentacibn que se detalla a continuaci6n:

a) Dates de las Instalaciones
b) Equipe Tecnico Interdisciplinarie (ETI)
c) Seminaries 4.0 prepuestes
d) Talleres de Transformacion Digital Prepuestes
e) Asistencias T cnicas preyectadas
f) Cronegrama de Actividades
g) Adicionales a la propuesta tecnica

6.1. Propuesta Tecnica (13. Anexos-13.4):
La propuesta tecnica debera centener

. Objetivos.

. Actividades.

. Respensables.

. Se debera preveer un plan de actividades y herramientas previstas para la
actividad del sitio web.

. Resultades esperados.

6.2. Curriculum Vitae del Equlpo Tecnico Interdiscipiinario (ETI):
Adicienalmente deberan entregarse come decumentacidn respaldatoria de los formularies de
Propuesta Tecnica los titulos correspendientes a cada integrante del ETI come tambien su CV
detallande la experiencia profesienal y/e laberal previa en las actividades de las cuales sera participe.

En case de que el integrante se encuentre recibide, pere no posea el titule correspondiente, se podra
presenter el certificado de titule en trimite.

Los CVs de los miembres del ETI deberan contemplar al menos los siguientes aspectes para ser
censiderades y puntuades:

Dates personates.
Fermaci6n academica.

Experiencia profesienal (citande aspectes inherentes a los roles a desarrollar dentre del
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ETI)
Experiencia en proyectos de mejora de la competitividad y aslstencia tecnica a empresas.
Experiencia en dictado de seminarios/talleres/clases orientados a la mejora de la
competitividad y/o tem ticas vinculadas la asistencia tecnica de empresas

Se adjunta modelo de CV en el 13. Anexos 13.6.

6.3. Propuesta Tecnica Minima y Propuesta Tecnica Superadora
Se considerar  una Propuesta Tecnica Superadora aquella que exceda los minimos requeridos
simultaneamente en las actlvidades requeridas (Talleres, Seminarios y Planes)

Cant, de

Seminarios

Hs. par
Seminario

Hs. Totates

Seminarios

Cant. De

Talleres

Hs. par
taller

Hs. Totales

Talleres

Planes de

Transformacidn
digital

2023 6 2 12 6 4 24 15

De acuerdo a las actlvidades enunciadas en el punto 4. Metodologia - Actlvidades a desarrollar, se
establece un esquema minimo tentativo de cantidades y plazos de ejecuci6n que se espera para la
realizacion durante los doce (12) meses de la contratacion, las cuales deberan ser conslderadas en su
Propuesta Tecnica pero las mismas no resultan limitantes para presentar una propuesta superadora,

de acuerdo a su criterio y/o experiencia, la cual sera valorada en la grilla de calificacion.

Region NOA Actlvidades minimas previstas

Seminarios Talleres Planes de Transformacidn Digital

1° Trimestre 1 2

2° Trimestre 2 2 4

3° Trimestre 1 2 5

4° Trimestre 2 6

En el cuadro se remiten las actlvidades minimas a desarrollar dentro de cada uno de los trimestres de

contratacion, pudiendo el oferente presentar ofertas cuyas caractensticas superen o mejoren las aqui
solicitadas que seran valoradas en la grilla de calificacion.

7. Propuesta economica - Gastos financiables para los servicios a realizar
En el marco de la presente convocatoria se consideraran gastos financiables a ser incluidos en la
propuesta economica los sigulentes:

. Moras profesionales para la coordinacion del equipo y las act ividades.

. Moras c tedra (60 minutos) para la realizacion de los talleres.

. Moras catedra (60 minutos) para el dictado de seminarios tematicos.

. Moras profesionales destinadas a la realizacion de los planes de transformacidn digital
(Asistencia Tecnica).

. Moras profesionales destinadas al diseno, mantenimiento, gestion y actualizacion de
contenido en p gina web.

La cotizacion de cada institucion debera realizarse por la creacion de una sola Unidad de
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Transformacion Digital.

8. Cronograma de Entregables

8.1. Plan de trabajo
La UTD deber  presentar como primer entregable de ejecuci6n un documento consolidado,
que indique el detalle de las actividades pactadas para el pen

'

odo de contrataci6n de la UTD.

Este plan de trabajo deber  reflejar de forma consistente aquellas actividades presentadas en
la propuesta t&rnica del proceso competitivo de contrataci6n, detallando actividades,
temeiticas, fechas, participantes, y responsables de cada compromiso asumido por la UTD.

8.2. Informes Trimestrales

. La UTD debera presentar un informe con periodicidad trimestral detallando las
actividades realizadas y especificando la cantidad de seminarios realizados y el estado
de avance de los Ciclos de Transformaci6n Digital.

. El mismo debera contar con un seguimiento de las actividades propuestas en su plan
de trabajo, contemplando su grado de avance y ejecucion.

. El estado de avance de los Ciclos de Transformacion Digital consistira en indicar si el
taller de sensibilizacion fue realizado o no y si la seleccion de MIPyMES fue realizada o
no. En caso de que ya se hayan seleccionado las MiPyMES, indicar las elegidas con
todos los datos requeridos en los verificables de los Talleres. De las MiPyMES
seleccionadas, indicar si ya se realizaron entrevistas y a quienes, si ya se realizaron
visitas a f brica, si se identificaron oportunidades de mejora y curies, y si ya esta en
proceso de redaccion el Plan de Transformacion Digital. Indicar los profesionales del
ETI a cargo de cada uno de los aspectos previamente mencionados.

. Cada uno de los informes trimestrales donde se indique el nivel de avance de las

actividades previstas debera estar acompanado de todos los requisitos indicados en
cada una de las actividades descritas en el punto 4. Metodologia - Actividades a
desarrollar que fueron llevadas a cabo.

8.3. Informe Final

La ejecuci6n de las actividades se espera que se realice durante un pen'odo no mayor a 12 meses. En
base a los resultados obtenidos (plasmados en el informe final del mes 12 que ser  en formato de
informe global con resultados de ejecucibn de las actividades), se prev  la posibilidad de prorrogar la
contrataci6n de la UTD por 12 meses adicionales con una nueva asignacidn de objetivos siempre y
cuando la Direcci6n Nacional del Proyecto PNUD lo considere oportuno.

Entregabl
eN9

Nombre del

entregable
Detalle del entregable Cantidad Plazo de

entrega maximo

Plazo de

aprobacion por

el Proyecto
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1 Plan de Trabajo
y Cronograma
de Actividades

Plan de Trabajo y
Cronograma de
Actividades: debe

contener objetivos,
actividades,

responsables, listado de
profesionales
intervinlentes para cada
actividad, el cronograma
de ejecucion de
actividades y los
resultados esperados.

1 Quince (15) di'as
desde la firma

del contrato.

Diez (10) di'as
desde la

presentaci6n del

entregable

2 Informe

Trimestral 1

Informe de avance

trimestral con el detalle

de las metas alcanzadas

en todas las actividades

realizadas hasta el

momento de ia

confeccion del mismo y
el estado de avance de

las actividades que esten
en curso.

1 Noventa (90)
dias desde la

firma del

contrato.

Diez (10) di'as
desde la

presentacion del
entregable

3 Informe

Trimestral 2

Informe de avance

trimestral con el detalle

de las metas alcanzadas

en todas las actividades

realizadas hasta el

momento de la

confeccion del mismo y
el estado de avance de

las actividades que est n
en curso.

1 Ciento ochenta

(180) di'as desde
la firma del

contrato

Diez (10) dias
desde la

presentacion del
entregable

4 Informe

Trimestral 3

)

Informe de avance

trimestral con el detalle

de las metas alcanzadas

en todas las actividades

realizadas hasta el

momento de ia

confecci6n del mismo y
el estado de avance de

las actividades que est n
en curso.

1 Doscientos

setenta (270)
di'as desde la

firma del

contrato

Diez (10) di'as
desde la

presentacion del
entregable
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5 Informe Final

de

contratacidn

Informe final de metas y
resultados alcanzados.

Debera incluir como

anexos los entregables
puntuales de las
actividades realizadas

descritas en este

informe.

1 Trescientos

sesenta (360)
dias desde la

firma del

contrato.

Diez (10) dies
desde la

presentacion del
entregable

9. Propiedad de ios productos y otros documentos
Todos los productos, estudios, informes, graficos, dictcimenes u otros materiales o documentos
preparados por el proveedor para el proyecto, como resultado de este servicio de consultona seran
propiedad del proyecto PNUD ARG/20/007, asi como toda la documentacibn que se genere de las
actividades que desarrolle; se incluye lo relacionado como consecuencia de la participacion del
proveedor en seminaries, talleres, capacitaciones, cursos y otros. El proveedor no podr  ceder los

derechos plasmados en el presente contrato para la ejecucidn total o parcial del presente contrato.
Asimismo, no podra revelar ninguna informacion o material confidencial o de propiedad del proyecto,
al cual tenga acceso durante la prestacion de los servicios de consultoria, aun cuando dicha
informacion o material no se encuentre marcada o identificada con tal caracter.

El proveedor debera entregar un permiso de uso de imagen para cada persona que aparezca en alguno
de los materiales y/o productos entregados como parte de estos TDR.

10. Cronograma de pago

Los pagos se realizaran contra recepcion y aprobacion por parte del proyecto de los

entregables correspondientes.

Plan de Trabajo y Cronograma de Actividades: Se abonara el 20% del monto total del

contrato contra entrega y aprobacion de un Plan de Trabajo y Cronograma de
Actividades.

9

Informes Trimestrales: Se abonara el porcentaje proyectado del monto total del

contrato, contra entrega y aprobacion de informes trimestrales de ejecucion de

actividades. Cada actividad informada debera contener el verificable correspondiente

para constatar la validacion y ejecucion de los servicios prestados. En cada informe
trimestral se debera informar el estado de los distintos ciclos de Transformacion

Digital propuestos en el Plan de Trabajo detallando: Inicio del ciclo (Taller), MiPyMEs

seleccionadas para Planes, Visitas a Planta, Entrevistas con integrantes de la MiPyME,

Inicio de proceso de redaccion del Plan.

Informe Trimestral 1: Debera contener el detalle de las actividades realizadas por la

UTD en el primer trimestre de contratacibn, siguiendo el cronograma presentado al

iniciar el primer mes.

Meta minima esperada: Se debera haber realizado como mmimo dos (2) Talleres de

sensibilizacion y un (1) Seminario tematico 4.0
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Se abonara el 15% del monto total del contrato contra entrega y aprobaclon del
Informe trimestral L

- Informe Trimestral 2: Debera contener el detalle de las actividades realizadas por la

UTD en el segundo trimestre de contratacion, siguiendo el cronograma presentado al

iniciar el primer mes.

Meta minima esperada: Se debera haber realizado como mmimo dos (2) Talleres de

sensibilizaci6n, dos (2) Seminarios tematicos 4.0 y cuatro (4) planes de transformacion

digital.

Se abonara el 20 % del monto total del contrato contra entrega y aprobaclon del

Informe trimestral 2.

- Informe Trimestral 3: Debera contener el detalle de las actividades realizadas por la

UTD en el tercer trimestre de contratacibn, siguiendo el cronograma presentado al

iniciar el primer mes.

Meta minima esperada: Se deberan haber realizado y entregado como minimo un (1)

Seminario 4.0, dos (2) Talleres de sensibilizacion y cinco (5) Planes de Transformacion

Digital.

Se abonara el 20% del monto total del contrato contra entrega y aprobacion del

Informe trimestral 3.

Informe Final: Debera contener un apartado para el cuarto trimestre, donde contenga

como minimo los ultimos seis (6) Planes de Transformacion Digital y dos (2) seminarios

4
.0 y los resultados de todas las actividades realizadas por la UTD durante el periodo

de contratacion. Se deberan presentar los resultados de todos los Planes de

Transformacion Digital y todos los Talleres y Seminarios previstos.

Se abonara el 25% del monto total del contrato contra entrega y aprobacion del
Informe final.

En el caso en que la UTD entregue alguno de sus informes trimestrales con anterioridad a la

fecha de piazo de entrega maxima se podra iniciar el proceso de evaluacion y por lo tanto de

aprobacion y ejecuci6n del pago con anterioridad.

Entregables

Cronograma de pagos

% total

25 dias

desde la

firma del

contrato

100 dias

desde la

firma del

contrato

190 dias

desde la

firma del

contrato

280 dias

desde la

firma del

contrato

370 dias

desde la

firma del

contrato
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Plan de Trabajo y
cronograma de

Actividades

20% 20%

Informe

Trlmestral 1
15% 15%

Informe

Trlmestral 2
20% 20%

Informe

Trlmestral 3
20% 20%

Informe Final 25% 25%

11. Equipo Tecnico Interdisciplinario (ETI)

Perfiles ETI

Para desarrollar las actividades previstas, se espera contar con los siguientes perfiles:

Rol Cant.

minima

Funciones Requisites

Coordinador

General

1 Coordinar y supervisar las actividades
del equipo tecnico.
Elaboracion, presentacion de plan de
trabajo y cronograma de actividades.
Elaboracion y presentacion de informes
trimestrales e informe final.

Mantener comunicaci6n semanal con el

Programa para la coordinaci6n de
actividades

Formacidn acad mica: Carreras de grado
completas en Ingeniena u otras relacionadas a
tecnologia, Ciencias Economicas o Ciencias
Sociales.

Se valoraran capacitaciones de posgrado
(Diplomatura, Especializacidn, Maestna).

Experiencia minima de 6 anos en liderazgo de
equipos de trabajo y en gestidn de proyectos
de vinculaci6n tecnologica. Debera ser
acreditable en la tematica solicitada y/o
aquellas experiencias vinculadas con el trabajo
en empresas del sector inform tico,

tecnologico y productivo, participaci6n en
proyectos de innovaci6n para empresas,
consultonas de asesoramiento tecnico y/o
dictado de curses y talieres en topicos
relacionados a la vinculacion tecnolbgica.
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Facilitador Dictar   Talleres   de Transformacion

Digital. Coordinar las actividades y
dinamicas grupales. Asegurar la
participacion motivando la puesta en
comiin de informacion, ideas y
preocupaciones de los asistentes.
Asistir en la implementacion de
autodiagnosticos de madurez digital.
Elaborar e implementar encuestas de
satisfaccidn.

Colaborar en los procesos de
asistencias tecnicas.

Expertos

Analistas 3

Formacion academica: Carreras de grado
completas en Ingenien

'

a u otras relacionadas a

tecnologia, Gencias Econ6micas o Ciencias
Sociales.

Se valoraran capacitaciones de posgrado
(Diplomatura, Especializacion, Maestria).

Experiencia profesional y/o laboral minima de
4 anos en la formulacidn

, gestion y asistencia
tecnica en proyectos de mejora de la
competitividad de MiPyMEs y vinculacidn
tecnologica, y debera contar con experiencia
en dictado de cursos y talleres. Debera ser
acreditable en la tematica solicitada y/o
aquellas experiencias vinculadas con el trabajo
en empresas del sector informatico,
tecnoldgico y productive, participacibn en
proyectos de innovacion para empresas,
consultonas de asesoramiento tecnico y/o
dictado de cursos y talleres en topicos
relacionados a la vinculacidn tecnol6gica.

Dictar Seminarios Tem ticos y Modulos
Te6ricos en Talleres de Transformacibn

Digital.
Colaborar en los procesos de
asistencias tecnicas.

Formacion academica: Carreras de grado
completas en Ingenien

'

a u otras relacionadas a

tecnologia, Ciencias Econdmicas o Ciencias
Sociales.

Se valoraran capacitaciones de posgrado
(Diplomatura, Especializacion, Maestria y/o
Doctorado).

Experiencia profesional y/o laboral minima de
4 anos en la formulacion, gestion y asistencia
tecnica en proyectos de mejora de la
competitividad de MiPyMEs y vinculacidn
tecnologica. Deberd ser acreditable en la
tematica solicitada y/o aquellas experiencias
vinculadas con el trabajo en empresas del
sector informatico, tecnoldgico y productive,
participacion en proyectos de innovacion para
empresas, consultonas de asesoramiento

tecnico y/o dictado de cursos y talleres en
tdpicos relacionados a la vinculacidn
tecnoldgica.

Elaborar diagndsticos de madurez
digital y Planes de Transformacion
Digital a las MIPYMEs seleccionadas en
los talleres.

Deberan poder analizar los procesos y
sistemas de la MiPyME como asi
tambien el impacto econdmico-

financiero que implica la
transformacidn digital

Formacion academica; Carreras de grado
completas en Ingenien

'

a u otras relacionadas a

tecnologia, Ciencias Econdmicas o Ciencias
Sociales.

Se valoraran capacitaciones de posgrado
(Diplomatura, Especializacidn, Maestria).

Experiencia profesional y/o laboral minima de
4 anos en la formulacidn, gestidn y asistencia
tecnica en proyectos de mejora de la
competitividad de MiPyMEs y vinculacidn
tecnoldgica.  Debera ser acreditable en la
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tematica solicitada y/o aquellas experiencias
vinculadas con el trabajo en empresas del
sector informatico, tecnologico y productivo,
participacidn en proyectos de innovacidn para
empresas, consuitonas de asesoramiento
tdcnico y/o dictado de cursos y talleres en
topicos relaclonados a la vinculacion
tecnologlca.

Desarrollado

r web

1 Disefio, Mantenimiento, Gesti6n y
Actualizacidn de contenido en pagina
web.

Fornnaci6n academica: secundario completo
y/o terciarios relaclonados con informatlca.

Experiencia minima de 3 aftos en desarrollos
web para terceros/as.

Para la ejecucion de las actividades que debera desarrollar la UTD se debera contar con un

Equipo Tecnico Interdisclplinario (ETI) conformado como mmimo por 7 perfiles de acuerdo a la

formacion y experiencia especifica de cada uno de los perfiles solicitados. El profesional que
cubra el rol de Coordlnador podra cubrir a su vez el rol de facilitador siempre y cuando en su

CV demuestre que cuenta y cumple con los requisitos solicitados para ambos perfiles.

ANEXO D

ATRIBUCIONES

Contcxto de los Scrvicios

I
.    La Empresa, en el desempefio dc sus funciones, actuara bajo la supervision de la Direccion

Ejecutiva/Coordinacion del Proyecto PNUD ARG 20/007.

La Direcci6n Ejecutiva/Coordinacion del Proyecto PNUD ARG 20/007 debera evaluar y aprobar
los informcs y presupuestos presentados, asi como toda modificaci6n a los informes que proponga
la Contratista. Igualmente debcri evaluar y aprobar los Informes Mensuales y el Informe Final que
presenta la Contratista, los cuales permitiran realizar los pagos correspondientes.

A los efectos de la ejecucion de este contrato, la Contratista, presentara los informes en su plazo y
con los requisitos t cnicos apropiados. Al mismo tiempo scrk responsable de la coordinacion de la
labor que le corresponde y el canal de las consultas ante la Direccion Ejecutiva/Coordinacion del
Proyecto PNUD ARG 20/007.

2
.

3
.

r

V



rma

Sr. Pablo BERCOVICH
Coordinador General

Proyecto PNUD ARG/20/007
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Firma

Ing. Daniel f/OYOS
Rector

Universidad Nacional de Salla




