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VISTO: La Planificacion Anual, presentada por la Cra. Patricia NAYAR, Profesora
Adjunta, para la asignatura “Optativa —Responsabilidad Social Empresarial’, de la carrera
Licenciatura en Administracion, Plan de Estudios 2003, de Sede Metan —Rosario de la
Frontera, para el Periodo Lectivo 2020, y;

CONSIDERANDO:

Que la propuesta presentada cumple con las normativas vigentes de aplicacion:

e Resolucion CS N° 322/03, que aprueba el Plan de Estudios 2003 de la carrera
Licenciatura en Administracion, de Sede Metan —Rosario de la Frontera.

e Resolucion CD-ECO N° 295/18 que establece la modalidad de presentacion vy
aprobacion de los contenidos programaticos y de las planificaciones de las
diferentes catedras que componen los planes de estudios dependientes de esta
Unidad Académica.

Que a fs. 69 del Expediente de referencia, obra Despacho N° 60/22 de la Comision
de Docencia, Investigacion y Disciplina, donde aconseja la aprobacion de la Planificacion
Anual de la asignatura “Optativa —Responsabilidad Social Empresarial” (fs.57 a 63).

Que mediante las Resoluciones N° 420/00 y 718/02, el Consejo Directivo de esta
Unidad Académica, delega al sefior Decano las atribuciones antes mencionadas.

POR ELLO: en uso de las atribuciones que le son propias,

EL DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS Y SOCIALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- TENER POR APROBADA la Planificacion Anual de la asignatura “Optativa
—-Responsabilidad Social Empresarial’, de la carrera Licenciatura en Administracion, Plan de
Estudios 2003, Departamento de Contabilidad, de Sede Metan —Rosario de la Frontera, para
el Periodo Lectivo 2020, que obra como Anexo de la presente Resolucion.

ARTICULO 2°.- HAGASE SABER a la Profesora Cra. Patricia NAYAR, a Direccién de Sede
Metan —Rosario de la Frontera, Direccion General Académica, ‘a las Direcciones de Alumnos
e Informatica y al C.E.U.C.E, para su toma de razon y demas efectos.
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ANEXO - RESOLUCION DECECON° [ 4 O = 2 J
PLANIFICACION ANUAL

ASIGNATURA: OPTATIVA -RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL
CARRERA(S): LICENCIATURA EN ADMINISTRACION

SEDE: METAN-ROSARIO DE LA FRONTERA ANO DE LA CARRERA: PRIMER ANO
CUATRIMESTRE: SEGUNDO PLAN DE ESTUDIOS: 2003

CARGA HORARIA: TOTAL: 60 HORAS SEMANAL: 4 HORAS

PERIODO LECTIVO: 2020

EQUIPO DOCENTE:

DOCENTE CATEGORIA |DEDICACION Correo Electrénico
Patricia Andrea Nayar |Profesor adjunto | Simple patricianayar@gmail.com
Maria Eugenia Lanuza | Jefe de Trabajos | Simple eugelanusaintegrarse@gmail.c

Practicos om

PROGRAMA DE CONTENIDOS (ANALITICO Y DE EXAMEN)

Tema N° 1: Unidad I: Stakeholders. Creando Valor a través de alianzas estratégicas

Valor Publico: Valor Compartido: Valor Social. Creando Valor a través de alianzas
estratégicas.

Efecto de la RS en los grupos de interés y la comunidad.

Teoria de los Stakeholders: Perspectiva ética de la gestion empresarial. Tipos de
Stakeholders. Triple uso de la perspectiva de Stakeholders: dimension descriptivo —
analitica; Estratégico — instrumental y el normativo. ldentificacién y mapeo de Stakeholders.
Metodologia de vinculacion de Stakeholders. Gestion de inconvenientes. Componentes de
una gestion de relaciones exitosas con los Stakeholders- Vinculacion de los Stakeholders-
Una definicién de actitud: Comunicacion dirigida a sectores especificos- Comunicacion
Digital responsable desde la organizacién hacia su grupo de interes.

Proceso de elaboraciéon de informes sobre Stakeholders de acuerdo con diferentes criterios.
Pasos: identificacion. Priorizacién. Validacion. Revision.

El voluntariado en las Empresas. E| voluntariado Universitario. El voluntariado en las
Organizaciones de la Sociedad Civil. Buenas Practicas y aspectos relevantes del
Voluntariado.

Estudio de casos. Experiencias internacionales. Nacionales, Provinciales, regionales y/o
locales.

Objetivos especificos: Introducir al alumno en las teorias de responsabilidad Social y el
estudio de los stakeholders, mediante clases teoricas- practicas orientadas a facilitar
“Imecanismos de interpretacion de indicadores para promover mejoras en el desempefio
social, econémico y ambiental de las organizaciones.

Temg N°\lz Unidad 2: Guias internacionales para elaboracion, autoevaluacion,

" | Auditoria y/o aseguramiento

Guigs para las Memorias de Sostenibilidad: Pacto Global de las Naciones Unidas (PG).




| Tema N° 4: Unidad 4: Sistemas de informacion: Registracién, Medicion y Exposicién
| 'de la Sustentabilidad.
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Guias de la Organizacion para la cooperacion y el Desarrollo (OCDE). Guias de la Global |
Reporting Initiative (GRI). Versiones actuales.

Normas GRI adoptadas por la RT 36 (Global Reporting Initiative 3 y 4). ISO 26000. Analisis
e interpretacion de las normas respectivas.

' Indicadores sugeridos por ETHOS; IARSE; CILEA.

Estandares de aseguramiento y certificacion: Accountability AA1000; SA 8000, 1ISO 26000. |
Analisis e interpretacion de las normas respectivas.

Estudio de casos. Experiencias Internacionales. Nacionales, Provinciales, regionales y/o
locales.

Objetivos especificos: Promover el interés cientifico en la disciplina social, econémica y
ambiental mediante la incorporacion de herramientas metodologicas que permitan identificar
situaciones conflictivas orientadas a promover la socializacion de hallazgos traducidos en
| analisis y exposicion de indicadores meritorios de ser evaluados. '
Tema N° 3: Unidad 3: Gesti6n de la Sustentabilidad.

Etapas previas a la gestion: a) Diagndstico, planificacion, formulacion y disefo; b) Ejecucion,
implementacion o gestion; c) Etapas posteriores a la gestion: Evaluacion. Retroalimentacion
(feed — back).

Estrategias de gestion: Articulacion Publico — Privada. Multi — stakeholders: Redes de
cooperacion: Empresas — Empresas; Empresas — Gobierno; Empresas y Sociedad Civil;
Actores sindicales.

De las tres “E": Economia, Eficacia y Eficiencia, a las cinco “E": Efectividad y Ejecutoriedad:
'La Excelencia. Relaciones.

Indicadores de calidad e indicadores de RS. Relaciones y complementariedad.

Efecto e impacto social. Similitudes y diferencias. Cuantificacion y evaluacion. Estrategia
| metodoldgica para evaluar el impacto social. Tipos de evaluacion: Ex — ante, Concurrente Y|
ex Post. Informes de Evaluacién del impacto social. '
Plan de trabajo. Relevamiento de datos y Diagndsticos. Andlisis F.O.D.A. Documentacion
respaldatoria, papeles de trabajo (entrevistas, fotos, etc.). Sistematizacion final.

Metodologia de presentacion: Informes de avances y presentacion de resultados.
Recomendaciones. Mejoras en disefio de politicas sustentables. Tragedia de los comunes.
Estudio de casos. Experiencias Internacionales, Nacionales, Provinciales, regionales y/o
locales.

' Objetivos especificos: Incorporar en la formacién del futuro profesional de Ciencias |
Econdmicas, la dimension socio-ambiental meritoria de ser considerada para promover la |
construccion de valor entre las organizaciones bajo una vision sustentable, intra e inter
generacional.

Infformes de Sustentabilidad. Objetivos. Importancia. Principios para la definicion del
contenido.de la memoria. Estructura.
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@ Contenidos: Responsabilidad Social — Estudio de casos internacionales.
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informacion contable. Informacién monetaria, no monetaria, cualitativa y cuantitativa: |
financiera y no financiera.

IContal::ilidad economica. Dimensiones y variables. De area interna y de area externa. De
desempefio social. De desempefio econdémico. De desempeio ambiental. Estudio de
variables y construccion de indicadores en base a) Informacion suministrada por los estados
contables y b) Informacion recabada en base a un proceso sistematico de analisis y
desarrollo.

Perspectiva politica: Relacion Transparencia — Accoutability — Legitimacién — Governance — |
Governability. ;
Estudio de casos. Experiencias Internacionales, Nacionales, Provinciales, regionales y/o
locales.

Objetivo especifico: Promover el interés cientifico en la gestion de la sustentabilidad
mediante la incorporacion de estrategias de gestion mediante la implementacion inicial de un
diagnostico organizacional, reforzado con la planificacion de los pasos a realizar.

Tema N° 5: Unidad 5: Balance Social
'Balance Social: Concepto. Importancia. Utilidad. Andlisis e interpretacion. Como
Herramienta de gestion. Componentes.
Caracteristicas fundamentales. Marco legal y reglamentario. Antecedentes internacionales y
nacionales.
I) Estado de Valor Agregado (EVA): Concepto. Objetivo. Calculo. Estrategias para aumentar
el EVA. Estado de valor econdmico generado y distribuido (EVEGyD). Analisis de cada
compeonente. Estructura segun RT. 36.
|1l) Memorias de Sustentabilidad. Concepto. Objetivos. Importancia. Principios para la
definicién del contenido de la memoria. Estructura.
Estudio de casos. Experiencias Internacionales, Nacionales, Provinciales, regionales y/o
locales.

Objetivos especificos: Incorporar herramientas de estudio acabada en la elaboracion de
los reportes de sustentabilidad mediante interpretacion de la informacion que alli se elabora |
en bases a los datos recabados, para promover el disefio de reportes de sustentabilidad[
debidamente sistematizados.

PROGRAMA DE TRABAJOS PRACTICOS

Trabajo Practico N° 1: Responsabilidad Social

Q(, bjetivos especificos: Promover la incorporacion del estudio de casos mediante el analisis
:casos internacionales para incentivar la capacidad de resolucion de conflictos.

’Pajo Practico N° 2: Responsabilidad Social

Cf@'{tenidos: Responsabilidad Social- Estudio de casos nacionales-.
letivos especificos: Promover la incorporacion del estudio de casos mediante el analisis
casos hacionales para incentivar |la capacidad de resolucion de conflictos.




WL R -
L - s

%rzm.n’vh

Facultad de Clencias Econdmicas,

Universidad Nacional de Salta Juridicas y Sociales

*1983-2023 — 40 afios de democracia en Argentina”

, T i,
RESOLUCION DECECONe: | 4 O = 4 EXPEDIENTE N° 6265/19

Trabajo Practico N° 3: Stakeholders

Contenidos: Identificacion y priorizacion de stakeholders - cualitativo

Entender la importancia actual que ha cobrado el comportamiento responsable con los
stakeholders exige hacer un recorrido por la evolucién de su practica.

Pensar estratégicamente en la participacién de los stakeholders para una gestion
organizacion responsable.

Analizar el impacto que produce la comunicacion digital responsable generada por
diferentes organizaciones hacia los stakeholders.

Objetivos especificos: Incorporar la metodologia de identificacién y priorizacion de los
grupos de interés mediante un mapeo de actores influyentes para promover la
socializacion de hallazgos de apreciaciones cualitativas.

Promover la implementacion de la matriz de temas y respuestas para identificar los temas |
en los que una organizacion ocupa una posicion de liderazgo a través de una gestion
responsable en su relacion con los stakeholders.

Promover la implementacion de una metodologia de comunicacion digital responsable,
mediante un plan comunicacional que responda a criterios éticos y sustentables.

Trabajo Practico N° 4 : Stakeholders

Contenidos: Identificacion y priorizacion de stakeholders - cuantitativo

Objetivos especificos: Incorporar la metodologia de identificacion y priorizacion de los
grupos de interés mediante un mapeo de actores influyentes para promover la
socializacion de resultados obtenidos a través de herramientas cuantitativas.

Trabajo Practico N° 5: Diagnoéstico organizacional

Contenidos: Analisis y discusion del modelo actual RSE como forma para la gestion de
organizacion de bienes y servicios.

Pasos para iniciar la elaboracion de un Balance Social

Objetivos especificos: Describir las dimensiones y los elementos componentes del modelo
y su articulacion en cuanto sistema

Incorporar el disefio de un plan de trabajo, en el proceso de elaboracion del Balance
Social, mediante herramientas de diagnostico organizacional. para promover el estudio del
posicionamiento organizacional

Trabajo Practico N°: 6 : Nombre: Memorias de Sostenibilidad

Contenidos: Indicadores y Memarias de Sostenibilidad. -

Objetivos especificos: Incorporar el analisis exhaustivo y material de la informacion
simulada mediante la construccion de los indicadores mas relevantes para conocer el
proceso de elaboracion de Memorias de Sostenibilidad.

Trabajo Practico N°: 7 : Nombre: Dimension social

2y, | Contenidos: Normas GRI — Dimension Social

Obje\ﬁyos especificos: Incorporar el analisis exhaustivo y material de la informacién
\kimulada mediante la construccion de los indicadores mas relevantes para conocer los

s rleportes de la Dimension Social en un Balance Social.-
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Trabajo Practico N°: 8 : Nombre: Dimension econémica

Contenidos: Normas GRI — Dimension Economica — RT 36/RT 44

Objetivos especificos: Incorporar el analisis exhaustivo y material de la informacion
simulada mediante la construccion de los indicadores mas relevantes para conocer el
proceso de elaboracion de un Balance Social, particularmente bajo la Dimension
Econdmica.

Trabajo Practico N°: 9 : Nombre: Dimension ambiental

Contenidos: Acuerdo de Paris — Financiamiento. - Normas GRI

Objetivos especificos: Incorporar el analisis exhaustivo y material de la informacion
simulada mediante la construccién de los indicadores mas relevantes para conocer el
reporte de la Dimension Ambiental en concordancia con los Objetivos de Desarrollo
Sostenibles como asi también los aspectos mas relevantes del Acuerdo de Paris celebrado
en el 2015.

Trabajo Practico N°:10: Nombre: Contabilidad Socio - ambiental

Contenidos: Contabilidad Social y ambiental: Huella de Carbono

Objetivos especificos: Introducir al alumno en el area tematica Economia del Cambio
Climatico, promoviendo el disefio e implementacién de sistemas de informacion socio —
ambiental para la toma de decisiones de inversion en concordancia con las fuentes de
financiamientos de caracteristicas “verdes”

HORARIOS DE CLASES

Clases Con;;flon Docente Dias Harafio
PRACTICAS Docentes de la catedra Lunes y Jueves 20500 hsa
o 22:00 hs.
0 TEORICO Uni ot
PRACTICAS | ~"'%? Docentes de la catedra Lunes y Jueves 22:00 h: a

DISTRIBUCION DE LA CARGA HORARIA

” CLASES PRACTICAS O TEORICO
cI:l;.se FECHA CLASES TEORICAS PRACTICAS
TEMA TEMA
1 A determinar | 1: Responsabilidad Social | Responsabilidad Soclal y
Stakeholders ,
ili ial
2 | Adeterminar | 1: Grupo de interés hesponsabllidad Soeial y
_‘stikeholders
3 A determinar .1: Id}enuflcacuon Grupiaside Stakeholders
- interés.-
' "‘ 4. | A determinar 1 : Pr[onzac:on de-giupoede Stakeholders
W\ \ interés
~%1l
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1: Diagnostico

5 A determinar e
organizacional

Diagnostico organizacional

6 | A determinar|2: Estandares e Indicadores

Memorias de sostenibilidad

7 | A determinar| 2: Estandares e

Memorias de sostenibilidad -

indicac_j_ores, cc_)_rjtinuacién
: , PRIMER EXAMEN _ e . ]
8 A determinar PARCIAL | HORARIO:2 horas reloj
9 A determinar B antab:hdad S9cio Normas GRI
ambiental

10 | Adeterminar| 4: RT 36/ RT 44

Proyecto 23 Anexo

1 A determinar | 4: Normas GRI

Informes de Sostenibilidad

12 A determinar

4: Dimensién Econémica

Indicadores GRI

13 A determinar| 4: Dimension §ocial

Indicadores GRI

14 | A determinar PARCIAL

SEGUNDO EXAMEN

Recupero de saberes. Pautas de
elaboracion trabajos précticos

Maria Eugenia Lanuza

integradores |
. EXAMEN Entrega y devolucion de trabajos de
15 |Adeterminar)  proUPERATORIO Promocion:
| CANTIDAD DE
CLASES 1% 15
Hs. por Clase 7 2
CARGA HORARIA 30 30
CARGA HORARIA ' &5
TOTAL
PLANIFICACION DE ACTIVIDADES POR CUATRIMESTRE
Actividades de Docencia Docente a cargo Cu;t:l;nze;tre
Investigacion — Acglon participativa ep el Patricia Andrea Nayar o
proceso de mejora de contenidos ; : 1°y 2
GG Maria Eugenia Lanuza
Seguimiento del proceso de ensefanza Patricia Andrea Nayar -
Maria Eugenia Lanuza
Supervision de los TP presentados vy Patricia Andrea Nayar 9o
devolucion a los equipos conformados Maria Eugenia Lanuza
Dictado de clases ' Patricia Andrea Nayar 55
Maria Eugenia Lanuza
Consultas Patricia Andrea Nayar 5
\ \ : 2
4 Maria Eugenia Lanuza
| Elaboracion de parciales, correccion y Patricia Andrea Nayar 9o

-recepcion de trabajos finales de promocion
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Cuatrimestre

Docente a cargo (1°y 2)

Actividades de Docencia

como asi también la valoracion de estos |
ultimos.- '

Cuatrimestre
(1°y 2°)
»]O y 20

Actividades de Investigacion Docente a cargo

Se encuentra contemplado realizar un
diagnostico preliminar para iniciar
actividades de investigacion

Patricia Andrea Nayar

‘ Actividades de Extension !

Docente a cargo

! Cuatrimestre
(1°y 2°)

[

]

[ Implementacion de cursos de actualizacion i

CLASES DE CONSULTA
Horario Periodicidad Lugar
20222 | - | Facultad de Ciencias
Econdmicas
Juridicas y Sociales |

REUNIONES DE C_{\__'I_'EDRA
Horario Periodicidad
18 a 20-hs -

Patricia Andrea Nayar

Responsable/s
Docentes dela
catedra.-

‘ Dia Semana
' Martes

Lugar
Facultad de Ciencias
_ Econémicas, Juridicas y
i Sociales '

ACTIVIDADES DE CAPACITACION Y PERFECCIONAMIENTO DOCENTE
Curso Docente/s Lugar y‘fecha
Congresos y jornadas de Docentes de la catedra | A determinar
Ciencias ;
Econémicas/Responsabilida _'
d Social.- |

PARTICIPACION EN REUNIONES CIENTIFICAS
Reuniones cientificas Lugar y fecha
| A determinar.-

[ i
ACTIVIDADES DE EXTENSION Y/O SEMINARIOS

Tipo de Actividad Responsables Fecha y lugar de ejecucion
Seminario de Actualizacion| Docentes de la catedra 1er y 2do cuatrimestre de cada
ano, en la Facultad de Ciencias |
| Economicas, juridicas y Sociales |
| de la correspondiente Sede.-

\ Dia Semana
Jueves

I

A determinar.-
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DISTRIBUCION HORARIA SEMANAL ESTIMADA DEL EQUIPO DOCENTE:
Docente | Docencia Investigacion Gestion ____|_Extensi_c’3r_'! e
Cra. Patricia '
Andrea Nayar 10hs ‘ 2hs
Mg. Maria !
Eugenia Lanuza |2 hs 2 hs 2 hs |4 hs

OTRAS ACTIVIDADES

Articulacion con el departamento de Contabilidad en el dictado de cursos y seminarios. -

OBSERVACIONES:

Los cronogramas y calendarios de cursada, como asi también las reuniones de catedras y |
clases de consultas pautadas, fueron expuestas en virtud del dictado normal de clases.
No obstante, debe aclararse que, hasta nueva disposicion Rectoral y/o autorizacion del
Comité de Emergencia de la Universidad Nacional de Salta, todas las actividades
planificadas seran realizadas por la modalidad VIRTUAL, utilizando, para ello, las
herramientas informaticas disponibles y respetando el nuevo calendario académico fijado |
por la facultad de Ciencias Econdmicas, Juridicas y Sociales de la Universidad Nacional de |
Salta.
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