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Expediente N° 12.260/17

VISTO: La Resolucién C.D. N° 326/17 mediante la cual se aprueba y pone en
vigencia el Programa Analitico de la Asignatura: "Gestién de los Servicios de Enfermeria I
correspondiente al Nuevo Plan de Estudios 2.018 de la Carrera: Licenciatura en Enfermeria;

Y,

CONSIDERANDO:

Que la Comision de Carrera de Enfermeria eleva adecuacion de los
Programas Analiticos, Plan de Estudios 2.018, aprobados por el Consejo Directivo
oportunamente, a fin de dar respuesta al Requerimiento 2 que refiere: "Adecuar las cargas
horarias de las subareas del Plan de Estudios 2.018, que no alcanzan la cantidad minima
que establece la Resolucion Ministerial N° 2.721", en el Marco del Proceso de Acreditacion
de la CONEAU.

Que es necesario ajustar la carga horaria del programa “Gestion de los
Servicios de Enfermeria |” correspondiente al Tercer Afio — Primer Cuatrimestre de la
Carrera mencionada

Que el Consejo Directivo, tom6 conocimiento del tema en Sesion Ordinaria N°
04/18 .

POR ELLO: en uso de las atribuciones que le son propias,
EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
(En Sesion Ordinaria N° 04/18 del 10/04/18)
RESUELVE

ARTICULO 1°.- Dejar sin efecto la Resolucién C.D. N° 326/17 por los motivos expuesto en
el Exordio.

ARTICULO 2°.- Aprobar y poner en vigencia el Programa Analitico de la Asignatura:
“GESTION DE LOS SERVICIOS DE ENFERMERIA 1” correspondiente al Plan de Estudios
2.018 de la Carrera: Licenciatura en Enfermeria, el que obra como ANEXO de la presente
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Resolucién.

ARTICULQO 3° Hagase saber y remitase copia a: Comisién de Carrera de Enfermeria,
Departamento de Enfermeria, Docente Responsable de la Asignatura, Coordinacién de
Carrera de Sede Regional Oran, Sede Regional Tartagal, Direcciéon de Alumnos, Centro de
Estudiantes de la Facultad y siga a Direccion General Administrativa Académica de esta
Facultad a sus efectos.
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PROGRAMA ANALITICO

Nombre: Gestion de los Servicios de Enfermeria |

Carrera: Licenciatura en Enfermeria

Plan de estudios: 2018

Ubicacién en el Plan de Estudios: Tercer Ao

Régimen: 1° Cuatrimestre

CARGA HORARIA: Total: 75 horas Semanal: 5 horas

Responsable a cargo de la Asignatura: Esp. Maria Julia Rivero — Sede Salta
Responsable a cargo de la Asignatura: Lic. Victor Hugo Ayala - Sede Regional Oran

DATOS ESPECIFICOS/DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA
OBJETIVOS

¢ Introducir al estudiante en el estudio de la naturaleza de la gestion de los servicios de
enfermeria, poniendo énfasis en la comprensién de los principios cientificos que
intervienen en ella.

e Reconocer la importancia de la relacién de Enfermeria y Administracion en el
desempefio del rol del/la Enfermero/a Jefe/a de Unidad.

» Promover el interés en la indagacién de la practica profesional y la investigacion
cientifica que permita reconocer la complejidad de la gestion de cuidados por la
multiplicidad de factores que intervienen

PROGRAMA
Contenidos minimos segin Plan de Estudios

El proceso de gestién y administracién. Concepto, principios, evolucion, etapas del proceso
de gestién. Administracion: Bases conceptuales. Estructura hospitalaria y comunitaria.
Centro de salud comunitario: estructura, funciones, recursos, programas, actividades y
registro. Servicio de enfermeria filosofia, objetivos, su organizacién. Relacién Enfermeria
-Administracion. Relaciéon de Modelos de Enfermeria y Teorias Administrativas. Proceso
Administrativo: Planeacién. Organizacion. Direccion. Control. Niveles de Administracion en
Enfermeria. Estructura de una Unidad de Enfermeria. Identidad profesional. El proceso de
toma de decisiones. Liderazgo en Enfermeria. Auditoria. Planificacién de sistemas
educacion continua y permanente del personal. Condiciones y medio ambiente de trabajo en
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el gjercicio de la enfermeria. Legislacion en enfermeria. Organizaciones Profesionales.

Programa Analitico por unidad

Unidad I: El proceso de gestion y administracién. Concepto, Precursores, Principios,
evolucion. Distintos enfoques de la administracion. Etapas del proceso de gestion.
Administracién: bases conceptuales.

Unidad II: Estructura hospitalaria y comunitaria. Centro de salud comunitario: estructura
funciones, recursos, programas, actividades y registro. Servicio de enfermeria, filosofia,
objetivos, su organizaciéon. Relacion Enfermeria-Administraciéon. Relacién de Modelos de
Enfermeria y Teorias Administrativas.

Unidad lll: Proceso Administrativo: Planeacién. Organizacion. Direccidén. Control. Auditoria.
El proceso de toma de decisiones. Niveles de Administracién en Enfermeria. Estructura de
una Unidad de Enfermeria.

Unidad IV: Liderazgo en enfermeria. Identidad profesional. Planificacién de sistemas de
educacion continua y permanente del personal. Condiciones y medio ambiente de trabajo en
el ejercicio de la enfermeria. Legislacién en enfermeria. Organizaciones profesionales.

Programa de Trabajos Practicos

Los trabajos practicos estan pensados con el propésito de guiar al estudiante en la
construccion del conocimiento, de esta manera es que se plantean las guias en donde las
consignas orientan al estudiante en la busqueda y seleccién de la informacién en la
bibliografia, lo que les permite relacionar y contrastar con los contenidos desarrollados en la
clase tedrica.

La catedra ha elaborado un moédulo de trabajos practicos, de manera que el
estudiante cuente, desde el inicio, con la informacién que le permite una visién general de la
asignatura, y dejar explicitado a modo de contrato pedagdgico, tanto la metodologia de
trabajo, como los criterios de evaluacion y la bibliografia. Cada guia guarda correlacién con
los temas abordados en el bloque tedrico.
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Metodologia

Los trabajos practicos aulicos se desarrollan utilizando técnicas de dinamica grupal,
con la intencién de potenciar la comunicacion; favorecer las relaciones interpersonales;
desarrollar una actitud critica de las diversas fuentes de informacién consuitadas, y
propiciar oportunidades que estimulen la creatividad, procurando que los alumnos reunidos
en grupo aprendan a organizar la tarea, convivir arménicamente, e intercambiar y respetar
las opiniones e ideas de los compafieros.

Con esta metodologia, se pretende que los estudiantes utilicen este espacio para
producir el trabajo y evitar de esta manera la sobrecarga con actividades académicas, fuera
del ambito universitario.

Otra instancia del trabajo practico es su puesta en comun a través de un plenario, en
donde los grupos exponen sus puntos de vista y andlisis; esta instancia es un complemento
importante en la resolucion de las guias, ademas permite el intercambio de ideas, de
experiencias, y la contrastacién con los contenidos teéricos.

Los trabajos practicos deben ser presentados a través del aula virtual
(http://fsalud.unsa.edu.ar/moodie/course/view.php?id=5), en la misma se encuentran las
consignas de cada uno de ellos y los criterios de evaluacion.

A fin de realizar un seguimiento del aprendizaje de los estudiantes y de apuntalar
este proceso, se prevé horas consultas, tanto presenciales, como virtuales. Estas ultimas a
través de foros para que el estudiante pueda expresar sus dudas, y todos los comparieros
compartir las mismas, y beneficiarse con la respuesta del/os docente/s.

Unidad |

Objetivo: Reconocer la importancia de los principios administrativos en la gestién de las
organizaciones.

e Trabajo Practico N°1: Administracion: Bases conceptuales. Enfoques y Principios
administrativos.

Unidad i

Objetivo: Identificar el rol del enfermero Jefe de Unidad, y los distintos niveles de
responsabilidad en la administracién de un servicio de enfermeria.

¢ Trabajo Practico N°2: Servicio de enfermeria. Relacion Enfermeria-Administracion.
@/‘ Trabajo Practico N°3: Teorias y Modelos de Enfermeria en la Administracion de los
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Servicios de Enfermeria.

Unidad Il
Objetivos:
-Reconocer la importancia de la Planificacion en la gestién de un servicio de enfermeria.

-Desarrollar una actitud critica y creativa como base fundamental para la toma de decisiones
en la gestion de un servicio de enfermeria.

-Describir los distintos tipos de organizaciones, para comprender su funcionamiento y
reconocer la influencia del contexto sobre ellas.

-ldentificar los distintos tipos de control y su importancia en la gestién de un servicio de
enfermeria.

-Reconocer la importancia de los distintos métodos e instrumentos de control utilizados en el
area de enfermeria.

¢ Trabajo Practico N°4: Planificacion en Enfermeria.
e Trabajo Practico N°5: Organizacion

e Trabajo Practico N°6: Direccion en Enfermeria.

¢ Trabajo Practico N°7: Administraciéon en Enfermeria
¢ Trabajo Practico N°8: Control

Unidad IV
Objetivos:

-Reconocer la importancia del desarrollo de liderazgo en enfermeria para el fortalecimiento
de la identidad profesional.

-Identificar las leyes vigentes que regulan el ejercicio de la profesion de enfermeria a nivel
nacional y provincial.

-Describir las distintas organizaciones profesionales, para valorar la importancia de la
participacién en las mismas.

* Trabajo Practico N°9: Liderazgo en Enfermeria.
e Trabajo practico N°10: Legislaciéon en enfermeria y Organizaciones profesionales.
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ESTRATEGIAS, MODALIDADES Y ACTIVIDADES QUE SE UTILIZAN EN EL
DESARROLLO DE LAS CLASES
e Clases expositivas,
Trabajo individual,
Trabajo grupal,
Practicos en aula (resolucién de ejercicios, problemas, anélisis de textos, etc.),
Aula virtual,
Monografias/ Informe,
Practica Pre profesional en instituciones,
Debates

PROCESO DE EVALUACION
De la enseflanza y aprendizaje

Se entiende a la evaluacidon como un proceso constructivo, que se lleva a cabo
durante todo el proceso de ensefianza y de aprendizaje.

La evaluaciéon se lleva a cabo de manera integral, referida a conocimiento,
produccién del grupo, participaciéon, compromiso y responsabilidad. Esto a través de un
seguimiento académico del estudiante.

En relacién a los trabajos practicos, estos se presentan y son evaluados en el Aula
Virtual en la Plataforma Moodle, esta tiene un recurso que permite realizar un seguimiento
de la participacion de los estudiantes en este entorno (elaboracién de los trabajos practicos,
participacion en los foros de debate y de consuita).

La produccién del grupo, también se evalGa al momento de la puesta en comuin de
los trabajos practicos en el plenario.

REQUISITOS PARA REGULARIZAR Y/O PROMOCIONAR LA ASIGNATURA
Para REGULARIZAR:

1. Tener el 85% de asistencia a los tedricos — préacticos aulicos

Aprobar el 80 % de los trabajos practicos.

Los Trabajos Practicos deberan presentarse a través del aula virtual de la Asignatura:
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http://fsalud.unsa.edu.ar/moodie/login/index. php
2. Asistir y aprobar la practica pre-profesional

Aprobar los examenes parciales con nota minima de 6 (seis), los que tienen sus
respectivos recuperatorios.

Para PROMOCIONAR:

1°- Tener el 85% de Asistencia a los tedricos — practicos aulicos: Idem que para
regularizarla.

2°- Aprobar el 100% de trabajos practicos.

Los Trabajos Practicos deberan presentarse a través del aula virtual de la Asignatura:
hitp://fsalud.unsa.edu.ar/moodie/login/index.php

3°- Asistir y aprobar la practica pre-profesional.

4°-Aprobar los examenes parciales con una nota minima de 7 (siete) en primera instancia.
5°- Aprobar un coloquio integrador

Para rendir en condicién de libre, el alumno deberd haber asistido a la practica
hospitalaria.

El examen libre se regira (Segin Reglamentacion vigente Res. C.D N° 519/09). El
mismo consiste en dos instancias de evaluacién previas al examen final: la primera, es la
presentacion de un trabajo escrito sobre un tema asignado por el Tribunal, (por ejemplo un
diagnéstico de situacién del servicio en el que se desarrollaréd la instancia siguiente).
Aprobada esta instancia, pasa a la segunda, que consiste en el desarrollo de una jornada
de practica en un servicio hospitalario, cumpliendo las funciones de rutina del Enfermero
Jefe de Unidad.
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