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VISTO:
Las presentes actuaciones mediante las cuales la Med. Maria A. Falu
y el Méd. Jorge R. Rios, solicitan autorizacion para el dictado del Curso de Postgrado
denominado "Formacién Integral para Profesionales", y;
CONSIDERANDO:
Que las Comisiones de Docencia, Investigacion y Disciplina y de
Hacienda y Finanzas del Consejo Directivo, aconsejan aprobar la realizacion del curso, de
acuerdo a los lineamientos propuestos en Fs. 18 a 32.
POR ELLO; en uso de la atribuciones que le son propias y atento a lo
aconsejado por las Comisiones de Docencia, Investigacién y Disciplina y de Hacienda y
Finanzas de este Cuerpo, en Despacho Conjunto N° 4/08.

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
(En Sesion Ordinaria N° 10/08 del 08/07/08)

RESUELVE:

ARTICULO 1°: Aprobar la realizacién del Curso de Postgrado "Vocacién y Salud . . . el
equilibrio inteligente. Formacién permanente y continua de docentes y egresados".

ARTICULO 2°: Dejar establecido que el mencionado Curso se realizara de acuerdo a los
lineamientos que se detallan a continuacion:

Tipo de Curso: De Postgrado

Direccion: Méd. Jorge R. Rios
Codireccion: Méd Sergio R. Tamayo
Docente del Curso: Mg. Gabriel Maria Isola
Docente Asistente: Mg. Eleonora Naranjo

Destinatarios: Profesionales de ciencias de la salud, docentes y otros profesionales que
sientan comprometida su salud, a partir de la problematica de su quehacer profesional.

Fechas: 1 y 2 de agosto, 19 y 20 de septiembre, 31 de octubre y 1 de noviembre de 2008,
viernes de 15:00 a 21:30 y sabado de 9:00 a 13:00 hs. y de 15:30 a 20:00 hs.
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Nota: Otra fecha reservada, por algun imprevisto: 7 y 8 de noviembre.
Lugar: Aulas A y B de Anatomia
Carga horaria por médulo: 15 horas reloj.

Primer Médulo: "EL ROL PROFESIONAL"
Fundamentacion y Conveniencia para los profesionales/educadores

Cada vez mas hemos visto que las situaciones limite se plantean en la vida cotidiana, en la
sociedad, en la familia, y en los medios de comunicacién. Es inadmisible pensar que la
institucion educativa pueda escapar a esta realidad cuando es el vector por donde ‘pasa’
inexorablemente la sociedad. Padres que con su modo de criar a sus hijos aspiran, desean
o exigen que la institucién educativa se transforme en la ayuda para sus propias
limitaciones. Una sociedad que permanentemente va cambiando de valores por no decir en
aumento de los disvalores y que estos confluyen en los trabajos o empleos, sean
profesionales, administrativos o fabriles y consecuentemente la sociedad se reinstala
permanentemente en modelos mutantes.

El docente recibe constantemente esto.

El docente esta constantemente en esto.

El docente es parte de esto y debe afrontar -; acaso puede?- para ayudar a remediar aquello
que también lo alcanza...

Este programa de formacion por diferentes abordajes, ira planteando la buena comunicacion
desde un ejercicio absurdo hasta la l6gica, desde la dinamica a la vision estatica, tal que
pueda llegar a ser analizada, conceptualizada y desde alli resulte operable en un futuro.

La toma panoramica del conflicto les permitird enfriar su analisis y si bien hacia esa
administracién nos orientamos, es la intencién primera de esta actividad dirigida a los
educadores la busqueda en el reposicionamiento del individuo ante las contingencias, en un
equilibrio que le evite la indiferencia ante lo inmodificable o la confusion paralizante ante lo
que aun es remediable. En la indiferencia se aleja de la realidad.

En la confusién se pierde en ella.

El objetivo de la actividad no es primariamente la solucion de casos, sino el
perfeccionamiento en la capacidad del educador en su administracion personal, de si
mismo, y desde alli su proceso de profesionalizacion. Desdramatizar la gestion para llegar
luego con ello a la administracion del entorno y de los educandos. Evitar definitivamente el
ya oido “no se mas que hacer con...” sean estos alumnos, sociedad, etc.

Estos lineamientos, con las explicaciones oportunas, con la observacion sobre si mismos
con un test de autoanalisis sobre valores que son pilares de la administracion de las
relaciones humanas, sabemos que les dara una mejor claridad objetiva que les haga posible
congeniar con los coeducadores, con la sociedad y con los educandos, y desde alli
permitirles alcanzar mejores logros en el dia a dia y una mejor calidad de vida.
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Objetivos de la actividad para profesionales/docentes

La actividad no tiene un sentido lineal sino “espiralado”. Si bien metodolégicamente los
temas deben comunicarse en una secuencia y en apariencia esta es la 'linea’ de avance en
la exposicion del programa, decimos que al modo de una espiral que parte de un centro
hacia fuera, los diferentes temas vuelven a pasar junto a otros que se dieron con
anterioridad, apoyandose y reforzandolos. De esta manera se vuelve una y otra vez, aunque
cada vez diferentemente sobre los mismos puntos, tal que garanticen que guarden una
armonia que les permita luego sustentarse en la practica cotidiana.

Cuando los aprendizajes requieren de ‘desaprendizajes’ deben afincarse tan hondamente
como los pre-aprendidos, dado que de lo contrario a poco de haberlos conocido, fracasan en
su uso y luego quedan abandonados

No estamos frente a una tematica que optativamente puedan o no aplicar, sino que desde
nuestra recomendacion entendemos firmemente que son claves de perfeccionamiento en la
gestion y de mejoramiento en la calidad de vida, y con ello procuramos lograr ‘que no se
destruyan los mejores’, tal como generalmente suele suceder en los docentes que se
brindan totalmente. Es por ello que viven mas cerca del agotamiento que de la plenitud.

No es una ilusion este planteo sino una consideracion objetiva, toda vez que es desde
donde tantas personas operan exitosamente dia a dia, solo que algunos no saben cémo lo
hacen y otros lo hacen las veces que actian con indiferencia emocional y por tanto, no
pueden aplicarlo a aquellas circunstancias en las que ‘si' se encuentran fatalmente
involucrados.

El indiferente dura y perdura, y el comprometido no sabe como continuar...

Cuando las habilidades significan armonia personal y una mayor resistencia al fracaso y a la
adversidad, suelen ser abrazadas confiadamente por las personas, toda vez que lo
advierten como un camino de éxito seguro o al menos de salud.

Estamos convencidos que los educadores podran comprender estos reposicionamientos
mentales estratégicos ante las realidades cotidianas y luego les sera posible mantenerlos
ante la emergencia conflictiva.

Buscaremos que reduzcan la afectacion de si mismos a las circunstancias y que puedan
mejorar sus perfomances.

El grado de afectacion reducido es también una condicién que coadyuva a la garantia de
calidad en su gestion.
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CONTENIDO DEL PRIMER MODULO
EL ROL PROFESIONAL

o Bienvenida y Dinamica de iniciacion
) Test de autoevaluacion en valores

MODULO |

Fundamentos
Introduccion a la Logoterapia
- Autodistanciamiento
- Autotrascendencia
- Libertad
- Responsabilidad

o Devolucion sobre el test de autoevaluacion en valores

MODULO I
La estructura de la comunicacién
- Ejercicio de una sola via
- Los lenguajes
- La ciencia de la comunicacion
- Esquema de la comunicacion -Grafico-

o Ejercicio sobre un dilema

MODULO liI
El manejo del conflicto critico

- Observaciones sobre el Aro de Mébius

- La materia, la emocién y el lenguaje

- Las personas, los intereses, las partes y el arbitro
- Estrategias ante el conflicto

- La imagen personal e institucional ante la situacion de fracaso
- Ergologoactitud | (uno) — Introduccién
- El rol profesional

MODULO IV
Posicionamientos
- Los Modelos Mentales | (uno) - En concordancia con el rol
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- Claves del buen comunicador
- Rapport | (uno) - Buena comunicacion

° Ejercicio final
e Conclusiones y cierre

Segundo Médulo: "PRIMER NIVEL DE PNL" (Programacion neurolinguistica)
Fundamentacion

El abordaje de la Programacién Neurolinglistica —PNL- puede estar orientado a diferentes
especialidades.

Su profundidad y particularidades, le permiten acceder a ambitos tan diferentes como las
relaciones personales, las transformaciones de conductas, el analisis del lenguaje y de los
criterios de comportamientos, entre otras muchas funcionalidades.

Por ello al considerar un temario selectivo y de dictado distribuido a lo largo del tiempo,
semanas o meses, la carga tematica debe ser mas cuidadosamente estructurada. El
educando de esta manera, accede paulatinamente a niveles de conocimientos que le serian
de uso factible, que puede practicar con la cotidianeidad y se busca que de ello surja un
aprendizaje enriquecedor que de tal manera no lo desaliente sino que por el contrario,
busque perfeccionarse, leer y estudiar.

Asi las cosas configuramos un programa que de suyo es denso y de ricos contenidos, y no
obstante tiene un gradiente que a lo largo del mismo les permita asimilar la dosis justa
segun la capacidad y el criterio de cada uno.

Esto no es un tema menor dado que el entusiasmo primero y el desaliento temprano suelen
dejar en el camino a personas que potencialmente eran ricos instrumentadores de estas
habilidades.

Deberemos crear esta responsabilidad soportada en el entusiasmo y no dudamos que asi
podra ser.

Si comparamos el primer item con el ultimo item, sabemos que estaremos cargando una
enorme potencialidad en sus propias vidas, permitiendo que en ellos se procese las base de
un comunicador altamente persuasivo.

Una comunicacién profunda es exitosa.

Una comunicacién exitosa siempre es un paso seguro en los logros profesionales.

CONTENIDO DEL SEGUNDO MODULO
PRIMER NIVEL DE PNL
( Programacion Neurolingiiistica)

MODULO |

e [ntroduccién a la PNL
— Sistemas representativos
— Accesos oculares
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— Los predicados y su uso

— Conductas prototipicas segun cada sistema representativo
— Los Metaprogramas

— Encuadre metaprogramatico emisor-receptor

~ Ejercitacion y recomendaciones de estudio

MODULO I

e El Lenguaje verbal
— ElI Metamodelo del Lenguaje, qué y para qué
— Buscando la estructura profunda
— Generalizaciones, omisiones y distorsiones
— Ejercitacién y recomendaciones de estudio

MODULO Il
. El Lenguaje verbal
— Rapport Il y Acompasamiento
— Liderar y persuadir
— Ejercitacion y recomendaciones de estudio

MODULO IV
e Herramientas de éxito de la PNL
— Los Modelos Mentales Il
— Niveles légicos de Gregory Bateson
— Las creencias. Cadenas de creencias
— El campo unificado de la PNL segun Dlts - O'Connor/Seymour
— Como sistema integral
— Ejercitacién y recomendaciones a futuro.

Tercer Modulo: "EXCELENCIA CON PNL" (Programacion neurolingiiistica)
Fundamentacion

Buscamos despertar en cada uno y a su nivel personal la capacidad de deducir su proyecto
en la vida. Asimismo, trabajar para que puedan descubrir la responsabilidad de cooperar en
el proyecto de los demas a través de relaciones mejoradas.

Durante la formacién, la transferencia de informacion procura que los destinatarios
adquieran la idoneidad y la solvencia en la resoluciéon de las problematicas generales de la
actividad cotidiana, asi como de las circunstancias excepcionales, superando los
inconvenientes reconocidos hasta el presente. Idoneidad y solvencia, son la sintesis de la
realizacion exitosa de la tarea del profesional y de éste como necesario direccionador de su
vida.
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Por eso, sera necesario contar con el compromiso firme de los participantes en la formacion
y para ello, despertaremos ese compromiso y lo retendremos, descubriendo el deseo y los
beneficios de mantenerlo a lo largo del tiempo en la relacion que tendran con la sociedad.
Las historias personales y muchas veces los roles asumidos dentro de la misma
organizacién social, condicionan inevitablemente este proceso de transformacion, lo que se
tendra en cuenta durante el programa procurando levantar los bloqueos que se adviertan.
Dentro de las multiples facetas del liderazgo profesional que abordaremos, hay tres
aspectos que convienen destacar aqui.

Liderato: como la funcion o el espacio de lider que puede o no tener un sujeto activo.
Liderazgo exterior: entendido como el desempefio y la accién frente al entorno.

Liderazgo interior: entendido como la capacidad de autoconducirse con valores frente a las
circunstancias, la capacidad de autodistanciarse frente a las problematicas sobre las que se
deba decidir y la capacidad de autotrascender frente a objetivos limitantes.

CONTENIDO DEL TERCER MODULO
Excelencia con PNL

MODULO |

e Comunicacion
e |amatriz
e Presuposiciones y principios de una comunicacion efectiva

e Cadaunoy los demas
— Algunas metas para una comunicacién efectiva

MODULO I

e Descubriendo cémo la magia de la comunicacién es sélo un proceso
Metaforas explicacion, uso persuasivo. ejercicios

Las metaforas como potenciadores de conducta grupal

Milton Erickson y la comunicacion hipnética

— Anclas auditivas y kinestésicas

|

MODULO liI

e Malabarismo linglistico
e Conceptos generales.
e Los patrones

MODULO IV

— Cadauno y los demas



Universidad Nacional de Salta

LS, FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
L Av. BOLIVIA 5150 — A4402FDO SALTA
REPUBLICA ARGENTINA
TELEF. (0387) 4255404 / 330 / 332
TELEF. FAX (0387) 4255456

"
RESOLUCION — CD — N° ? Q _} / Q
-~ : F A f_.‘ \{- = ;g‘:;_‘ "“f‘Gg
Salta, U4 RUU ZULE
Expediente N° 12.185/2008

Lo que debe saberse del liderazgo situacional
Liderazgo: Meta — Macro - Micro
Analisis de 12 casos

Analisis de 2 casos

— Concibiendo el liderazgo integral

— Criterios de los niveles légicos aplicados a la organizacion jerarquica
— Introduccioén al liderazgo visionario

— Ejercicio de preguntas sobre valores

— Ejercicio del encuentro con el mentor

- Descubriendo mi mision

Cuarto Modulo: "HABILIDADES EMPRESARIAS" Diseniando mi Marketing Profesional

Fundamentacion

Presentar eficazmente una propuesta, es tener la posibilidad de comunicarla de forma tan
acabada y convincente que pudiendo persuadir al destinatario, éste encuentre beneficios
tales que le resulte razonable tomar una decision aprobatoria.

Entendemos que un programa de capacitacion como éste debe estar sustentado en las
cualidades propias de la persuasion, dado que a nuestro juicio asi se daran las condiciones
necesarias para obtener mejores grados de respuesta.

Si bien es una habilidad adquirible con ejercicio y tiempo, en principio hay un entorno
medible y cuantificable que permite encuadrar las posibilidades para desarrollarla mejor.

Por eso el temario busca dar herramientas concretas a tener en cuenta por el cursante, tal
que le permitan en la implementacion crear situaciones previsibles y exitosas.

Por otra parte, el tratamiento del tema de la actitud, asi como su autodefinicién permitiran al
cursante reconsiderar la vision de si mismo habilitandolo en un reencuadre positivo y
potenciador.

Esta actividad no significa que, necesariamente, los asistentes consigan colocar sus
servicios, pero si los habilitara definitivamente a reconsiderarse, revaluarse y dinamizar
activamente la busqueda, lo que les garantizara mejores gestiones y mejores resultados.

CONTENIDOS DEL CUARTO MODULO
Habilidades Empresarias
Médulo |
e La actitud
— Soy profesional... ;qué suerte?
— Como salir de la burbuja de mi carrera
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— Ergologoactitud Il (dos) - Profundizacion
— Criterios de los niveles légicos aplicados a la organizacion jerarquica

Modulo 11

e Mercadeo
— El mercado: alla lejos o aqui cerca
— Mercado real, potencial, objetivo

Médulo 111
e M.P.I. —Midiendo el Potencial Innovador -
— Qué hago bien y qué puedo mejorar
— Debate grupal sobre los hallazgos como objetivos individuales nuevos

Médulo IV
e Presentacion profesional
- Mi CV me ofrece, me regala, me traiciona o me vende
—  Definir mi misién, hoy
— Enfocar mi busqueda, hoy
— Coémo decir lo que sé y que brille
— No soy el mejor... jsoy el unico!

Modulo V
e Vendiendo mis servicios
— El saludo inicial
— Quién empieza a hablar en un encuentro personal
— La asignacion de tiempos
— Visualizacion de la entrevista
— Asuma que ya lo contrataron

Médulo VI
e Dominio de la escena en las presentaciones grupales
— El manejo del cuerpo y la voz
— Coémo transmitir una imagen de calidad
- Qué no hacer jamas
- Coémo manejar los errores

Médulo VII

e Tratando con diferentes personalidades en ambitos laborales
— Video, andlisis y debate

e Evaluacion de estilos de liderazgo

e Integracion
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Encuadre pedagoégico

El programa se encuadra dentro del Paradigma Cognitivo del aprendizaje, con valiosos
aportes de la Programacion Neurolinglistica. Por eso se busca que el sujeto elabore las
representaciones y entidades internas (modelos mentales), de una manera especialmente
individual, reaprendiendo los procesos cognitivos desde una optica mas funcional.

A su vez se trabaja con la representacion del conocimiento en el sistema cognitivo,
identificando y modificando arquetipos de comportamiento incorporados previamente.
Dichas modificaciones luego podran ser aplicadas con un adecuado manejo de la teoria de
la comunicacion y un uso administrado y prudente de los recursos humanos puestos en
juego, al modo del aprendizaje significativo de Ausubel.

Se trata de aprender a aprender, ensefar a pensar y ensefar a autoadministrar los propios
recursos personales en situaciones concretas, usando nuevos aprendizajes y desarrollando
habilidades estratégicas.

Metodologia: La presentacion de los modulos se realizara con exposicion participativa, a fin
de lograr un aprendizaje vivencial significativo. Se hara inferencia de los procesos y
representaciones inobservables, por medio de introspeccién vivencial y andlisis de casos
ficticios. De este modo se activan conocimientos previos, se organiza la nueva informacion y
se elabora el enlace entre ambas informaciones.

Evaluacién: Es de proceso y de resultado. De proceso, focalizando la atencién en los
procesos cognitivos que realiza el alumno, durante la situacién instruccional, detectando (por
medio de las actividades) el grado de significatividad de los aprendizajes logrados por los
alumnos.

La evaluacién de resultado, se realizara por medio de un Cuestionario de Examen final, con
analisis, aplicacién y evaluacion de los conocimientos adquiridos, sobre una pelicula (caso
filmado) como material de soporte.

La evaluacion se aplicara en las ultimas dos horas del tltimo médulo, el dia 25 de octubre a
las 18:00, ya que dicho médulo no se evalua por ser de informaciéon aplicada en sus
diferentes profesiones. La evaluacién se registrara como aprobado o desaprobado.

Bibliografia Basica:
N
Ji/l“ De Bono Edward . Conflictos. Una mejor manera de resolverlos . Ed. Planeta/Respuestas.

v 1990
Dilts, Robert — Hallbon, Tim/Smith Suzi. Las Creencias. Caminos hacia la salud y el
bienestar. Ed. URANO. 1996.
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Dilts, Robert B./Epstein, Todd A. Aprendizaje Dinamico con PNL. Ed. URANO.1997

Fizzotti Eugenio, Las raices de la Logoterapia, Ed. Fundacién Argentina de Logoterapia,

Buenos Aires, 2001

Frankl Victor, El hombre en busca de sentido, Ed. Herder, Barcelona, 1989

Isola, Gabriel Maria. ERGOLOGOACTITUD. Supervivencia y sentido en el ambito laboral.
Monografia para la Fundacién Argentina de Logoterapia. 2003.

O’'Connor, Joseph/Seymour, John. Introduccién a la PNL. Ed. URANO.1995

O'Connor, Joseph/Seymour, John. PNL para Formadores. Ed. URANO .1996

Pareja Herrera Luis Guillermo, Victor Frankl, comunicacion y resistencia, Ed. San Pablo,
2006.

Bibliografia complementaria:
* Putman, Antony O. Coémo mercadear sus servicios. Guia para

profesionales y pequefos empresarios. Ed. LEGIS/Fondo
Editorial. 1990
* Robert, Dilts. Liderazgo Creativo. Ed. URANO. 1998
* Robert, Dits. Cémo cambiar creencias con la PNL. Ed. URANO.
1998

Nota: La bibliografia podra ser modificada y completada, a solicitud de los docentes, segun
lo requerido por la dinamica de dictado del curso y en atencién a lo detectado por los
intereses que manifiesten los asistentes.

iU B o e ] R A R S s e $ 3.950,00
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L Y e 0 S B F A RN A B L R St $ 50,00
Facultad de Ciencias de la Salud (5%) ...........ccccvviviviiieeierieeniinenns $ 200,00
Costo por médulo: $100,00

Punto de equilibrio por médulo: 40 asistentes ($4.000,00)

ARTICULO 3°. Hagase saber y remitase copia a: Director, Codirector y Cqordinadora del

Curso y siga a Direccién Administrativa Académica de esta Facultad ajsus efectos.

=118
Fetoltad do Clencias de la Salud




