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VISTO La nota presentada por la Prof. Paola Guardatti, obrante desde fojas
1 a 12, mediante la cual solicita la aprobaciéon para el Proyecto de Practicas
Docentes propuesto por alumnos de la carrera Profesorado en Ciencias
Econémicas, el cual se dictard en el marco de las Practicas Docentes,
correspondientes al Modulo Il1, y estara a cargo de la Cra. Lagoria Lucia Micaela y
el Cr. Ruiz Gabriel Adrian; y,

CONSIDERANDO:

Que el presente proyecto de caracter pedagégico tiene como objetivos
simular situaciones reales y cercanas a la realidad local sobre las funciones que
desempeiia el Técnico de Recursos Humanos dentro de una organizacion, elaborar
planes de trabajo eficientes en lo relativo al reclutamiento de personal y reflexionar
sobre la responsabilidad que asumen como Técnicos en Recursos Humanos,
ademas tiene como propositos desalentar la memorizacion y estimular el
razonamiento para la formacién de conceptos y generar espacios de debate para
que los alumnos puedan reforzar el criterio propio y retroalimentarse a partir de
diversas miradas.

Que el presente proyecto estd destinado a alumnos de 2do afio de la
Tecnicatura Superior en Relaciones Laborales con orientacién en Recursos
Humanos.

Que el Reglamento de las Practicas Docentes aprobado por Res. CD ECO
N° 357/17, establece que el desarrollo de las mismas se podra formalizar en el
marco de materias de materias y/o asignaturas de los niveles medios, terciario y/o
universitario.

Que la Direccidn de Posgrado y Recursos Propios emitio el informe que obra

ACs Emica, aconseja a fs. 19y 20, la aprobacién del Proyecto de Practica Docente
uesto.

4;:;:’1’
L uns”  Que el Consejo Directivo en su Reunion Ordinaria N° 10/19 de fecha
3.07.19, aprobo el dictamen de la Comision de Posgrado y Extension Universitaria.
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POR ELLO: En uso de las atribuciones que le son propias,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,

JURIDICAS Y SOCIALES

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Autorizar el dictado del Proyecto de Practica Docente que se
detalla a continuacion, el que estara a cargo de alumnos de la Carrera Profesorado
en Ciencias Juridicas, a dictarse en el marco del Médulo |1l “La Practica Educativa’,
con los lineamientos que como ANEXO forman parte de la presente resolucion:

Alumnos

Propuesta

Destinatarios

Lagoria Lucia Micaela
DNI: 37.088.508

Ruiz Gabriel Adrian
DNI: 28.314.174

“Primeros pasos en la
Practica Profesional de
reclutamiento y seleccion
de personal’

Alumnos de 2do afio de
la Tecnicatura Superior
en Relaciones Laborales
con orientacién en
Recursos Humanos

ARTICULO 2°.- Establecer que la Prof. Paola Guardatti y la Cra. Maria Rosa
Panza, tendran a su cargo la coordinacion, seguimiento y supervisién del referido

proyecto.

ARTICULO 3°.- Publiquese en el Boletin Oficial de la Facultad y hagase saber a la
Direccion de Posgrado y Recursos Propios, a los alumnos responsables del dictado,
a la Prof. Paola Guardatti, a la Cra. Maria Rosa Panza y a la Dra. Maria de los
Desamparados Talens, para la toma de conocimiento y demas efectos.
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PRIMEROS PASOS EN LA PRACTICA PROFESIONAL DE
RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL PERSONAL

PROYECTO DE PRACTICA DOCENTE

EQUIPO DOCENTE: C.P.N. Lucia Micaela Lagoria y C.P.N. Gabriel Adrian
Ruiz.-

ANO LECTIVO: 2019

DURACION: Diez clases, de dos horas reloj cada una. —

FUNDAMENTACION:

Nuestra practica docente se desarrollara en el Instituto de Educacién Superior
N° 6.043 Jorge Luis Borges, dentro del marco curricular de la materia "Préactica
Profesional Il: Reclutamiento y Seleccién" del segundo afio de la "Tecnicatura
Superior en Relaciones Laborales con Orientacion en Gestion de Recursos
Humanos". La clase esta integrada por 40 (cuarenta) alumnos procedentes de
diferentes lugares de la Ciudad de Salta y localidades aledanas. El rango etario
ronda los 18 y 35 afos aproximadamente.

En las observaciones de clases, se detecté que el dictado de la materia es
fuertemente tedrico y traiciona su naturaleza practica. Los alumnos demandan
analizar y recrear casos practicos que los acerquen a la realidad laboral como
futuros Técnicos en Recursos Humanos.

Es por ello que nuestro aporte como docentes esta orientado a fortalecer dicha
practica, brindandoles herramientas estratégicas para la futura tarea de reclutar
postulantes para cubrir un puesto de trabajo. Nutriéndolos de bibliografia
actualizada y de nuestra propia experiencia laboral y profesional, se pretende
complementar las actividades de la docente a cargo de la materia, respetando
los contenidos y evitando alteraciones en lo ya planificado, requisito ineludible
por tratarse de un proyecto que se integra en un programa en el marco de la
Educacion Formal.

JUSTIFICACION:

El mercado laboral, afio tras afio, se hace mas exigente y demanda personas
creativas para hacer frente a un escenario cambiante.

'IEl reclutamiento de personal puede ser una tarea muy compleja si no se hace de
#7/ manera adecuada. Muchas veces se malgasta tiempo y recursos entrevistando
a nuevos candidatos cuando el candidato ideal podria estar ya en la

organizacion.
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Se considera de utilidad que los alumnos puedan complementar su saber técnico
con las propias habilidades personales, agudizando su criterio, para poder
analizar a los postulantes mas aptos para cubrir una vacante laboral que mejore
los procesos internos y satisfaga las necesidades reales que se le presentan a
una organizacion.

FINALIDAD

Acercar al alumno a una realidad laboral concreta y actual como Técnicos de
Recursos Humanos, haciendo énfasis en la economia local en los Ultimos afios.
Se considera relevante generar espacios no soélo para transmitir conocimientos,
sino también para que visualicen la aplicacion de los mismos, ya que cuando se
adquieren saberes nuevos se presenta la dificultad relacionar la teoria con la
practica, y esto muchas veces llega a confundirse con una desilusiéon sobre la
profesion elegida.

OBJETIVOS

e Simular situaciones reales y cercanas a la realidad local sobre las
funciones que desempefia el Técnico de Recursos Humanos dentro de
una organizacion.

¢ Elaborar Planes de Trabajo eficientes en lo relativo al reclutamiento de
personal, en sus fases previa, durante y posterior.

¢ Reflexionar sobre la responsabilidad que asumen como Técnicos en
Recursos Humanos.

PROPOSITOS:

« Desalentar la memorizacion y estimular el razonamiento para la formacion
de conceptos

e Generar espacios de debate para que los alumnos puedan reforzar el
criterio propio y retroalimentarse a partir de diversas miradas

CONTENIDOS

Los Contenidos minimos de la Carrera se establecen en la Resolucion del
Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia de la Provincia de Salta Res-
8966-18. Se adjunta parte relacionada con la materia.
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CONTENIDOS ACORDADQS CON LA DOCENTE TITULAR DE LA MATERIA

Clase 1: Evaluacion preliminar.

Clase 2: Igualdad de oportunidades en el empleo y administracion de
los recursos humanos. Perspectivas historicas de las leyes relativas a
la IOE (igualdad de oportunidades en él. empleo). Reglamentacion
gubernamental de la igualdad de oportunidades en el empleo. Otros
aspectos de la igualdad de oportunidades en el empleo. Aplicacion de
leyes relativas a la IOE. Accién afirmativa.

Clase 3: Requerimientos del puesto y disefio de las organizaciones
para el logro de la productividad de los recursos humanos. Relacion
entre los requerimientos del puesto y las funciones de la administracion
de recursos humanos. Analisis de puesto. Aspectos importantes den la
ARH. Disefio de puestos

Clase _ 4: Planeacion y reclutamiento de recursos
humanos. Planeacion de recursos humanos. Elementos de la planeacion
eficaz de los recursos humanos. Reclutamiento dentro de la organizacion.
Reclutamiento fuera de la organizacion. Reclutamiento entre las clases
protegidas.

Clase 5: Evaluar y mejorar el desempefio. Programas de evaluacion de
desempefio. Desarrollo de un programa eficaz de evaluacion de
desemperfio. Pasos de evaluacion de desempenos.

Clase 6: Métodos de evaluacion de desempeiio. Métodos basados en
caracteristicas, comportamiento y resultados

Clase 7: Entrevistas de evaluaciéon. ;Como realizar la entrevista de
evaluacion? Esquema completo de evaluacion de desempefios

Clase 8: Relacion entre las evaluaciones del desempefio y la
administracion de carreras. La evaluacién de desempefo en empresas
de todo tamarfo. Aspectos claves para el éxito de un programa de
evaluacion de desempefio. Cuando las evaluaciones de desempeno no
son satisfactorias. Manejo de promociones y transferencias

lase 9: Evaluacion final

“Clase 10: Devolucion y conclusiones finales.
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METODOLOGIA

La materia de Reclutamiento y Seleccién del Personal es de tipo practica , por lo
que requiere conocimientos tedricos previos. La docente titular da los
lineamientos de las clase , por lo que los recursos elegidos se adaptaran a dichos
lineamientos .

De ésta manera, se prevé reforzar la teoria que ya traen los alumnos con el
apoyo de nuevos recursos didacticos.

Como recurso de relevamiento preliminar, se prevé llevar a cabo encuestas
personales para obtener informaciéon util sobre las particularidades de los
alumnos (pasatiempos, situacion familiar y laboral, edades, etc.), permitiendo
conocer mejor el contexto de trabajo, para adaptar los contenidos y los recursos
didacticos seleccionados.

En principio, se trabajara con el apoyo de filminas, power point, videos y
peliculas, con contendidos actualizados, noticias vinculadas, y ejemplos
sencillos. Consideramos conveniente tomar ejemplos que sean representativos
de la economia local y nacional, para generar cercania con la realidad del medio
donde los Técnicos en Recursos Humanos desarrollan sus actividades.

Los trabajos practicos estaran contextualizados en Pymes que desarrollen
diversas actividades en Salta y Argentina, y se propondran simulaciones de
seleccion de personal desde la optica de los diferentes miembros de la
organizacién. Este recurso tiene la intencionalidad de generar debates sobre una
misma tematica, para incentivar las opiniones particulares sin perder el respeto
y la tolerencia.

Por ultimo, realizaremos una recopilacion de datos estadisticos sobre el
desarrollo de las actividades que llevan cabo los alumnos, para tener un
seguimiento de su proceso formativo.

RECURSOS
o Bibliografia aportada por el docente titular de la materia
e Computadora ,equipo de proyeccion y equipo de audio
e Filminas y videos
e Trabajos practicos y analisis de casos
o Juegos: Simulaciones de situaciones reales, precisamente en la

elaboracion de perfiles de trabajo.

Avisos clasificados publicados en Bolsas de trabajo, diarios y paginas
web.

Copias de evaluaciones de desempefio de ambitos reales

Guias de clases elaboradas por los alumnos

Herramientas virtuales y tecnolégicas como Google Drive

Rutas conceptuales

e o o [ ]
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ACTIVIDADES A REALIZAR 9785~ 19
Actividades previstas Contenidos
Clase 1 | Se prevé realizar un Contenidos previos de la

evaluacién diagnostico de los |materia y de la carrera
alumnos mediante la revision
y el repaso de los contenidos
vistos. Realizar una
indagacion sobre los
expectativas las alumnos, lo
gue esperan de nuestra labor
docente a fin de coordinar los
aportes en la ensefianza de
la materia. Recolectar
propuestas, inquietudes y
dudas para definir actividades
complementarias al proyecto.
Obtener un panorama sobre
los aspectos personales de
los alumnos para arribar a un
entendimiento de las
particularidades de los
mismos y enfocar los
recursos didacticos mas

adecuados.

Clase 2 | Contar con las conclusiones | Igualdad de oportunidades
del analisis de la primera en el empleo y
clase. Realiza del desarrollo | administracion de los
de los contenidos previstos, recursos humanos.
vincularlos con situaciones Perspectivas histéricas de
reales, o posibles de los las leyes relativas a la IOE
alumnos, y del futuro (igualdad de oportunidades
esperado. Como la en él. empleo).
bibliografia sugerida por la Reglamentacion

Docente responsable, no se gubernamental de la
vincula con realidad local, se | igualdad de oportunidades

utilizara referencias con en el empleo. Otros
normativa de la region y del aspectos de la igualdad de
pais. Realizar debates sobre | oportunidades en el
distintos aspectos de la empleo. Aplicacion de
igualdad dentro del ambito del | leyes relativas a la IOE.
trabajo y sobre el rol que Accion afirmativa.

cumplira el Técnico en
Recursos Humanos. Realizar

e
e L

LS B un trabajo practico sobre los
A temas desarrollados. Arribar a
7/ conclusiones finales. Sugerir
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un mensaje de tolerancia y
respeto por la diversidad
dentro del trabajo. Sugerir
bibliografia complementaria.
Adelantar los temas de la
préxima clase y sugerir
investigar sobre l10s mismos.

anénima sobre |la opiniéon de
las actividades desarrolladas
en las clases anteriores,
percepcion de los docentes,
recolectar sugerencias de
mejora de parte de los
alumnos. Indagar sobre el
conocimiento de los
contenidos, sobre el uso de
los recursos didacticos y
opinién general. Desarrollar
los contenidos. Realizar una
simulacién de reclutamiento
fomentando la participacion
de los alumnos. puesta en
comun de las conclusiones.
Sugerir bibliografia e
informacién adicional.
Adelantar los contenidos a

Clase 3 | Partir de una indagacion Requerimientos del puesto
previa de los conocimientos y disefio de las
generales sobre los organizaciones para el
contenidos a desarrollar y/o logro de la productividad de
investigacion derivada de la los recursos humanos.
clase anterior. Realizar el Relacién entre los
desarrollo de los contenidos requerimientos del puesto y
previstos sobre un marco las funciones de la
tedrico. Debatir sobre temas | administracion de recursos
que resulten de interés en la | humanos. Analisis de
clase. Trabajar en grupos puesto. Aspectos
aleatorios de 5 en una importantes den la ARH.
simulacién de disefios de Disefio de puestos
puestos de trabajo. Pensado
en fomentar el trabajo con
distintos integrantes del aula.
Puesta en comun de los
trabajos. conclusiones finales.
Adelantar los contenidos de
la préxima clase. Sugerir
bibliografia.

Clase 4 | Comenzar con una encuesta |Planeacion y reclutamiento

de recursos humanos.
Planeacién de recursos
humanos. Elementos de la
planeacion eficaz de los
recursos humanos.
Reclutamiento dentro de la
organizacion.
Reclutamiento fuera de la
organizacion.
Reclutamiento entre las
clases protegidas.




UNIVERSIDAD NACIONAL DE SALTA

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS JURIDICAS Y SOCIALES

Profesorado en Ciencias Econdmicas y Ciencias Juridicas.

285-19

desarrollar en la préxima
clase.

Clase 5

Indagar sobre los
conocimientos previos, aplicar
las modificaciones en el
dictado sobre la primera
evaluacion de la ensefianza.
Sobre evaluacién de
desempefio, Analizar su
vinculacién con otras
materias de la carrera.
Desarrollar los contenidos,
proponer un analisis de las
particularidades del tema y
objetivos. Debates de temas
vinculados. Puesta en comun
y conclusiones finales.
Sugerir bibliografia. Adelantar
los temas de la préxima
clase.

Evaluar y mejorar el
desempefio. Programas de
evaluaciéon de desempefio.
Desarrollo de un programa
eficaz de evaluacion de
desempefio. Pasos de
evaluacion de desemperios.

Clase 6

Indagar los conocimientos
previos con preguntas
disparadoras, establecer
algunas cuestiones que seran
analizadas al finalizar la
clase. Desarrollar los
contenidos previstos.
Desarrollar simulaciones en
grupos de 5 alumnos
aplicando los métodos de
evaluacion de desempefio
desarrollados. Puesta en
comun y conclusiones finales.
Sugerir bibliografia. Adelantar
las actividades de la proxima
clase.

Métodos de evaluacién de
desemperio. Métodos
basados en caracteristicas,
comportamiento y
resultados

Clase 7

Indagar los conocimientos
previos con preguntas
disparadoras. Desarrollar los
contenidos previstos.
Desarrollar simulaciones en
grupos de alumnos,
intercambiando los
integrantes al azar para
simular entrevistar y
devoluciones de evaluaciones
desde distintas perspectivas,
evaluador y evaluados.

Entrevistas de evaluacion.
;Como realizar la
entrevista de evaluacion?
Esquema completo de
evaluacién de desemperios
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Puesta en comun y
conclusiones finales. Sugerir
bibliografia. Adelantar las
actividades de la préxima
clase.

Clase 8 | Indagar los conocimientos Relacion entre las
previos con preguntas evaluaciones del
disparadoras. Desarrollar los | desempefio y la
contenidos previstos. Armar | administracién de carreras.
grupos de alumnos para el La evaluacion de
analisis de evaluaciones de desempefio en empresas
desempenio reales, indicando | de todo tamarfio. Aspectos
los métodos de evaluacion claves para el éxito de un
aplicados. Debate de temas. | programa de evaluacion de
Puesta en comun y desempefio. Cuando las
conclusiones finales. Sugerir | evaluaciones de
bibliografia. Adelantar las desempefio no son
actividades de la proxima satisfactorias. Manejo de
clase. promociones y

transferencias

Clase 9 | Evaluacién final grupal, se Evaluacion final
prevé evaluar el aprendizaje y
la ensefanza

Clase Conclusiones finales y Conclusiones finales y

10 devolucién, se propone devolucién
proyectar una pelicula

i motivadora

FUNDAMENTACION TEORICA DE LA METODOLOGIA:

La clase es un espacio en el cual es alumno puede construir su conocimiento, a traves
de las estrategias de ensefianzas propuestas por sus docentes.

Para que se produzca el aprendizaje es necesario que el sujeto que aprende
interaccione con los contenidos que intentamos ensefiarle. Para lograr que el contenido
cientifico sea transformado en contendido a ensefiar (transposicién didactica), estamos
convencidos de proponer clases entretenidas e interactivas. Nuestra visidén se sustenta
en los que sostienen Liliana Sanjurjo y Felipe Trillo Alonso, cuando afirman que “es
necesario que el docente utilice dispositivos que pongan en funcionamiento las
estructuras cognitivas del alumno, que intenten provocar interés, que enganchen de tal
manera que los alumnos, se dispongan a pensar en lo que estamos hablando”.

Aprender es un proceso, y como tal requiere tiempo (Edith Litwin). La planificacién de
cada clase implica lograr una coherencia entre las actividades previstas, los contenidos
a ensefar y los recursos elegidos. En tal sentido, Jorge Steiman, considera que el marco
metodoldgico responde a una secuencia didactica en la organizacion de la clase, por lo
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que, en nuestra practica se propone el uso de filminas y de trabajos practicos como
recursos didacticos principales pero somos conscientes de que cada clase puede tiene
una dinamica diferente, por lo que hay una variedad de recursos adicionales que se iran
adaptando con el trascurrir de las clases.

De ésta manera, estamos totalmente convencidos con la afirmacion realizada por Liliana
Sanjurjo al afirmar que “Si en el aula se ofrecen mejores condiciones de aprendizaje,
entre las cuales estan las propuestas didacticas del docente, se posibilitara que menos
alumnos fracasen”.

HORARIO DE CLASES

El dictado de las clases se llevara a cabo los dias Lunes de 20:30 a 23 hs, en el
Instituto de Educacion Superior N.° 6043 “Jorge L. Borges”. Barrio San Carlos —
Salta Capital, durante los meses de Mayo y Junio de 2019

EVALUACION:

La evaluacion forma parte tanto del proceso de ensefianza del docente como del
aprendizaje del alumno. Es un espacio de didlogo de lo que realmente sucede
en el aula, y de comprension para disefiar y redisefiar nuestras futuras
intervenciones.

Evaluacion de los Aprendizajes:

Entendemos que la evaluacion a los alumnos es un proceso permanente, ya que
basicamente nos dedicamos a recoger informacién sobre ellos tanto en los
aspectos actitudinales, procedimentales y conceptuales.

Se realizaran en tres instancias, enfatizando determinados aspectos:

« Inicial: de tipo diagnostico (oral y sin calificacion) para poder conocer las
realidades personales de los alumnos, sus capacidades y saberes
previos, y a partir de alli construir el nuevo aprendizaje.

« Intermedia: A través de trabajos practicos (individuales y /o grupales)
para saber si la apropiacion del conocimiento esta ocurriendo a lo largo
del proceso de ensefianza (Formativa).

« Final: A través de una evaluacién integral e individual respecto de los
contenidos vistos y como realizan la vinculacién de la teoria con la practica
' (Sumativa).

N
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Evaluacién de la Enseifianza:

Dado que asumimos la responsabilidad del proceSo formativo de los alumnos,
se solicitara que los mismos valoren la capacitacion brindada.

Basicamente se consultara a los alumnos si fuimos accesibles y claros al
momento de transmitirles los contenidos, si se sintieron motivados para seguir
aprendiendo y que tematicas les interesaria para futuras clases.

La modalidad sera individual y andnima, y en las mismas instancias que la
evaluacion del aprendizaje (en principio de tipo encuesta o multiple choise).

Este sondeo permitira replantear la modalidad elegida, ejercer medidas
correctivas a tiempo (durante el dictado de los contenidos) y contemplar nuestras
mejoras hacia el final del dictado.

BIBLIOGRAFIA DEL CURSO:

e BHOLANDER,SIMON (2008) Administracion de los RRHH de los
profesionales del siglo 21. Peter Senger.

e ALLES, MARTA ALICIA (2016) Analisis y descripcién de puestos.

e ALLES, MARTA ALICIA (2016) Evaluacion de Desempefio.

BIBLIOGRAFIA DEL PROYECTO:

STEIMAN, JAVIER (2009) Mas didactica en al Educacion Superior
SANJURJO LILIANA. Volver a pensar la Clase

LITWIN, EDITH. El oficio de ensefiar.

SANJURJO LILIANA Y TRILLO ALONSO. Didactica para profesores de a
pie. Propuestas para comprender y mejorar la practica.






