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VISTO La nota presentada por la Prof. Paola Guardatti, obrante desde fojas
1 a 9, mediante la cual solicita la aprobacion para el dictado del Curso de
Capacitacion propuesto por alumnas de la carrera Profesorado en Ciencias
Econdmicas, el cual se dictarda en el marco de las Practicas Docentes,
correspondientes al Modulo 1ll, y estara a cargo de la Lic. Lera Luciana Hilda y la
Lic. Sosa Veronica; vy,

CONSIDERANDO:

Que el presente proyecto de capacitacion tiene como propésitos ofrecer una
base de conocimiento y herramientas que ayude a agilizar el negocio, promover el
interés en la capacitacion continua, promover el espiritu emprendedor a través del
conocimiento, profesionalizar la actividad de los emprendedores a traves del manejo
de planillas de costos y presupuestos y aportar y colaborar con su administracion
tanto personal como general, ademas tiene como objetivos conocer el uso de
documentos comerciales basicos, adquirir el arte de la socializacion que les permita
el desenvolvimiento al momento de vender su producto y/o servicio, entender el
dominio verbal y el poder expresarse en el marco de las ventas y comprender el uso
de la tecnologia para potenciar sus ventas.

Que el presente proyecto esta destinado a micro-emprendedores y personas
con intenciones de emprender.

Que el Reglamento de las Practicas Docentes aprobado por Res. CD ECO
N° 152/19, establece que el desarrollo de las mismas se podra formalizar mediante
propuestas de capacitacion.

Que la Direccion de Posgrado y Recursos Propios emitié el informe que obra
a fojas 15.

Que la Comision de Posgrado y Extension Universitaria de esta Unidad
Academlca aconseja a fs. 16 y 17, la aprobacion del Curso de Capacitacion

Que el Consejo Directivo en su Reunion Ordinaria N° 10/19 de fecha
23 07. ’;9 aprobo el dictamen de la Comisién de Posgrado y Extension Universitaria.




Universidad Nacional de Salta Facultad de Ciencias Econémicas,
Juridicas y Sociales

RES.CDECON® 2 8§ 4-19
EXPTE. N° 6344/19

Salta, AR
I- 6 AGD 2019
POR ELLO: En uso de las atribuciones que le son propias,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS,
JURIDICAS Y SOCIALES

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Autorizar el dictado del Curso de Capacitacion que se detalla a
continuacion, el que estara a cargo de alumnas de la Carrera Profesorado en
Ciencias Econémicas, a dictarse en el marco del Médulo |1l “La Practica Educativa”,
con los lineamientos que como ANEXO forman parte de la presente resolucion:

Alumnos Propuesta Destinatarios
Lera Luciana Hilda . . . Micro emprendedores y
DNI: 31.904.447 F"”'éa;r'l‘t’i:u'famgfgsa”a' personas con
Sosa Veronica Emprende dpores” intenciones de
DNI: 30.927.599 emprender

ARTICULO 2°.- Establecer que la Prof. Paola Guardatti y la Cra. Maria Rosa Panza
de Miller, tendran a su cargo la coordinacion, seguimiento y supervision del referido
curso de capacitacion.

ARTICULO 3°.- Publiquese en el Boletin Oficial de la Facultad y hagase saber a la
Direccion de Posgrado y Recursos Propios, a los alumnos responsables del dictado
del Curso, a la Prof. Paola Guardatti, a la Cra. Maria Rosa Panza y a la Dra. Maria
de los Desamparados Talens, para la toma de conocimiento y demas efectos.
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ANEXO
EXPTE. N° 6344/19

PROFESORADOQ DE CIENCIAS ECONOMICAS Y JURIDICAS
Cohorte 2018 - 2019 28 4- 19

Trabajo Integrador Modulo 111

Proyecto Curso - Taller

“Formacion Empresarial Continua para Emprendedores”

Alumnas-
» [era Luciana Hilda
e Sosa Veronica
Docentes:

e (Cra. Maria Rosa Panza de Miller

e Prof. Paola Guardatt




NOMBRE DEL PROYECTO:

“Formacion Empresarial Continua para Emprendedores”

Fundamentacion

El rol del emprendedor fue evolucionandc como asi también el medio en donde se
desenvuelve, por lo que han side estudic de varias investigaciones indagando en el
mundo del emprendedor, partiendo de este referente e interesadas en aportar
herramientas utiles tomamos como cita un trabajo final elaborado en la Universidad
Nacional de Salta con el nombre de “Mujer y emprendunsmo en Salta. Vision de la
licenciatura en administracion sobre las falencias y aciertos actuales, enmarcados en
el contexto socio-cultural para el disefio de una capacitacion exitosa Ano 20167, que
nos aporta datos y estadisticas de suma importancia, junto con la informacion de una
entrevista cara a cara con la presidenta de la fundacion San Cayetano dedicada a
capacitar y asistir a emprendedores saltefios, ellos que generan sorprendentes
cambios en la sociedad, el medio economico y por las personas gue deciden
dedicarse a darle forma z una 1dea que les cambia la vida necesitan actualizarse
constantemente

En la actualidad- anc 2019- los emprendedores saltefios contemporaneos ya tienen
un espacio en el cual puedan desarrollar sus ideas a traves de sus productos y/o
servicios. Cuentan con un abanico de apoyo de financiamiento dentro de ia provincia
y la importancia que tienen en el medio social radica en ia posibilidad de generar
autoempleo abasteciendo las necesidades basicas familiares. como asi tambien para
abastecer el emprendimiento Por otro lado, aportan nuevos puestos de trabajo
cambiando de esta manera una realidad social cada vez mas golpeada. aportando al
progreso economico y contribuyendo a la sociedad. Pero existe algo innegable. estas
personas la mayoria sin estudios formales terminados. desarrolian grandes
actividades y para ello necesitan de herramientas basicas para mantener el negocio
y potenciar sus finanzas. esto también conlleva a capacitarios constantemente
mostrandoles nuevas herramientas yfo reutilizar las existentes.

Ante esta situacion, los emprendedores necesitan conocer algunas normativas
formales, documentos comerciales basicos y desarrollar competencias que les
permita enfrentar los cambios constantes en el medio social y economico para ser
creativos y hacer rentable su negocio.

Bajo este contexto, gueremos aportar a los emprendedores y al medio una propuesta
de capacitacion que los ayude a iniciar. seguir 0 potenciar sus emprendimientos, a
fravés de nuevas herramientas para ennquecer sus metas.
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Objetivos Generales ? 8 A 1 g
Potenciar las actividades <z los emprendedores a traves del uso de distintas
herramientas financieras e marketing y administracion. cerrango ia brecha existente

entre la teoria y la practcz ce i@ gestion de microemprendimiento Asimismo
Incorporar conocimientos o 10s avances en la tecnologia e insertarlos en el mundo
de la comunicacion deszi i zndc igs relaciones en ei entorno. E£sias stuaciones

planteadas indican la neces::za de contar con un enfoque integral de las actividades
que todo empresario debe conccar para su Negocio

Objetivos Especificos

1. Conocer el uso ce cocumentos comerciales basicos para el manejo de su
negocio en el marco ce ia legaiidad

2. Adquirir el arte de 13 socializacion que les permita el desenvolvimeento  al
momento de vender su producto y/o servicio

3. Entender el dominic veroai y e poder expresarse en el marce ge {as ventas.
adquiriendo una cornumcacion efectiva en el medio en que se desenvuelven

4 Comprender el uso ce Ia tecnologia para potenciar sus ventas. adquinendo
conocimiento basico sineandose a los avances ge iz sociedad

Propositos

1 Ofrecer una base ce conocmiento y herramientas que 10s ayude a agiizar su
negocio

2 Promover el interes en ia capacitacion contnua. adaptandose a los continuos
cambios expernmentados en ia sociedad y avance tecnologico.

3 Promover el espiniv emprendedor a traves de! copocimiento i0grando e
avance a la prospenaad

4 Profesionahzar la actividad de los emprendedores z traves del manejo de
planillas de costos y presupuesto

5 Aportar y colaborar cor su admmistracion tanto personai como generat
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Destinatarios

El proyecto esta destinado = emprendedores con distintos niveles de antigtedad en
sus emprendimientos y agqusiias personas gue estan gestandc una idea, deseando
colaborar con ellos en las actualizaciones de herramientas utiles y facilitandoles
conocimiento inicial para premover el comienzo det negocio.

Se estima implementar este provecto con aguellos emprendedores vinculados con 1a
Fundacion San Cayetanc, con domicilio en Hemando de Lerma 355. cuya presidente,
Cecilia Gonzalez, se compromete a actuar como nexo entre el equipo profesional a
cargo de la ejecucion del proyecto y microemprendedores. Tambien se contempla
mediante difusion la participacion de cooperativas, fundaciones, emprendedores
PYyMES. emprendedores sociales y estudianies universitarios interesados

Contenidos

Unidad 1: Oportunidad y Gestién de Negocto

Emprendimientos Espiritu Emprendedor. Caracteristicas y Motivaciones Rol de un
emprendedor.

Concepto de Marketing. Meorcado meta y segmentacion tmportancia.  Marketing
orientado a las ventas.

Documentos Comerciales. Concepto. Clasificacion concepto. importancia y modo de
uso.

Unidad 2: Numeros en las Finanzas

Administracion del Capital Finanzas personales y de negocio.
Costo. Concepto y clasificacion Analisis costo. volumen y utilidad.
Presupuesto. Concepto y confeccion de planiila.

Unidad 3 Comunicacion Efectiva

Dominio y desarrollo de la expresion oral. importancia de una buena conversacion.
Relacionarse en distintos ambitos Actos del habla y comunicacion asertiva. Exito en
la comunicacion.

Redaccion Importancia. Redaccion de notas Vicios idiomaticos Ejercicios para
establecer una nota y/o discurso

Unidad 4= Alfabetizacion Digital

internet. Concepte Caracteristicas e imporiancia en el mundo de 10s negocios.
Correo electronico o e-mail’ concepto y funcionamiento

Redes Sociales (Facebook instagram) Uso adecuado de la tecnologia



Metodologia 2 8 d - 1 9

Segun Davini, Maria Cristina (2015) la siguiente seleccion de las hemramientas, las
actividades y situaciones de ensefanza se realizaron teniendo en cuenta aquellas
que los participantes deberian y podrian hacer para aprender. asimilar los contenidos
y desarrollar sus capacidades y habilidades. construyendo su propia experiencia. For
io que para el desarrolio de las unidades de este curso se utilizara diversos recursos
didacticos permittendo el proceso de ensenanza-aprendizaje.

Considerando el grupo heterogéneo al que esta destinado este taller. en cuanto a la
parte teorica, vamos a aplicar recursos que faciliten la comprension y adquisicion de!
material a presentar Para obtener lo siguiente comenzaremos utilizando (as
apoyaturas visuales, en donde buscamos un impacto visual que es indispensable en
el proceso del conocimiento, continuaremos con las guias de lectura que se
entregara en cada clase, esto nos permitira gue les participantes se cnenten en &l
contenido y puedan detenerse en el analisis de lo importante y despierte en ellos la
reflexion. en conjunto con esto nos apoyaremaos en ta explicacion gque permitira a los
oyentes relacionar oS conceptos € ideas para aclarar io que pueda permanecer
oculto y/o confuso.

Durante el dictado de cada clase aplicaremos ei dialogo y el interrogatorio didactico,
esto nos permitira establecer una conversacion con los participantes y de esta forma
construirernos una relacion gue nos permitira acercarnos al conocimiento y a ellos,
dando lugar a2 expresar sus ideas y sentmientos en busca de entendimientos
mutuos.

FPara afianzar 10s conceptos tedoncos se realizaran diversas practicas, entre elias
trabajaremos con  situaciones problematicas permitiendo  al participante la
recoleccion. clasificacion y critica de los datos, poniéndoios en una situacion
contextual, ademas se aplicaran ejercicics posibilitando incorporar ciertos
mecanismos rutinanos de trabajc, necesarnos para la elaboracitn de planillas Otra
herramienta que utilizaremos para indagar s se esta comprendiendo l0s trabajos
practicos es a traves de la pregunia, invitando a ios participantes cuestionarse y
desplegar interrogantes. permitiendo conectar lo nuevo con 0 que ya Se sabe o
sabia' y acompafiando a estos recursos aplicaremos la integracion como estrategia
proponiendo a los participantes identificar conceptos, temas e ideas desde distintos
puntos de vista logrando un mayor nivel comprension.

Evaluacion

Segun Anijovich y Capelleti {2017} entenderemes a la evaluacion como una
oportunidad para que los alumnos pongan en juego sus saberes. visibilicen sus logros
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y aprendan a reconocer sus debilidades y fortalezas como estudiantes, ademas
de cumplir la funcién clasica de aprobar, promover y certificar.

Con la intencion de acreditar el aprendizaje de los participantes de este curso,
nuestro proceso de evaluacion comenzara por tomar un diagnostico, para
indagar el conocimiento que tienen hasta el momento sobre herramientas de
negocio, de esta forma planificaremos la modalidad en la que abordaremos la
transmision del conocimiento.

A los efectos de conocer cémo asimilan el aprendizaje, trabajaremos con una
evaluacion formativa y esto lo realizaremos al finalizar cada clase y cada
unidad didactica con un interrogatorio de los temas expuestos, tratando de
reconocer sus dudas y apoyarlos en la comprension de los temas.

Finalizamos con una evaluacion sumativa que se utilizara para calificar a los
participantes para la aprobacion del curso, esto sera mediante un examen final
escrito que vincularéd la teoria con la practica dictados en la capacitacion.
También deberan tener un 80% de asistencia al curso.

Teniendo en cuenta a Steiman Jorge (2008) quien nos habla sobre la
evaluacion de la ensefianza consideramos necesario evaluar nuestras propias
practicas por lo que se realizard una encuesta de opinion referida al cursado
cuando este se termine.

Localizacion fisica

El proyecto se pretende llevar a cabo en las instalaciones de la Federacion de
Entidades Mutuales de Salta Fem. S.A. con direccion en - Pasaje Santa Rosa
N°1249, Salta-Capital.

Cronograma

El dictado del curso se realizara en diez encuentros, de dos horas de duracion
cada uno, dos dias a la semana, lunes y viernes, en el horario de 20 a 22 hs.

El inicio del dictado comenzara a partir del 20 de Mayo de 2019.

Para el cursado se estima utilizar la proyeccion de filminas, pizarra y marcador.
Asimismo dejamos abierta la posibilidad de incorporar otros recursos gue
surjan en el dictado de acuerdo a la heterogeneidad de los participantes.
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284-19

Ne° Clases Actividad a Desarrollar Duracion I‘
Teorica - Practica ﬁ
1 Presentacion - Diagnostico - 2 hs i
intcio Unidad N° 1
2 Desarrolio Unidad N° 1 2hs.
3 Finatizacion Unidad N° 1 2 hs. |
4 Inicio Unidad N° 2 2hs. |
5 Finalizacion Unidad N° 2 ‘ 2 hs. |
6 Inicio Unidad N° 3 i 2 hs.
7 Finatizacion Unidad N° 3 f 2 hs.
8 Inicio Unidad N° 4 E 2 hs.
9 Finalizacion Unidad N°4 ! 2hs.
10 Evaluacion Final del taller ; 2 hs.
Bibliografia

Bibliografia pedagdgica

e Anijovich, R. y Capelleti. G. (2017). La evaluacion como oportunidad.
Buenos  Arres Paidos

e Anijovich, R y Mora S (2010). Estrategias de ensefianza. Otra mirada al
quehacer en el aula. Buenos Aires. Alque.

o Davini, Maria Cristina {2015). La formacion en la Practica Docente. Buenos

Aires Paidos

o Litwin, E. (). El oficio de ensenar. Buenos Aires. Paidos.

e Sanjurjo, (2003} Volver a pensar ia clase. Rosario. Homo Sapiens.

e Steiman. Jorge (2008} Mas didactica {en la educacion superior). Buenos

Aires. Mino y Davila.
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Bonduri, Carlos Alberto. (2013). Oratoria, herramienta de poder. Saita.
Fundavoz.

Bottaaro, Oscar E. Rodnguez Jauregu, Hugo y Yardin, Amaro R (2004). El
comportamiento de los costos y ia gestién de la empresa. Buenos
Aires. La Ley

Dib Chagra, Adrian Antonio {2007). Introduccion at Marketing. Buenos
Aires. Gran Aldea Editores

Dib Chagra, Adrian Antonio (2004) El servicio al cliente, fa venta y el
marketing personal Buenos Aires. Macchi.

Henry Kimsey-House, Karen Kimsey-House, Phillip Sandahl y Laura
Whitworth (2014) Coaching Co-Activo: cambiar empresas,
transformar vidas Buenos Aires. Paidos

Seminaric de Actuahzacion. "Competencias para el desarrollo de la

practica profesional” Herramientas de Coaching Ontologico.
Taller de Oratona “Exito en la Comunicacion” Universidad Nacional de
Salta Lic. Juana Koslo






